Oikeusasiamiehen selvitys- ja lausuntopyynto 4.7.2025 tietopyyntoon vastaaminen

Kunnanhallitus 01.09.2025 § 179

240/00.01.02/2022

Valmistelija

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Ptk tark.

Kunnanjohtaja: Jarkko Salonen, puh. 040 726 2990, jarkko.salonen@iitti.fi

Eduskunnan oikeusasiamiehen kansliaan on saapunut kantelu 2.7.2025
koskien litin kunnan kirjaamon toimintaa kesasulun ja kesalomien aikana
30.6.-27.7.2025.

Kantelijan mukaan han on saanut kirjaamon sahkopostista automaattisen
vastauksen, jossa ilmoitetaan, ettd sahkoposteja ei lueta ajalla 30.6.-
27.7.2025.

Eduskunnan oikeusasiamiehen kanslia pyytaa litin kuntaa toimittamaan
selvityksen ja antamaan lausuntonsa asiassa.

Selvityksessa pyydetaan tuomaan ilmi ainakin seuraavat asiat.

- Milla tavoin kunnan kirjaamon tehtavat on jarjestetty 30.6.-27.7.2025
valisena aikana?

- Onko asiakkaille annettu ohjeita siitd, miten he voivat saattaa asiansa
vireille seka olla kuntaan yhteydessa kyseisena aikana?

- Milloin kantelijan asiakirjapyyntd on rekisterdity kunnassa ja milloin
pyydettyjen asiakirjojen antamisesta on paatetty?

- Kuinka monta sahkopostiviestia kirjaamon sahkopostiin saapui 30.6.-
27.7.2025 valisena aikana ja kuinka monta niista kirjattiin kunnan
asiarekisteriin? Mita asiaryhmia kyseiset asiat koskivat?

Lausunnossa pyydetaan kiinnittdmaan huomiota erityisesti julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain 25 §:ssa saadettyyn
velvoitteeseen rekisterdida viipymatta viranomaiselle saapunut asiakirja
asiarekisteriin. Lisaksi tulee huomioida laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta, jonka 14 §:ssa sdadetdadn maaraaika asian kasittelylle.

Lausunnossa pyydetaan ottamaan kantaa menettelyn lainmukaisuuteen ja
asianmukaisuuteen.

Selvitys ja lausunto pyydetaan viimeistaan 5.9.2025.

Kunnanjohtaja Jarkko Salonen

Kunnanhallitus antaa eduskunnan oikeusasiamiehelle liitteena olevan
selvityksen.

Kunnanhallitus hyvaksyi kunnanjohtajan ehdotuksen yksimielisesti.



