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Asian selostus Elinymparistovaliokunnan tehtdvana on valmistelun ohjaamisen liséksi
seuraaminen ja arviointi tehtdvaalueellaan. Yhtena tehtadvana on mm.
seurata tyytyvaisyytta kunnan kiinteistéihin ja rakennettuun ymparistdon ja
tehda palautteen pohjalta esityksia kehittamistoimenpiteiksi.

Kunnan yleisten alueiden ja liikuntapaikkojen talvihoitokysely 2024 — 2025
on toteutettu nettikyselyna 2.4. — 30.4.2025 kunnan kotisivuilla ja liséksi
kyselyyn voi vastata paperilla litti-pisteessa, kirjastossa ja Ravilinnan
liikuntahallilla. Lisaksi valiokunnan antaman ohjauksen mukaisesti
jalkauduttiin keradamaan vastauksia. Vastauksia saatiinkiin aiempaa
enemman: tdna vuonna 77 kpl, viime vuonna 36 kpl.

Kyseessa on 16. vastaava kysely.

Kyselyssa kysyttiin asteikolla 1 - 5 (1=huono, 5=kiitettava) talvihoidosta ja
asiakaspalvelusta. Lisdksi sai antaa sanallista palautetta.

Edelliseen vuoteen tehdyn vertailun mukaan tyytyvaisyys oli noussut
kaikilla osa-alueilla. Valtaosa sanallisesta palautteesta kohdistui latujen
hoitoon, jota pidettiin erinomaisena. Toiseksi eniten sanallista palautetta
annettiin lumien aurauksesta, joka sai moitteita — vain yhden sanallisen
vastauksen mukaan katuinfran ja pihojen talvihoito oli tehty kiitettavasti.

Raportti annetaan alueista vastaaville tiedoksi ja huomioitavaksi.

Oheismateriaali: Raportti 2024-25 -kyselysta
Yhteenveto ja vertailu edellisten vuosien kyselyyn (keskiarvo ja vuosi)

Valiokunnan ohjaus Elinymparistdvaliokunta merkitsi raportin tiedoksi ja totesi, etta
talvihoidosta on tullut kohtuulliset arvosanat seka ohjasi, etta ulkoilureittien
valokennolaskurien tiedot (kayttajamaarat) voisi tuoda valiokunnalle
tiedoksi.




