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Esipuhe

Lahden joukkoliikenne on pohjautunut pitkaan linjaliikennelupiin,

joita on jatkettu siirtymaajan liikenndintisopimuksiin vuoden 2009 lopusta
vuoden 2014 kesdan asti EU:n palvelusopimusasetuksen (1370/2007) ja
Hameen joukkoliikennesuunnitelma. Taman jalkeen on toteutettu runko-
linjastosuunnitelma vuonna 2019. Palvelutasosuunnitelma on valmistunut
syksylla 2023 ja hyvaksytty lausuntojen perusteella kevaalla 2024.

Varsinaista joukkoliikennestrategiaa ei Lahden seudun likenteelld (LSL)
ole ollut. Joukkoliikenteen kehittamista ovat ohjanneet seudun kuntien
strategiat, joista keskeisimpana Lahden seudun ymparistotavoitteet ja
Lahden suunta -tyo.

Joukkoliikenteen toimintaymparisto on suuressa muutoksessa. Ihmisten
arvojen muutos lisaa kestavien kulkumuotojen kayttoa, mutta toisaalta
myds asettaa uusia vaatimuksia yksiloidymmille palveluille. Monet kehi-
tystrendit, kuten kaupungistuminen ja tavoitteet hiilineutraalisuudesta
tukevat joukkoliikennetta. Toisaalta monet tekijat, kuten etatoiden ja saan-
nollisten matkojen vaheneminen, vapaa-ajan matkojen osuuden kasvu,
monipaikkaisuus ja vaeston ikaantyminen seka rahoituksen niukkuus
asettavat haasteita joukkoliikenteen kehittamiselle.
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Tama tyo on laajassa yhteistyossa valmisteltu Lahden seudun liikenteen
joukkoliikenteen strategia, jonka keskeisena lopputuloksena on joukko-
lilkkenteen kehittamista ohjaavat tavoitteet vuodelle 2035 seka toimenpiteet
tavoitteiden saavuttamiseksi. Lisdksi tassa tydssa on kuvattu toimen-
piteiden vaikutukset. Raportin alussa kuvataan joukkoliikenteen nyky-
tilanne ja muuttuva toimintaymparisto, tiivistetadn lahtokohdat kunta-
strategioista, kootaan asukaskyselyn tulokset, tiivistetaan asiakashaastat-
telujen ja sidosryhmien haastattelujen tulokset.

Raportin tavoitteena on toimia Lahden seudun joukko-
lilkenneviranomaisten tyokaluna strategian toteuttamisessa.
Raportin tehtava on myos kuvata Lahden seudun joukko-
lilkenteen kehittaminen selkeana ja tiiviina pakettina seudun
paatoksentekoon seka laajasti eri toimijoiden kayttoon.

Raportissa kuvataan joukkoliikenteen nykytilanne ja muuttuva toimintaym-
paristo, tiivistetaan lahtokohdat kuntastrategioista, kootaan asukaskyselyn
tulokset, tiivistetaan asiakashaastattelujen ja sidosryhmien haastattelujen
tulokset, kuvataan joukkoliikenteen visio ja strategia seka lopuksi laaditaan
toimenpideohjelma strategian toteuttamiseksi.
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Tiivistelma

Lahden seudun liikenne (LSL) on jarjestdnyt tilaaja-tuottaja-mallilla
linja-autoliikennetta vuodesta 2014 lahtien. LSL on joukkoliikenteen
tieliikenteen toimivaltainen viranomainen koko Paijat-Hameen
maakunnan alueella.

Joukkoliikenteen matkustajamaarat ovat kasvaneet viime vuosikymmenen
aikana, kun joukkoliikennetta on kehitetty. Joukkoliikennetta on tarve
kehittaa asukkaiden ja matkustajien toiveiden mukaisesti. Liikkuminen

on muuttunut mm. koronapandemian ja etatdiden lisaantymisen myota.
Joukkoliikenteessa on tavallisesti parhaiten onnistuttu vastaamaan
keskustaan suuntautuviin saanndllisiin matkoihin, kuten tydmatkoihin.
Tallaisten matkojen maara on vahentynyt. Toisaalta esimerkiksi ajokortin
ajavien ja auton omistavien nuorten osuus on vahentynyt.

Joukkoliikennetta tukevia megatrendeja ovat lisaksi mm. ilmastonmuutos
ja sen vaikutusten vahentaminen, lilkkenteen sahkaistyminen ja kaupun-
gistuminen. Toisaalta odotukset palvelutasosta ovat voineet kasvaa. Monet
odottavat tiheavuorovalisia linjoja, joilla matkustettaessa ei ole tarve suun-
nitella merkittavasti ennakkoon matkustamista. Joukkoliikenteella on
lisaksi tarkea rooli kuntien tavoitteiden toteuttamisessa.
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Joukkoliikenne on keskeinen kuntien asukkaille tarjoama palvelu, joka
tukee esimerkiksi seudun elinvoimaisuutta, mahdollistaa kuntien palvelu-
verkoston saavutettavuuden ja edistaa mm. tyovoiman saatavuutta.

LSL:n matkustajamaarat eivat ole kasvaneet suhteessa yhta voimakkaasti
kuin muilla keskisuurilla kaupunkiseuduilla. Merkittava seikka on, ettei
rahoitusta ole juurikaan lisatty. Muilla kaupunkiseuduilla joukkoliiken-
teen kehittamista on rahoitettu enemman, mika on aikaa myoten lisannyt
matkustajamaaria. Sen vuoksi LSL:n liikenteessa esimerkiksi nousumaara
per asukas on muita kaupunkiseutuja pienempi.

Joukkoliikenteelle on asetettu kolme tavoitetta vuodelle 2035:

1) joukkoliikennejarjestelman tavoitteena on, ettd matkustajamaarat
ja lipputulot kasvavat 50 %; tavoitteen saavuttaminen edellyttaa
riittavaa rahoitusta,

2) maankayttoa ja joukkoliikennettd kehitetaan yhteistyossa;

valtaosa uusista tydpaikoista, palveluista ja asutuksesta sijoittuu
runkolinjojen (tai hyvan palvelutason) reittien varrelle ja

3) joukkoliikenne mahdollistaa asukasmaariltdan tiheimmilla alueilla
autottoman arjen helposti, esteettomasti ja vahapaastoisesti.
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Tavoitteiden saavuttamiseksi on esitetty useita toimenpiteita. Keskeisimpia
ovat palvelutason merkittava lisdaminen, mika mahdollistaa matkustaja-
maaratavoitteen saavuttamisen niin palvelutason houkuttelevuuden

kuin kapasiteettitarpeen kasvun myo6ta. Liikennetta ja rahoitusta voidaan
kehittaa myos matkustajamaarien kasvun myota seka uuden maankayton
kehittyessa.

Rahoitustarvetta vahentaa joukkoliikenteen nopeuttaminen ja luotetta-
vuuden kehittaminen seka maankayton kehittaminen siten, ettei uusia
linjoja ole tarve perustaa, vaan voidaan tihentaa nykyisen linjaston vuoro-
valeja. Koska Lahden keskustaan on hyvat yhteydet useimmilta suunnilta,
keskustan kehittaminen tukee myds joukkoliikenteen matkustajamaarien
kasvua ja lipputuloja ja alentaa subventiotarvetta. Runkolinjoja esitetaan
kehitettavaksi yleiskaavassa esitetyn mukaisesti. Trion vaihtopysakit
sujuvoittavat keskustan lapi matkustamista, mutta toisaalta vahentavat
lilkennadintikustannuksia.

Tyossa on maaritelty toimenpiteiden toteuttamiseksi vastuutahot. Toimen-
piteiden toteutumista voidaan seurata mittareiden avulla. Matkustaja-
maaratavoitteen saavuttaminen edellyttda kuntien rahoituksen kasvua.
Toisaalta subventioprosentti ei valttamatta kasva, koska myos matkustaja-

maarat kasvavat.
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Joukkoliikenne on keskeinen

kuntien asukkaille tarjoama palvelu, joka tukee
esimerkiksi seudun elinvoimaisuutta, mahdollistaa
kuntien palveluverkoston saavutettavuuden ja
edistaa mm. tyovoiman saatavuutta.
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Kasitteita

Bruttomalli

Bruttomallissa toimivaltainen viranomainen vastaa palvelu-
tason suunnittelusta ja kantaa lipputuloriskin. Viranomainen
ostaa liikkenteenharjoittajalta tietyn reitin tai alueellisen liiken-
nekokonaisuuden ajamisen tietylla palvelutasolla. Tavallisesti
tilaaja vastaa myos aikataulusuunnittelusta. Liikenteenharjoit-
tajan tarjouksessaan antama palvelun hinta kattaa kaikki
liilkenndintikustannukset

CVD (ns. clean vehicle directive)

Puhtaita ja energiatehokkaita tielilkenteen ajoneuvoja
koskeva direktiivi (EU 2019/1161), jonka velvoitteet tulivat
voimaan 2.8.2021 alkaen. Direktiivissa on esitetty puhtaita
ja energiatehokkaita ajoneuvoja koskevat vahimmdismaarat
jasenvaltioittain. Direktiivin tarkemmasta soveltamisesta
on annettu laki ajoneuvo- ja liikennepalveluhankintojen
ymparisto- ja energiatehokkuusvaatimuksista.

Direktiivia sovelletaan kansallisesti niin, ettd kaupunkien
ja kuntien julkisista hankinnoista tietty prosenttiosuus
tulee olla puhtaita ajoneuvoja ja naista puolestaan osa
paastottomia ajoneuvoja, kdytannossa sahkoautoja.
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Kaupunkiliikenne

Kaupunkiliikenteelld tarkoitetaan tassa tyossa Lahden
kaupunkialueella lilkennditavaa paikallisliikennettd. Nykyisin
paikallisliikenteen linjoja ovat 1-24.

Kayttooikeussopimus (KOS)

Liikenteenharjoittajalle myonnettava yksinoikeus jonkin
maantieteellisen alueen liikenteeseen tai reittiin. Kayttdoike-
ussopimuksessa liikennditsija saa lipputulot ja yleensa lisaksi
toimivaltaisen viranomaisen kanssa sovitun lisakorvauksen.
Olennaista on, etta liilkennditsija kantaa lipputuloihin

liittyvan riskin ja voi omalla suunnittelullaan vaikuttaa
liikkenteen kannattavuuteen.

Lahden seudun L iikenne (LSL)

Lahden kaupunki on joukkoliikenteen seudullinen toimival-
tainen viranomainen koko Paijat-Hameen maakunnan kunnissa
(laki liikenteen palveluista §181). Kuntien valisessa yhteisty6-
sopimuksessa on maaritelty, ettd seudullisesta joukko-
lilkenteestd paattava elin on Lahden seudun joukkoliikenne-
lautakunta. LSL (Lahden seudun liikkenne) on viranomaisen
kayttama markkinointinimi. Kaupunki suunnittelee joukko-
lilkenteen yhteistyossa muiden kuntien kanssa, vastaa
viestinnasta ja kilpailuttaa lilkenteen.

Laki ajoneuvo- ja liikennepalvelu-
hankintojen ymparisto- ja energia-
tehokkuusvaatimuksista

Laki puhtaiden ja energiatehokkaiden tieliilkenteen ajoneu-
vojen direktiivin (CVD) kansallisesta soveltamisesta (740/2021).
Direktiivissa on esitetty jasenvaltioittain vahimmaisvaatimukset.
Laissa maaritellaan tarkemmin, milla tavoin vahimmaistavoit-
teiden toteutuminen jaetaan kansallisesti eri ajoneuvoluokissa
ja eri hankintayksikdissa.

MAL-sopimus

Maankéayton, asumisen ja lilkenteen (MAL) sopimukset ovat
sopimuksia, jotka valtio solmii Lahden, Helsingin, Tampereen,
Turun, Oulun, Jyvaskylan ja Kuopion kaupunkiseutujen kanssa.
Sopimukset tukevat Suomen suurimpien kaupunkiseutujen
kasvua ja kehitystd. Niissa maaritellaan valtion ja kaupunkiseu-
tujen yhteiset tavoitteet ja konkreettiset toimenpiteet lahivuo-
sien asuntotuotannolle sekd kestavan yhdyskuntarakenteen ja
liilkennejarjestelman kehittamiselle.
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Markkinaehtoinen liikenne

Markkinaehtoisella lilkenteelld tarkoitetaan joukkoliikennettd,
jota ei tueta julkisesti. Markkinaehtoisessa liikenteessa voivat
kelvata myds toimivaltaisen viranomaisen liput, mutta
liikennditsijalle valitetaan vain lipputulo (ei julkista tukea).

Palvelutaso

Palvelutaso kuvaa yleisesti liikennejarjestelman, tarjottavan
litkkennepalvelun, matkan tai matkustuksen laatua. Maarallisilla
palvelutasotekijoilld (esimerkiksi lilkkenndgintiaika, vuorotiheys)
kuvataan tarjonnan maaraa ja niille on annettavissa numee-
rinen arvo. Laadulliset palvelutasotekijat kuvaavat matkustajan
kokemia matkan palvelutasoon liittyvia ominaispiirteita.

Seutuliikenne

Keskuskaupungin ja ympariston valista liikennetta
esimerkiksi Lahdesta Asikkalaan, Padasjoelle, Heinolaan
ja Orimattilaan.

Toimivalta-alue

Alue, jolla kunnallinen toimivaltainen viranomainen tai
useamman kunnan seudullinen toimivaltainen viranomainen
paattaa joukkoliikenteen jarjestamistavasta. Muissa kunnissa
(peruskunnat) toimivaltainen viranomainen on alueen
elinkeino-, liilkenne- ja ymparistokeskus (ELY-keskus).

Katso my@s Toimivaltainen viranomainen.
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Toimivaltainen viranomainen

Toimivaltainen viranomainen on EU:n palvelusopimusase-
tuksen (1370/2007) mukainen viranomainen tai viranomaisten
ryhmittyma, jolla on valtuudet toimia tie- tai rautatieliikenteen
alalla tietylla maantieteellisella alueella. Lahden kaupunki on
joukkoliiken-teen seudullinen toimivaltainen viranomainen
koko Paijat-Hameen maakunnan alueella. Alueen kunnat
voivat hankkia lisaksi taydentavaa sisaista liikennetta, ellei sita
jarjesteta LSL:n kautta. Alueella rautatieliikenteen toimival-
tainen viranomainen on lilkenne- ja viestintaministerio (LVM).

Waltti

Waltti on toimivaltaisten viranomaisten omistama

Waltti Solutions Oy osakeyhtiod, joka on perustettu lippu-,
maksu- ja informaatiojarjestelmien hankintaa ja yllapitoa
varten.
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1. Joukkoliikenteen tulee vastata
toimintaympariston muutoksiin

Kaupunkilaiset ja kuntalaiset eivat kayta joukkoliikennetta pelkastaan
joukkoliikenteen takia. Taustalla on aina tarve jostakin muusta. Tarve
paasta esimerkiksi kotiin, tyopaikalle, kauppaan tai vaikkapa kunto-
salille. Myos ihmisten asenteet ja arvostukset muuttuvat. Lisaantynyt
tietoisuus ilmaston lampenemisesta ja sen mukanaan tuomista haitoista
ovat muokanneet jo tana paivana ihmisten arjen toimintoja ja valintoja.

Myds kaupunkien ja kuntien kehittamisen tavoitteet muuttuvat. Kymmenen
vuotta taaksepain eivat esimerkiksi ymparistoasiat olleet tavoitteiden
karjessa. Nyt ne ovat kaupunkien ja kuntien karkitavoitteita. Seuraavien
vuosikymmenten aikana kaupungin joukkoliikenneratkaisuihin tulevat
vaikuttamaan useat toimintaympariston muutokset, jotka kytkeytyvat
tiiviisti kaupunkien ja kuntien laajempiin muutoksiin kuvan 1 mukaisesti.
Naita on kuvattu lyhyesti tassa luvussa.

Ennustettaviin muutoksiin ja niiden vaikutuksiin liittyy my6s aina huomat-
tavia epavarmuuksia. Kuntien ja julkisen sektorin rahoitus voi myods
vaikuttaa merkittavasti esimerkiksi palveluverkostoon ja myds joukko-
lilkenteen rahoitusmahdollisuuksiin.

o WS

Lahti aikoo olla
hiilineutraali 2025 ja
Paijat-Hame 2030

Verkkokauppa
leistyy

y
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Uudet palvelut ja
, uusi teknologia

-

~

A

Nuoret ajavat
myShemmin ajokortin ja
hakeutuvat trendikkaisiin
liilkkumismuotoihin

Liikenne muuttuu
paastéttomaksi ja
sahkoistyy

Kaupunkiseutu haluaa
kasvaa hallitusti ja
pysya elinvoimaisena

Kuva 1. Joukkoliikenteeseen vaikuttavia toimintaymparistén muutoksia.
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Lahti aikoo olla hiilineutraali 2025 ja Paijat-Hame 2030

Lahden kaupunkiseudulla ja erityisesti Lahden kaupungilla on hyvin
kunnianhimoiset hiilineutraaliuustavoitteet. Lahti aikoo olla hiilineutraali
selvasti ennen muita kaupunkeja jo vuonna 2025 ja koko Paijat-Hame
vuonna 2030. Linja-autoliikenne on viimeistaan 10 vuoden kuluttua paas-
totonta, mika tukee Lahden kaupungin ja koko Paijat-Hameen hiilineut-
raaliuustavoitetta. Ennen vuotta 2035 osa liikenteesta ajetaan uusiutu-
valla biodieselilla, mika pienentaa hiilidioksidipaastoja, mutta edellyttaa
vastaavia hiilinieluja, jotta hiilineutraaliustavoite tayttyy vuonna 2025.
MAL-sopimuksen mukaisesti kavelyn, pyordilyn ja joukkoliikenteen
osuuden kasvattaminen Lahden sisaisilla matkoilla 41 prosentista

51 prosenttiin ja muissa kunnissa yli 41 % tukee erinomaisesti tavoitetta
pienentyneena polttomoottori- ja dieselautojen kaytolla seka tarpeena
rakentaa henkildautoille esimerkiksi katuinfraa tai pysakaintialueita

ja -laitoksia.

Sen sijaan autoliikenne haastaa ymparistotavoitteet, koska henkildauto-
kannasta karkeasti arvioiden vain noin kolmannes on sahkokayttdista

10 vuoden kuluttua ja samalla ajoneuvokanta on vanhentunut. Kuvista 2
ja 3 nakyy hyvin paradoksi sen suhteen, etta samalla kun uudet autot ovat
yha useammin sahkaisia, niin vanhojen autojen kayttoika pitenee, koska
kokonaisautomaara pysyy samana samalla kun ensirekisterdityjen
autojen maara pienenenee.

o WS
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2014 2015 2016 2017 2018

Kuva 2: Ensirekisterdidyt autot MAL-alueella

(Asikkala, Heinola, Hollola, litti, Karksla, Lahti, Orimattila)
viimeisten 10 vuoden aikana. Ensirekisterdinneissa

ei mukana tuontiautoja, joissa sahkdautojen osuus
suunnilleen yhta suuri kuin ensirekisterdinneissa.
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80,000 JOUKKOLIIKENTEESSA:

60000 Parantamalla joukkoliikenteen palvelutasoa
houkutellaan yha useampi autoilija valitsemaan

40 000 joukkoliikenne auton sijaan. Mitd nopeammin
linja-autoliikenne on kokonaisuudessaan
paastotonta sita paremmin vastataan seudun

20000 ymparisto- ja ilmastotavoitteisiin.
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Kuva 3. Ajoneuvojen maaran kehitys Paijat-Hameessd viimeisten 10 vuoden aikana.
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Kaupunkiseutu kasvaa hallitusti

MAL-sopimuksen mukaan tavoitetilanteessa 2030+ Lahden kaupunkiseutu
on kasvanut eheasti. Lahden kaupunkiseudulla on tarjolla monimuotoista
ja eriika- ja vaestoryhmien tarpeita ja elamantyyleja palvelevaa asumista.
Laadukasta, turvallista ja terveellista kohtuuhintaista asumista on tarjolla
riittavasti ja asuinalueet ovat sosiaalisesti tasapainoisia. Erityisryhmien
asumista on kehitetty poikkihallinnollisesti ja asunnottomuutta ei ole.

Lahden kaupunkiseutu tunnetaan luonnonlaheisyydestdaan seka edis-
tyksellisesta vahahiilisesta rakentamisesta. Asuntokantaa on paran-
nettu huomioiden viihtyvyys ja ekologiset ja sosiaaliset kysymykset (mm.
sisdilma, esteettomyys, energiatehokkuus, puurakentaminen). Kestavan
kehityksen mukaista monipaikkaisuutta on tuettu hyodyntamalla jo raken-
nettua ymparistoa ja kestavan liikkkumisen mahdollistavaa litkennejar-
jestelmaa. Monipaikkaisuudesta on muodostunut alueelle elinvoimahyo-
tyja muun muassa lisaantyneiden investointien ja palveluiden kasvaneen

kysynnan kautta.

o WS

MITA MUUTOS TARKOITTAA
JOUKKOLIIKENTEESSA:

Joukkoliikennepalvelujen on tuettava yhdessa
asuntotuotannon kanssa erilaisten ika- ja vaestdoryhmien
lilkkumis- ja asumistarpeita. Monipuolisen asumisen
lisaksi on pystyttava tarjoamaan monipuolisia ja joustavia
joukkoliikennepalveluja. Vaikka joukkoliikennepalvelut
eivat ole tarkeimpia kriteereja asuin- tai tyopaikkaa
valittaessa, on niilld osalle vdestod suurta merkitysta
valintoja tehtaessa.

Linja-autoliikenteen kehittaminen tai linjaston
laajentaminen voivat toimia myds katalyyttina
rakennetun ympariston elvyttamisessa. Parhaimmillaan
uudet joukkoliikenneverkot houkuttelevat uutta
taydennysrakentamista ymparilleen ja tukevat nain
yksityisia investointeja kaupungissa.
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Tyonteko muuttuu

Etatyo lisaantyi pandemian aikana huomattavasti erityisesti koulutetun
vaeston piirissa eika paluuta vanhaan taman osalta ole. Tasta pitavat
huolen erittain kehittyneet etdatydomenetelmat seka etayon mukanaan
tuoma lilkkkumisen ajansaasto. Etatyon lisaantyminen vahentaa myos
lilkkumista ja jopa auton omistustarvetta. Etdtydn myodta ihmisten
kiinnostus asua tiiviissa kaupunkiymparistossa saattaa olla nykyista
hieman pienempi.

Sitran TYO 2040 -raportissa todetaan, ettd suurin yksittdinen tydeldman
muutos on se, ettd Suomi vanhenee. Elinian kasvu on positiivinen asia,
mutta tyolle ja sen tekemiselle tama tarkoittaa suurta muutosta.
Jatkossa pitaa jaksaa jatkaa tyontekoa muodossa tai toisessa yha
vanhemmaksi. Lisaksi on arvioitu, etta tulevaisuudessa ihmiset tulevat
vaihtamaan tydpaikkoja paljon useammin kuin nykyisin.

Mitd muutos tarkoittaa pysakoinnissa: Etatydn myadta auton pysakainti-
tarve paivisin asunnon laheisyydessa on suurempi ja tyopaikan laheisyy-

dessa pienempi kuin nykytilanteessa, koska autolla liilkutaan vahemman.

o WS

MITA MUUTOS TARKOITTAA
JOUKKOLIIKENTEESSA:

Laadukas joukkoliikenne parantaa tyopaikkojen saavutetta-
vuutta ja edistaa tyovoiman nopeampaa lilkkumista kaupun-
kiseudulla. Saavutettavuuden myota tyon kysynta ja tarjonta
kohtaavat paremmin, ja asiakaskunta paasee lilkkkumaan
laajemmin. Koska tydpaikat todennakaisesti vaihtuvat ihmi-
silld useammin kuin nykyisin, tarkoittaa se myds nopeammin
ja useammin muuttuvia joukkoliikenteen palvelutarpeita.

Ikaantyneille joukkoliikennematkustajille on erityisen tarkeaa
joukkoliikenteen esteettomyys, helppokayttdisyys, istuma-
paikkojen riittavyys ja lyhyet kdvelymatkat. Vaeston ikaanty-
minen voi lisata palvelulinjojen kaltaisen liikkenteen kysyntaa.

Lisdantyvan etatyon ja -opiskelun mydta satunnaisen
matkustamisen maara on tulevaisuudessa todennakaisesti
aiempaa suurempi. Perinteisesti joukkoliikenteen tukea on
kohdennettu erityisesti kausilippuihin. Kun etatdiden ja
-opiskelun maara kasvaa ja matkoja tehdaan satunnai-
semmin, on tarkeaa, etta lippujen hinnat koetaan kuitenkin
kohtuullisiksi ja kilpailukykyisiksi.
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Asiointikayttaytyminen muuttuu

Verkkokaupan kasvu on vaajaamatonta. Se on usein seka asiakkaalle etta
myyjalle vaivattomin ja tehokkain tapa ostaa ja myyda tuotteita. Asiakas voi
etsia itselleen verkkokaupasta edullisimmat tuotteet nopeasti ja helposti.
Myyja ei tarvitse omaa liiketilaa tai jalleenmyyjia. lakkaampi vaesto osaa jo
nyt tehda yha paremmin verkko-ostoksia ja tulevaisuudessa diginatiivien
osuus kasvaa merkittavasti iakkaiden joukossa.

On my0s ennustettu, etta tekodly tulee nostamaan verkkokaupan uudelle
tasolle. Verkkokaupan yleistymisen myota jakelupalveluista tulee yha
nopeampia, tehokkaampia ja automatisoidumpia. Asiointikayttaytyminen
on paljon muutakin ostoksilla kdyntia. Esimerkkina voidaan mainita tapah-
tumat. Lahti onkin tunnettu urheilu- ja kulttuurikaupunki.

o WS

MITA MUUTOS TARKOITTAA
JOUKKOLIIKENTEESSA:

Asiointiliikenteen tarve saattaa pienin askelin vahentya,
kun taas tapahtumiin liittyva liikkumistarve kasvaa.
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Liikkuminen muuttuu

MAL-sopimuksen mukaisesti tavoitteena on Lahden seudulla kasvattaa Ajokortilliset Lahdessa
kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen osuuksia Lahden sisaisilla matkoilla 10,000
41 prosentista 51 prosenttiin ja muissa kunnissa yli 41 %. Samalla
kaupunkiymparistosta on mahdollista tehda turvallisempaa, vihreampaa
ja viihtyisampaa. Ihmisten asenteiden muutoksiin liittyvat suurimmat 7500
epavarmuudet sen osalta, miten valmiita ollaan luopumaan autolla

tehdyista matkoista.

Paljon puhutaan esimerkiksi siita, etta nuoriso ei ole enaa halukas ajamaan 2000
ajokorttia. Tama pitaakin paikkansa Traficomin tilaston mukaan. Esimer-

kiksi Lahdessa ajokortillisten maara on viimeisten 10 vuoden aikana

pudonnut merkittavasti ikaluokassa 18 - 24 vuotta kuvan 4 mukaisesti. 2500

~ [Te} ~O o~ (o] o~ o — o~ ™ ~
— — — — — — I o~ o~ ~ o~
o o o o o o o o o o o
Kuva 4. Ajokortillisten maaran kehitys Lahdessa 20-24
18-24-vuotiaiden keskuudessa viimeisten 10 vuoden aikana.
@19
@ 18
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Sen sijaan ajokortillisten maara asukaslukuun suhteutettuna ei ole MITA MUUTOS TARKOITTAA
MAL-alueella laskenut viimeisten kymmenen vuoden aikana (kuva 5). JOUKKOLIIKENTEESSA:
Aiemmin mainitun tavoitteen saavuttaminen saattaakin edellyttaa

kaupunkiseudulta voimakkaita ohjaustoimenpiteita. Joukkoliikenteen matkustajamaariin ja kayttoon vaikuttaa

myds nuorten sukupolvien valinnat. Yha useampi nuori ei
valttamatta halua omistaa autoa, vaan kayttaa monipuolisesti

140 000 0. erilaisia kulkumuotoja. Tama kehitys korostuu erityisesti
e m= = BE B O m= == e mm = .mew alueilla, joissa auton omistaminen ei ole valttamatonta.

120 000 80-84 Joukkoliikenne voikin houkutella matkustajia nuorista
"TeeT sukupolvista aikaisempia sukupolvia suuremman osan
w70-74

100000 \es 40 joustavuudellaan, edullisuudellaan ja lisapalveluillaan, joita
u60-64 voivat esimerkiksi olla puhelinten latausmahdollisuudet.

80000 5. 59

. . . . . . . . . . moo Nuoret sukupolvet ovat aikaisempia sukupolvia valmiimpia

60000 . 45-49 . .. e e . .
o404 kokeilemaan uudenlaisia trendikkaita liikkkumispalveluja,
"35-39 kuten kaupunkipydrid, yhteiskayttoisia potkulautoja ja

40000
= 30-34 kutsuohjautuvia tai automaattisia linja-autolinjoja, jotka on

l e mahdollista integroida osaksi joukkoliikennematkoja.
20 000 20 - 24
=19
, = = - — - — = = = = = "8 Tiedon hyddyntaminen mahdollistaa palveluiden kayttdasteen
M2 e 0072018 209 2020 0o 2022 2028 202 parantamisen, uusien palvelukokonaisuuksien luomisen
ja kuljetusten optimoinnin esimerkiksi tehokkaampien
Kuva 5. Ajokortillisten maaran kehitys eri ikdluokissa MAL-alueella reittien avulla. Joukkoliikenteen on tarkeaa olla trendikds
(Asikkala, Heinola, Hollola, litti, Karksl4, Lahti, Orimattila) viimeisten 10 vuoden aikana. kulkumuoto tulevaisuudessa, kun halutaan saada nuoret

joukkoliikenteen kayttajiksi.
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Uudet palvelut ja uusi teknologia

Uudet palvelut ja uusi teknologia liittyvat hyvin kiintedsti toisiinsa toimin-
taympariston muutoksessa. Teknologian kehityksen taustalla on lahes
aina tavoitteena tarjota parempia palveluita kaupunkilaisille ja kuntalai-
sille. Helposti myos ajatellaan, etta se mika on teknologisesti mahdollista
saavuttaa suuren suosion. Tahan liittyy kuitenkin suuria epavarmuuksia.
Esimerkiksi sahkopotkulaudat ja kaupunkipyorat ovat varsin yllattaen
saavuttaneet useissa kaupungeissa suuren suosion, kun taas yhteiskayt-
toautojen luultu l@pimurto on jaanyt vaatimattomaksi merkittavista panos-
tuksista huolimatta. Toinen piirre teknologian ja palveluiden osalta on

se, etta niiden kdynnistyminen tapahtuu usein hitaammin kuin oletetaan,
mutta ne voivat sitten levita kayttajien keskuudessa oletettua nopeammin.
Tama saattaa tulevaisuudessa koskea esimerkiksi automaattiajoneuvojen
tai kuljetusdroonien yleistymista.

Kymmenen vuoden kuluttua liikkumisvalineet ovat hyvin alykkaita. Ne ovat
myds sahkadistyneet tai toimivat muilla ilmastoystavallisilla kayttovoimilla
(esimerkiksi vety). Akut ovat kehittyneet ja lataamisaika linja-autoa, henki-
6autoa tai pyoraa kohden on paljon nykyista lyhyempikestoista. Erilaiset
informaatio- ja maksupalvelut ovat integroituneet eika joukkoliikennemat-
kustajan tarvitse kayttaa suurta maaraa erilaisia applikaatioita.

o WS

MITA MUUTOS TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Joukkoliikenteen kaytto tulee olemaan hyvin helppoa
kaikille kaikkialla. Sama koskee muitakin lilkkkumisnoutoja.
Automaattisten robottibussien yleistyminen muuttaa
lilkennaintia todella merkittavasti, koska ajoneuvot voivat
olla lilkenteessa lahes jatkuvasti. Tama tarjoaa paljon
uusia mahdollisuuksia tarjota nykyista raataloidympia
joukkoliikennepalveluja.



1. Joukkoliikenteen tulee vastata toimintaympariston muutoksiin

19

Seudun elinvoimaisuuden on kehityttava

Elinvoimaisella alueella asukkaille on tarjolla tyota, koulutuspaikkoja,
palveluita seka sopivia asuinpaikkoja, seka mahdollisuuksia liikkua
naiden valilla. Elinvoimaisuus kytkeytyy vahvasti maankayttoon, lilken-
teeseen, elinkeinoelamaan ja koulutukseen. Elinvoimaisuuden kehitysta
voidaan arvioida esimerkiksi tarkastelemalla seudun kehitysta naiden
aiheiden osalta.

jolloin se on ollut noin 209 400 asukasta. Taman jalkeen vaeston maara
on kaantynyt laskuun, vaestomaaran ollessa noin 204 500 vuonna 2022.

kymmenella tuhannella vuodesta 2007 vuoteen 2021 mennessa. Lasku on
ollut nopeinta vuoden 2008 taantuman ja vuoden 2020 pandemian aikoihin.
Asukas- ja tyopaikkamaaran lasku viittaa alueen elinvoimaisuuden ja veto-
voimaisuuden laskuun. Yritysten maara alueella kuitenkin kasvaa, samoin

kuin yritysten liikevaihto, jotka ovat toisaalta hyvia merkkeja alueen elin-
voimaisuudesta.

FCG:n elinvoima-, vetovoima- ja pitovoimaindeksin mukaan (kuva é) Lahti

sijoittuu yli 50 000 asukkaan kuntien vertailussa keskivaiheille, heikomman

elinvoiman mutta vahvan veto- ja pitovoiman ruutuun. Indeksiluvussa on
otettu huomioon esimerkiksi yritystiheys, tyollisyysaste, vaestonmuutos,
opiskelijoiden osuus vaestosta seka koulutustasoindeksi.

o WS
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Kuva 6. Yli 50 000 asukkaan kuntien elinvoiman,

vetovoiman ja pitovoiman vertailu. (Lahde: FCG/MDI
Alueellisen kehittyneisyyden elinvoima-, vetovoima-

ja pitovoimaindeksi 2023)
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MITA MUUTOS TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Kaupunkiseudun elinvoiman, vetovoiman ja pitovoiman
kasvuun liittyy mahdollisuus kayttaa laadukkaita
joukkoliikennepalveluja. Joukkoliikenne on siten yksi edella
mainittujen asioiden mahdollistaja. Osalle asukkaista
joukkoliikenne on valttamaton valinta. Joukkoliikennetta
tarvitsevat esimerkiksi osa tyontekijoista, koululaisista,
opiskelijoista ja elakeldisista.

Esteettomyys on osalle kayttajista valttamattomyys, toisille
lilkkumista helpottava asia. Osalle ihmisista joukkoliikenne
on arvovalinta esimerkiksi ymparistosyista, lahes kaikki
uudet bussit ovat paastottomia sahkobusseja ja muuta
lilkennetta lilkennoidaan fossiilittomasti uusiutuvalla
energialla. Joukkoliikenne mahdollistaa ja helpottaa
tyontekijoiden lilkkkumista ja saavutettavuutta.
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toteuttaa seudun strategioita
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2. Joukkoliikenteen
kehittaminen toteuttaa seudun
strategioita ja ohjelmia

Joukkoliikennestrategia on osa kaupunkisuunnittelua ja keskeinen tydkalu
Lahden seudun liikenne-, elinkeino-, ymparisto- ja asuntopoliittisten
tavoitteiden saavuttamisessa. Lahden kaupunkiseudun MAL-sopimus
2021-2031 seka kaupunkien ja kuntien omat strategiat ja ohjelmat maarit-
Hameen liikennejarjestelmasuunnitelmalla 2019 on merkittava vaikutus
joukkoliikennestrategiaan. Uuden liikennejarjestelmasuunnitelman laati-
minen on juuri kdynnistetty kevaalla 2024. Esimerkiksi MAL-sopimus ja
lilkennejarjestelmasuunnitelma paivitetaan vuosien 2024-2025 aikana.

Joukkoliikenne on keskeinen osa kaupunkiseudun liikennepolitiikkaa.
Liikennepoliittisilla ratkaisuilla voidaan vaikuttaa kaupunkilaisten auton
omistukseen, auton kayttoon ja liikkkumistavan valintoihin. Edellisiin
voidaan vaikuttaa myos pysakaintipoliittisilla ratkaisuilla. Pysakadinti-
ratkaisuja onkin usein pidetty liilkenteen hinnoittelun vaihtoehtona.
Liikennepolitiikka ja pysakaointipolitiikka muodostavatkin kaupunkiseudun
kehittamisessa tarkean kokonaisuuden.
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Liikenne 12

Eteld-Suomen
lilkkennestrategia

Paijat-Hameen liitynta-
pysakoinnin kehittamis-
suunnitelma

LSL:n
joukkoliikenne
strategia

Kaupunki- ja
kuntastrategiat

Lahden kaupunkiseudun
MAL-sopimus 2021-2031

Paijat-Hameen
liilkennejarjestelmasuunnitelma

Paijat-Hameen ilmastotiekartta

Kaupunkien ja kuntien yleiskaavat

Maakuntakaava

Lahden kaupunkiseudun
rakennemalli 2040

Lahden ilmasto- ja
ymparistdohjelmat

Paijat-Hameen maakunta-
strategia 2022-2025

Lahden suunta
2021-2025

Kuva 7. Joukkoliikennestrategia toteuttaa lukuisia seudun muita tavoitteita ja ohjelmia.
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Joukkoliikenne on keskeinen osa kaupunkiseudun liikennepolitiikka. * Jalankulun ja py6railyn * Autolilkenteen ja
edellytykset jakeluliikenteen
Liikennepoliittisilla ratkaisuilla voidaan vaikuttaa kaupunkilaisten auton saavutettavuus ja hinta
omistukseen, auton kayttoon ja liikkkumistavan valintoihin. Edellisiin ¢ Joukkoliikenteen
. . . o L . . palvelutaso ja hinta e Pysakointitarjonta ja hinta
voidaan vaikuttaa myos henkildauto- ja jakeluliikenteen ratkaisuilla,
kuten myos pysakointiratkaisuilla. Pysakointiratkaisuja onkin usein pidetty k J

liilkenteen hinnoittelun vaihtoehtona. Asiaa on havainnollistettu kuvassa 8.

Seuraavilla sivuilla on nostettu lyhyesti

Auton kaytto

esille joukkoliikennestrategiaan vaikuttavia .
o ) o o Kulkumuodonvalinta
asioita muista keskeisista strategioista, .
Auton omistus

ohjelmista ja suunnitelmista.

Keskustojen Hiilineutraalius ja
vetovoimien kasvu paastdjen veheminen
Siirtyminen kestaviin Viihtyisa
lilkkumismuotoihin kaupunkiymparisto

Kuva 8. Liikennepolittiisilla ratkaisuilla vaikutetaan
kulkumuotojen valintaan ja auton kayttoon.

o WS
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Paijat-Hameen ilmastotiekartta (paivitetty heindkuussa 2023)

toimet ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi. Yksi alatavoitteista on:
“"Vahennamme liikenteen kasvihuonepaastoja.”

Liikenteen osalta toimenpiteiksi on maaritelty esimerkiksi siirtyminen
vaihtoehtoisiin kayttovoimiin, vahapaastoisen lilkkenteen toimenpide-
ohjelman toteuttaminen, kestavan lilkkkumisen edistaminen Paijat-
Hameessa seka MAL-sopimuksen hiilineutraaliustavoitteeseen

liittyvat toimenpiteet.

o WS

Paijat-Hameen liikennejarjestelmasuunnitelma

joukkoliikenteen edistamisen painopisteiksi:

Joukkoliikenteen palvelutason nosto
(huomioiden kysynta ja palvelukokonaisuus)
- Mainittuna runkolinjat, korkealuokkaiset pysakkijarjestelyt
ja vaihtoterminaali Triolle

e Lahijunaliikenteen kehittaminen
- Esim. paikallislinjojen aikataulujen ja reittien synkronointi
junavuorojen kanssa, vuorotarjonnan lisddmisen selvittdminen

e Joukkoliikenteen peruspalvelutason turvaaminen mahdollisimman
laajalla alueella, seka esteettomyyden kehittaminen

e Liitynta- ja solmupysakkien kehittaminen
(esim. infra-toimenpiteet, tavallista korkeatasoisempi informaatio)

e Joukkoliikenneinformaation kehittaminen

e Yhtenaisen lippujarjestelman kehittaminen
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Lahden kaupunkiseudun MAL-sopimus 2021-2031

Maankayton, asumisen ja lilkenteen sopimus (MAL-sopimus) perustuu
valtion yhteiseen tahtotilaan seudun maankayton, asumisen, liikenteen,
palvelujen ja elinkeinojen kehittamisesta.

Tavoitteena on edistaa vahahiilista ja kestavaa yhdyskuntarakennetta ja sita
tukevaa liikkennejarjestelmaa, parantaa elinympariston viihtyisyytta ja sosi-
aalista kestavyyttd seka mahdollistaa sujuva arki, tyomarkkinoiden toimi-
vuus ja elinkeinoelaman elinvoimaisuus. Tavoitteena on myos kasvattaa
kestavien lilkkumismuotojen osuutta liikennesuoritteesta, parantaa
litkenneturvallisuutta ja liikennejarjestelman taloudellisuutta seka lisata
tyopaikkojen ja palveluiden saavutettavuutta.

o WS

Suunnitelman tavoitetilassa 2030+ mainitaan joukkoliikenteen osalta
tavoitteeksi esimerkiksi seuraavat:

e Henkiloautoriippuvuus on vahentynyt ja tyopaikat ja palvelut on
padosin mahdollista saavuttaa kestavin kulkutavoin.

e Liikennejarjestelma mahdollistaa viisaiden, turvallisten ja kestavien
lilkkumis- ja kuljetusratkaisujen kayton ja sujuvat matkaketjut.

e Kestavien kulkutapojen - kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen - osuus
Lahden sisaisista matkoista on kasvanut 44 prosentista 51 prosenttiin
ja muiden kuntien sisaisista matkoista osuus on yli 41 prosenttia.

e Kaupunkiseudulla on siirrytty yha laajemmin puhtaiden
kayttovoimien kayttoon.
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Kaupunki- ja kuntastrategiat

Monien kaupunkien ja kuntien strategioissa mainitaan joukkoliikenne
vain yleistasolla. Vaikka joukkoliikennetta ei merkittavasti itsessaan
nosteta kuntien strategioissa, tukee kuitenkin joukkoliikenne kaupun-
kien ja kuntien arvojen, visioiden ja tavoitteiden saavuttamista. Esimer-
kiksi Lahden ja Heinolan strategioissa tahdataan hiilineutraaliuteen, jossa
lilkenteen osalta joukkoliikenteella on suuri rooli.

Joukkoliikenteelld voi olla keskeinen rooli myds kuntien elinvoimaisuuden
ja houkuttelevuuden kannalta. Esimerkiksi Lahden, Sysman ja litin stra-
tegioissa tavoitellaan elinvoimaisuutta, jota joukkoliikenteen kehittaminen
voi lisata. Muiden tavoitteiden toteuttaminen tukee myds joukkoliikenteen
kehittamista. Esimerkiksi Lahden kuntastrategiassa todetaan, ettd suurin
osa uudesta rakentamisesta on tarkoitus sijoittaa kestaville kaupunkira-
kenteen vydhykkeille.

o WS

Valtakunnallinen liikennejarjestelmasuunnitelma
vuosille 2021-2032 eli Liikenne 12 -suunnitelma

Valtakunnallisen liikennejarjestelmasuunnitelman vuosille 2021-2032
tavoitteina ovat saavutettavuus, kestavyys ja tehokkuus. Joukko-
lilkkenteeseen liittyvia strategisia linjauksia ovat:

e Joukkoliikenteen kilpailukyky suhteessa henkildautoiluun paranee
tyossakaynnin kannalta merkittavimmilla yhteysvaleilla
maakuntakeskusten valilla.

e Liikenteen solmukohtien ja matkaketjujen toimivuutta kehitetaan
(liikennepalvelut, informaatio, muut palvelut).

e Erivaestoryhmien liikkumismahdollisuudet turvataan sosiaalisen
kestavyyden takaamiseksi.

e Edistetaan kestavia liikkkumismuotoja monipuolisella keinovalikoimalla
erityisesti kaupunkiseuduilla, joilla paastovahennysten aikaansaaminen
on vaestopohjan vuoksi kustannustehokasta.

e Joukkoliikenteen, kavelyn ja pyorailyn ja muiden kestavien
lilkkumismuotojen osuus kasvaa ja liikenteen kasvihuonepaastot
vahenevat edistaen ilmastotavoitteen saavuttamista.
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Etela-Suomen liikennestrategia

Eteld-Suomen lilkennestrategiassa todetaan, etta kestavan liikenteen
jarjestamisen kannalta on valttamatonta, etta alue- ja yhdyskuntaraken-
netta kehitetdan olemassa olevien keskusten seka nykyisten tai tulevien
joukkoliikennepalveluiden yhteyteen. Myos alueilla, joilla ei ole kasvua,
tulee hyddyntaa ensisjaisesti olemassa olevaa infrastruktuuria ja tukea
nain sen ja sita kayttavien palveluiden sailymista.

Tavoitteena tulee olla kasvun ohjaaminen ensisijaisesti visiossa esite-
tyille kaupunkiseuduille ja suurimpiin keskuksiin. Naiden ulkopuolella
uusi rakentaminen tulisi kohdistaa kaupunkiseutujen valisilla joukkolii-
kennekaytavilla sijaitsevien joukkoliikenteen solmukohtien seka olemassa
olevien keskusten yhteyteen.

o WS

Lahden kaupunkiseudun rakennemalli 2040

Lahden seudun rakennemalli 2040:ss& on maaritelty tavoitteet,
joista joukkoliikenteeseen liittyvat seuraavat:

e Kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen matkamaarat kasvaneet
e Nykyisten ratayhteyksien parantaminen

e Hyvin toimiva alueellinen henkildjunaliikenne

e Hyvin saavutettavat lahipalvelut

e Hyvin saavutettavat yritys- ja tydpaikka-alueet

e Hiilineutraalit asuinalueet

Lahden ilmasto- ja ymparistoohjelmat

Lahden ilmasto-ohjelmassa 2023-2030 seka
Lahden ymparistoohjelmassa 2021-2030 on mainittu erikseen:

e Siirtyminen vahapaastoiseen liikenteeseen

Joukkoliikenteen kilpailukyvyn ja houkuttelevuuden kasvattaminen
e Yritysalueiden joukkoliikenteen palvelutason kehittaminen
e Bussililkenteen nopeuttaminen

e Liityntapysakoinnin kehittaminen
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Lahden suunta 2021-2025

Lahden suunta 2021-2025 tydn tavoitteiksi on erityisesti
joukkoliikenteeseen liittyen maaritelty:

e Kasvamme ja uudistumme kaupunkina kestavasti ohjaamalla
rakentamista kestaville kaupunkivydhykkeille.

e Kestavien kulkumuotojen osuus kasvaa.

e Vahvistamme lahipalveluita ja joukkoliikennetta
taydennysrakentamisella.

e Kehitamme raideliikennetta ja vahvistamme kehittyvia asemanseutuja.

e Edistamme paastotonta liikennetta ja kestavaa kaupunkijakelua.

e Parannamme sujuvaa liityntapysakaintia ja toimivia matkaketjuja.

Paijat-Hameen maakuntastrategia 2022-2025

painopisteiksi tunnistettu vetovoima ja uudistuminen. Ohjelmassa on
tarkemmin maaritelty vetovoimaisen uusien tulijoiden maakunnan teki-
joiksi esimerkiksi yritysten sijoittumismahdollisuuksien edistamisen

o WS

Lahden etelaisen kehatien varrelle seka maakunnan ulkopuolisten liiken-
neyhteyksien sailymisen vahvana ja sisdisten yhteyksien kehittamisen.
Pitovoimaisen maakunnan osalta on tunnistettu esimerkiksi laadukkaat,
arkea sujuvoittavat palvelut, jotka tuovat asukkaille hyvaa arkea. Maakun-
taohjelmassa on painotettu myos hiilineutraaliutta ja uudistumista elinkei-
noelamaa tukien.

Maakuntastrategiaa ja alueiden kehittamista ohjaa valtioneuvoston alueke-
hittamispaatos, joka paivitetaan vaalikausittain. Viimeisin aluekehittamis-
paatos on julkaistu vuonna 2024. Sen mukaan alue- ja yhdyskuntaraken-
teen seka lilkennejarjestelman kehittamisen tavoitteena on mm. kestava
kaupunki- ja yhdyskuntakehitys, joka huomioi kasvavien ja vaestoltaan
supistuvien alueiden erityispiirteet. Liikennejarjestelmaa kehitetdan siten,
ettd se tukee puhdasta siirtyméaé (esim. investoinnit, lilkenteen sahkais-
tyminen, jakeluinfra) ja mahdollistaa saumattoman lilkkumisen kulku-
taan kokonaisuutena yhteistydssa kuntien, hyvinvointialueiden ja muiden
alueen oleellisten toimijoiden kanssa. Liikenteen paastoja vahennetaan
lilkkenneinfran valityskykya ja kuntoa parantamalla seka lisaamalla kevyen
lilkkenteen houkuttelevuutta ymparivuotisesti.
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3.1. Joukkoliikenteen
kehitys Lahden seudulla

Joukkoliikenteen kehittymisen tarkeimpana mittarina voidaan pitaa
matkustajamaaria. Matkustajamaarien ja linjakilometrien kehittymi-
selld voidaan tunnistaa, minka verran palvelutaso ja matkustajamaarat
ovat vuorovaikutteisesti kehittyneet. Linjakilometrit eivat ole valttamatta
paras tunnusluku palvelutason kehittymisen kuvaamiseen, mutta pitkalla
aikavalilla kuvaa hyvin palvelutason kehittamista.

Matkustajamaarat ovat Lahden seudulla kasvaneet viime vuosina vuosien
2020-2021 pandemiaa lukuun ottamatta. Matkustajamaarat ovat kasva-
neet vuodesta 2015 vuoteen 2023 noin 16 %, ja vuonna 2023 tehtiin noin
7,8 miljoonaa matkaa. Linjakilometrit ovat pysyneet kohtalaisen samoina
naiden vuosien aikana. Linjastoa on kehitetty, mutta palvelutasoa ei ole
lisatty rahoitusta kasvattaen.

Matkustajamaarat eivat ole olleet LSL:n liikenteessa samanlaisella kasvu-
uralla kuin monissa muissa keskisuurissa kaupungeissa. Merkittavana
syyna on, ettei joukkoliikenteen rahoitusta ole kehitetty niin palvelutason
parantamiseksi kuin laatutasoa korottavilla investoinneilla. Taloudelliset
rajoitteet ovat vaikuttaneet suuresti siihen, kuinka joukkoliikennetta on
voitu kehittaa.

o WS
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Kuva 9. Matkustajam&éaran ja linjakilometrien kehitys
Lahden seudulla vuosina 2016-2023 (Lahde: LSL).
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Lahden seudulla merkittava muutos joukkoliikenteen jarjestamisessa
tapahtui vuonna 2014, jolloin siirryttiin tilaaja-tuottaja-malliin ja perus-
tettiin Lahden seudun litkenne (LSL). Muutoksen yhteydessa tarjontaa
lisattiin noin 10 % ja linjastoa uudistettiin merkittavasti. Linjastossa

merkittavana tavoitteena oli, etta linjat lilkkenndivat seka torin ettd matka- 820 000
keskuksen kautta. Tama merkitsi osaltaan lilkenndintikustannusten S — 729 000
kasvua, mutta toisaalta ratkaisu ei palvellut siind maarin matkustajia, ooy 687000 s2000 | g
ettd lipputulot olisivat kasvaneet vastaavasti. Osalle matkustajista matka- L 629,000 o
keskuksen kautta liikenndinti pidentaa matka-aikoja keskustaan suunta- sonone
tuvilla matkoilla. Torin kautta kiertaminen pidentda puolestaan keskustan 500 000 470000
lapi kulkevien matka-aikoja. Sen vuoksi seka torin etta matkakeskuksen 100 000 411000
kautta kiertavan linjaston periaatteesta on osin luovuttu uuden linjaston
yhteydessa. S0t
200 000
Linjastouudistus on toteutettu vuonna 2022. Uudistuksen yhteydessa
perustettiin kymmenen tiheammin lilkkenndivaa linjaa, jonka lisaksi selkey- 100000
tettiin muuta linjastoa. Varsinaisia runkolinjoina markkinoitavia linjoja ei o % . . . . . . . . . .
uudistuksessa perustettu. Kahdella tihedmmista linjoista on 10 min % —E —_S é :‘; —g —g g —g —,:30 —r% %
vuorovali, muilla vuorovélit ovat pidempia. 5 = g 2 2 < & - 2 3 'zE 3
2015 ® 2019 @ 2023

Merkittavana kehitystoimenpiteena on ollut vuonna 2015 kayttoon otettu
Waltti-lippu- ja maksujarjestelma. Jarjestelman ominaisuuksia on vuosien
saatossa Waltin Solutionsin toimesta kehitetty.
Kuva 10. LSL:n matkustajamaarien kehitys kuukausittain

vuosina 2015, 2019 ja 2023. Palkkien ylapuolella oleva luku
ilmaisee kuukausittaiset matkustajamaarat vuonna 2023.

3 Q1L wsp
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Jarjestelman kautta on kehitetty myos matkustajainformaatiojarjes-
telmaa seka toteutettu lilkkennevaloetuuksia. Vuonna 2017 otettiin kayttoon
LSL-sovellus, joka mahdollisti esim. mobiilimaksut. Vuonna 2021 otettiin
kayttoon Waltti Mobiili, jonka myota LSL-sovellus muuttui Lahti Tickets
-nimiseksi sovellukseksi 2023. Lahti Tickets on kolmannen osapuolen
sovellus, jossa lippujen hinnat sisaltavat erillisen myyntipalkkion.

Vuoden 2022 syksylla otettiin kayttoon lahimaksumahdollisuus busseissa,
ja vuoden 2023 alussa toteutettiin maksuvyohykeuudistus, joka selkeytta
matkustamista ja maksamista. Markkinointiin on panostettu rahoituksen
lisaamisella vuodesta 2022 alkaen, ja vuodesta 2023 maaraaikaisella
henkiloresurssilla. Vuonna 2022 markkinoinnin toimenpiteita oli jatkuvan
perustyon lisaksi esimerkiksi uuden linjaston seka vyohykeuudistuksen
markkinointi erilaisin tavoin, kuten kampanjajulisteilla, mainoksilla tien-
varsinaytoissa, lehti-ilmoituksilla ja sosiaalisessa mediassa. Lisaksi on
viestitty esimerkiksi Waltti Mobiili -sovelluksesta seka lahimaksumahdolli-
suudesta busseissa.
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JOUKKOLIIKENTEEN KEHITYS
LAHDEN SEUDULLA:

Pandemiavuosia lukuun ottamatta
matkustajamaarat ovat olleet lievdssa nousussa.
Kasvu on ollut maltillisempaa, mikali vertaa
verrokkikuntiin. Merkittavimmat muutoksen
Lahden seudun joukkoliikenteessa ovat olleet
siirtyminen tilaaja-tuottaja-malliin seka
linjastouudistus 2014, LSL:n brandi vuonna 2014,
Waltti-lippu- ja maksujarjestelman kayttoonotto
2015, sahkdbussiliikenteen aloitus vuonna 2021
seka linjastouudistus 2022.
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Keskisuurten kaupunkiseutujen julkisen henkildliikenteen valtion-
tukea Lahden seudun joukkoliikenne on saanut vuosittain noin 1,5
miljoonaa euroa. Taman lisdksi LSL on saanut ilmastoperusteista jouk-

30 000 000
koliikenteen valtionapua 1,16 miljoonaa euroa/vuosi. Valtionapua LSL on
siis saanut yhteensa vuosittain noin 2,62 miljoonaa euroa. Vuodesta 2024 25 000 000 "
lahtien valtioneuvosto on kuitenkin poistanut budjetistaan ilmasto- 21 %
perusteisen tuen, joka on valtakunnallisesti ollut 13,3 miljoonaa euroa. 20 000 000 25%
Taman muutoksen myota Lahden seudun joukkoliikenteen saama valtio- 29% 13% 0%
napu on lahes puolittunut. 15000 000 a7 29%
3% 31%
40%
- S B 38%
Arvonlisaveroa ollaan mahdollisesti nostamassa vuoden 2025 alusta 10000 000 30%
alkaen. Petteri Orpon hallitusohjelman mukaan julkisen liikenteen arvon- o "o
lisdverokantaa nostettaisiin 10 prosentista 14 prosenttiin. LSL:n lipputulot ZJ000i000 0 7% 43% - £3%
. . % 39% 36%
ovat olleet 12,29 milj. eur (+alv 10 %) vuonna 2023. Arvonlisaveron korotus ES
vahentaisi lipputuloja 0,49 milj. eur/vuosi, jos lippujen hintoja ei vastaa- @ g
vasti korotettaisi. Jos arvonlisidveron korotus siirretaan lippujen hintoihin 202U 2 1 2 U2 OB 221 B 2022 2023
eika “ppujen hintoja nosteta arvonlisaveron korotusta enempéé, “ppujen @ Avoin joukkoliikenne Opetustoimen kuljetukset @ Sosiaalitoimen kuljetukset

hintoja olisi tarve korottaa 3,6 %. -0,3 hintajoustoa kayttden lipputulot
laskisivat kuitenkin 0,13 milj. eur/vuosi. Matkustajamaérét alenisivat
arviolta noin 1,1 %. Pitkan aikavalin vaikutukset voivat olla kaksinkertaiset.

Kuva 11. Kuntien kuljetuskustannusten jakautuminen ja
kehitys 2015-2023. Luvut eivat sisalla litin kustannuksia.
(L&hde: ELY-keskus, julkisen henkil-liikenteen tilastot ja
raportit seka P&ijat-Hameen hyvinvointialue.

o WS
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4500 000 16 000 000
4 000 000 l 14 000 000
3500 000 12 000 000
3000000 10 000 000
2 500 000 8 000 000
2 000 000 .
6 000 000 0 O
1500 000 MITA TAMA TARKOITTAA
1000000 g 4000000 JOUKKOLIIKENTEESSA:
500 000 — I - . — 2000 000
0 [ | 0 [lmastoperusteisen valtionavun poistuminen on lahes
T o © © © « g @ Lahti puolittanut valtion joukkoliikenteen tuen LSL:lle. Lisaksi
g £ 2 :z 2 £ F 5 arvonlisaveron korotus alentaa lipputuloja. Jos korotus
=] @© O
g =T z T g § T 0 siirretdan lippujen hintoihin, matkustajamaarat alenevat.
a
© Seudun kuntien henkilokuljetusten kustannukset
o ) ovat kasvaneet vuodesta 2016 alkaen, ja avoimen
@ Hyvinvointialueen kuljetukset . . L .
joukkoliikenteen osuus niista on hieman alle puolet.
Opetustoimen kuljetukset Muu osa kustannuksista on syntyy sosiaali- ja

® Avoin joukkoliikenne opetustoimen kuljetuksista.

Kuva 12. Kuljetuskustannukset kunnittain vuonna 2023 (l&hde: ELY-keskus, julkisen
henkildliikenteen tilastot ja raportit sekd P&ijat-Hameen hyvinvointialue.) litin kunnan tietoja
ei ole esitetty. Orimattilan avoimen joukkoliikenteen ja opetustoimen kuljetusten osalta tiedot
ovat vuodelta 2022. Heinolan ja Sysmén osalta puuttuvat hyvinvointialueen kuljetukset.

% O wsp
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3.3. Kansainvaliset tavoitteet ja velvoitteet
linja-autokaluston paastojen vahentamiselle

Hiilipaastojen vahentamisen tavoitteet

EU:n vihre&dn kehityksen ohjelmassa (Green Deal) tavoitteena on tehda EU:sta

ilmastoneutraali vuoteen 2050 mennessa. Vuonna 2020 kdynnistyneissa toimen-

piteissd on muun muassa vaihtoehtoisten kayttovoimien infrastruktuurin
rakentamisen tukeminen julkisten lataus- ja jakelupisteiden osalta. Toimen-
piteet sisaltavat myos lainsaadannolliset keinot vaihtoehtoisten kayttovoimien
tuotannon vauhdittamiseksi eri kulkumuotojen tarpeisiin. Alkuvuonna 2024
Euroopan Komissio paatti taydentaa aiemmat vuositavoitteet suosituksella
vuodelle 2040. Suosituksen mukaan hiilipaastdja tulee vahentaa 90 prosenttia
vuoden 1990 tasosta. Suositus toimii kiihdyttajana jasenmaiden teknologian ja
infrastruktuurin investoin-tiin ja parantaa EU:n kilpailukykya.

Suomen hallituksen tavoitteena on, etta Suomi on hiilineutraali vuoteen 2035
mennessa ja hiilinegatiivinen pian sen jalkeen. Tavoitteet on asetettu

vuonna 2022 voimaan tulleessa ilmastolaissa. Paastovahennystavoitteet ovat
-60 prosenttia vuoteen 2030 mennessa, -80 prosenttia vuoteen 2040 mennessa
ja -90 prosenttia pyrkien kuitenkin -95 prosenttiin vuoteen 2050 mennessa
verrattuna vuoden 1990 tasoon.

o WS

Puhtailla ajoneuvoilla on merkittava rooli kasvihuonekaasupaastdjen vahen-
tamisessa. Liikenne aiheuttaa noin neljasosan kokonaispaastoista. Kotimaan
liilkenteen p&&stdista noin 91 % muodostuu tieliikenteestd (Tilastokeskus, 2023).
Osuus on hieman laskenut edellisiin vuosiin nahden. LIPASTO-laskentajarjes-
telman mukaan CO2-paastot jakautuivat vuonna 2020 tieliikenteessa niin, etta
53 prosenttia syntyi henkildautoista, 34 prosenttia kuorma-autoista, 8 prosenttia
pakettiautoista ja 4 prosenttia linja-autoista. Linja-autojen suhteellinen paas-
tokuormitus on laskenut vuodesta 2018 yhdella prosenttiyksikolla, mika selittyy
viime vuosien kaupunkilinja-autojen nopealla sahkoistymisella.

Julkisten hankintojen kautta pystytaan tehokkaasti uudistamaan ajoneuvojen
teknologiaa ja vahentamaan liikenteen paastoja. Fossiilisten polttoaineiden
kaytto vahenee ja vaihtoehtoisten polttoaineiden, kuten sahkon, biokaasun ja

biopolttoaineiden kysynta lisaantyy.
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Puhtaiden ajoneuvojen direktiivi (CVD) ja kansallisen
lain vahimmaisvaatimusten tayttaminen

Puhtaita ja energiatehokkaita tielilkenteen ajoneuvoja koskevan direktiivin
paivitys (CVD) astui voimaan 2.8.2019. Sen taytantéonpanoon liittyva siirty-
maaika ja velvoitteet tulivat voimaan 2.8.2021 alkaen, kun laki ajoneuvo- ja
lilkennepalveluhankintojen ymparisto- ja energiatehokkuusvaatimuksista

(740/2021) astui voimaan.

Direktiivin velvoitteet koskevat julkisen sektorin ajoneuvo- ja palvelu-
hankintoja. Velvoitteita sovelletaan, kun hankintayksikko ostaa, vuokraa,
hankintoja, kuten joukkoliikenne-, jatekerays- tai postipalveluita. Direktiivi
koskee ainoastaan uusia hankintoja tai sopimuksia, jotka ylittavat EU:n
hankintalainsaadannon hintakynnykset.

Direktiivissa on erillisia tavoitteita eri ajoneuvoluokille. Henkiloautoja

(M1] ja pienoislinja-autoja (M2) koskevat tavoitteet vaikuttavat esimer-
kiksi kuntien hankkimiin koulukuljetuksiin ja muihin henkilokuljetuksiin.
Direktiivia sovelletaan linja-autojen (M3] osalta linja-autoihin, joissa on
seisomapaikkoja. Kaytannossa siis esimerkiksi kaupunkien matalalattiai-
siin seisomapaikallisiin linja-autoihin. Direktiivia ei sovelleta linja-autoihin
(M3), joissa seisomapaikkoja ei ole lainkaan tai niitd on vahan.

o wsp

Kaytannossa direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle jaavat korkealattiaiset
kaukoliikenteen linja-autot, joita kaytetdan yleensa maaseutuliikenteessa,
pitkamatkaisessa liikenteessa ja tilausajoissa.

Direktiivin mukaan puhdas henkild- tai pakettiauto (M1, M2, N1) on
sellainen, jonka CO2-paastot ovat enintdan 50 g/km vuoden 2025 loppuun
asti ja 0 g/km vuodesta 2026 alkaen. Kaytdnnossa tama tarkoittaa tayssah-
kdautoja ja vuoden 2025 loppuun asti myds lataushybrideja. Suomelle on
asetettu maarallinen velvoite, etta uusista henkilo- ja pakettiautohankin-
noista 38,5 prosentin tulee olla direktiivissa maariteltyja puhtaita ajoneuvoja.

Direktiivin mukaan puhdas raskas ajoneuvo (N2, N3] tai puhdas linja-auto
(M3) on sellainen, joka kulkee biopolttoaineella, sahkdll3, kaasulla tai
vedylla. Suomelle on asetettu maarallinen velvoite, etta uusista linja-auto-
hankinnoista ajanjaksolla 8/2021-12/2025 tulee olla puhtaita 41 prosenttia
ja vuodesta 2026 alkaen 59 prosenttia. Lisaksi on asetettu velvoite, jonka
mukaan vuosina 2021-2025 uusista linja-autohankinnoista 20,5 prosentin
tulee olla nollapaastoisia ja vuodesta 2026 alkaen 29,5 prosentin. Nollapaas-
toiset bussit ovat kaytanndssa sahkolla tai vedylla liikennditavia busseja.
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Suomen linja-autokanta on sahkdistynyt nopeasti uusien kilpailutusten
myota. Erityisesti kaupunkilinjojen matalalattiakalustoa on saatavilla
sahkdisesti. LSL:n toimivalta-alueen viranomaiselle on asetettu tavoit-

teeksi, ettd ensimmaiselld jaksolla (8/2021-12/2025) nollapaastoisia linja-
autoja on oltava 5 prosenttia ja toisella jaksolla (2026-2030) 10 prosenttia.

Puhtaita ja ymparistoystavallisia ajoneuvoja on oltava kuitenkin direktii-
vissa mainitut 41 prosenttia ja 59 prosenttia kyseessa olevilla jaksoilla.

Tavoite on kuitenkin maltillinen, koska puhtaiksi ja energiatehokkaiksi

ajoneuvoiksi lasketaan esimerkiksi uusiutuvalla biodieselilla kulkevat

linja-autot. Sahkobusseja on LSL:n liikenteeseen hankittu jo enemman
kuin laissa on esitetty minimivaatimukseksi.

EU:n asetusehdotus raskaan ajoneuvojen

hiilipaastojen raja-arvoista

Euroopan parlamentti ja komissio ovat paasseet alustavaan sopuun
asetuksesta raskaan kaluston hiilipaastdjen raja-arvoista. Uusien
raskaiden ajoneuvojen paastovahennystavoitteet kiristyvat asteittain ja
asetuksen soveltamisala laajenee. On ennakoitu, etta tulevia ajan-
jaksoja ja uusia tavoitteita tarkastellaan vuonna 2027. Linja-autojen
osalta ehdotetaan, etta uudet kaupunkiliikenteen linja-autot ovat
paastottomia vuodesta 2030 alkaen.
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Ajoneuvoluokka

M1 Henkil6autot ja
M2 pienoislinja-autot

Kokonaismassa
alle 5 tonnia

K]
Kaupunkiliikenteen
linja-autot

Kokonaismassa
yli 5 tonnia,
seisomapaikkoja

M3 Kaukoliikenteen
linja-autot

Korkealattiainen kalusto,

ei seisomapaikkoja

8/2021-12/2025

hankintasopimuksissa

38,5 % kalustosta

alle 50 g CO,/km

(hybridi uusiutuvalla
biodieselilld, maa- tai
biokaasuhybridi, sahké, vety)

41 % kalustosta
puhtaita ajoneuvoja
(uusiutuva biodiesel,
maa- tai biokaasu,
sahko, vety)

Pa. ttomia ajoneuvoja
(sihk, vety) koskeva
lisdvaatimus:

* CVD:n Suomea koskeva
vaatimus: edellisesta
vahintaan puolet,
eli 20,5 % paastottomia
ajoneuvoja (sahko, vety)

Kansallisessa laissa LSL:lle
asetettu vaatimus 5 %

1/2026-12/2030
hankintasopimuksissa

38,5 % kalustosta
0g CO,/km
(s@hka, vety)

59 % kalustosta
puhtaita ajoneuvoja
(uusiutuva biodiesel,
maa- tai biokaasu,
sahkd, vety)

Paastottomia ajoneuvoja
(s&hkd, vety) koskeva
lisdvaatimus:

e CVD:n Suomea koskeva

vaatimus: edellisesta
vahintaan puolet,

eli 29,5 % paastottomia
ajoneuvoja (sahka, vety)

Kansallisessa laissa LSL:lle
asetettu vaatimus 10 %

Direktiivi ja kansallinen laki eivat koske

8/2021 2026 2031

Kuva 13. EU:n puhtaita ja energiatehokkaita ajoneuvoja koskevan direktiivin
keskeiset, Suomea koskevat vahimmaistavoitteet seka direktiivin toimeen-
panevan ajoneuvo- ja liikkennepalveluhankintojen ymparisto- ja energia-
tehokkuusvaatimuksista koskevan lain LSL:34 koskevat vaatimukset.



3.3. Kansainvaliset tavoitteet ja velvoitteet linja-autokaluston padstdjen vahentamiselle

38

Kaukoliikenteen linja-autojen paastdjen pitaisi vahentya 43 prosenttia
vuosijaksolla 2030-2034, 64 prosenttia vuosijaksolla 2035-2039 vuoden
2019 tasoon verrattuna. Vuoden 2040 jalkeen paastojen pitaisi vahentya 90
prosenttia.

Tama tarkoittanee, etta paapaino siirtyy vahvemmin sahkdkalustoon, silla
EU:n tulkinnassa biokaasukaan ei ole paastoton. Vetykaluston kehitta-
minen vie aikaa, eika 2030 mennessa nay viela merkittavaa muutosta sen
suhteen.

Ehdotuksen toteutuminen ohjaisi vahvasti kehitysta kohti sahkoa ja vetya,
koska asetuksessa tarkastellaan ainoastaan ajoneuvon kayton aikaista
paastoa (TTW, Tank-To-Wheels), joka ei huomioi polttoainetuotannon
paas-toja. Asetuksen mukaiset padstorajoitukset perustuvat ajoneuvojen
kayton aikaisten ominaispaastsjen mittauksiin (g/km). Huomioimatta
kaytetyn polttoaineen fossiilisuutta tai uusiutuvuutta metaanikayttdiset
ajoneuvot eivat tassa laskennassa ole nollapaastoisia, vaikka niissa
kaytettaisiin 100-prosenttisesti uusiutuvaa polttoainetta. Uusien diesel-,
bensiini-, kaasuajoneuvojen valmistus loppuisi vuonna 2035. Arvioiden
mukaan valmistus ja myynti saattaisivat paattya EU:ssa mahdollisesti jo
ennen vuotta 2035 asetuksen ennakoivan vaikutuksen vuoksi.

o WS

MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Suomessa tavoitteena on saavuttaa hiilineutraalius
vuoteen 2035 mennessa ja sen jalkeen siirtya kohti
hiilinegatiivisuutta. Julkisten hankintojen avulla pyritaan
tehokkaasti edistdmaan ajoneuvoteknologian uudistamista
ja vahentamaan lilkenteen paastoja. Uusien raskaiden
ajoneuvojen paastovahennystavoitteita kiristetaan
asteittain ja toimenpiteen seurauksena sahkaoa ja vetya
kayttavat raskaiden ajoneuvojen kayton merkitys kasvaa.
EU:ssa tavoitteena on, etta kaupunkiliikenteen uudet
kaupunkiliikenteen linja-autot ovat vuodesta 2030 alkaen
paastottomia. Kaupunkiliikenteen uudet matalalattialinja-
autot ovat nykyisin padasaantoisesti padstottomia.
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3.4. SWOT-analyysi strategian
suunnittelun tueksi

Osana joukkoliikenteen strategiatyota toteutettiin Lahden seudun liiken-
teen organisaation oma SWOT-analyysi, jonka tavoitteena oli antaa koko-
naisvaltainen kuva organisaation nykytilanteen resursseista ja tehtavista.
SWOT-analyysi toimi perustana joukkoliikenteen strategiselle suunnitte-
lulle seka tavoitteiden ja toimenpiteiden maarittelyssa, jotta tyon loppu-
tulos olisi realistinen ja toteutettavissa organisaation omien resurssien ja
tehtavien puitteissa. Selkeiden, kaytannonlaheisten ja selvasti saavutet-
tavissa olevien tavoitteiden asettaminen helpottaa organisaatiota sitoutu-
maan strategian toteutukseen. Selkeat ja realistiset tavoitteet ja toimenpi-
teet myods mahdollistavat henkilotason tavoitteiden sitomista organisaation
tavoitteisiin ja strategian totuttamiseen.

Lisaksi SWOT-analyysi auttaa organisaatiota tunnistamaan strategiset
painopisteet oman toiminnan kehittdmisessa seka kayttamaan resursse-
jaan tehokkaasti ja keskittymaan asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen.
SWOT-analyysin pohjalta analysoitiin, mitka tekijat tukevat tai estavat stra-
tegiassa asetettujen tavoitteiden saavuttamista ja niita huomioitiin tavoit-
teiden ja toimenpiteiden maarittelyssa.

o WS

MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Selkeiden ja kdytannonlaheisten tavoitteiden merkitys
korostuu, silléa ne varmistavat, etta organisaation kaikki
jasenet omaksuvat yhteisen paamaaran. Strategian
laatimisen jalkeen tulisi selkeyttaa yksilon panos
organisaation tavoitteiden saavuttamiseksi.
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3.5. Joukkoliikenteen kehitys

Suomen keskisuurissa kaupungeissa

Suomessa joukkoliikennetta on kehitetty tilaaja-tuottaja-malliin
perustuen pidempaan paakaupunkiseudulla seka Tampereen ja Turun
kaupunkiseuduilla. Keskisuurissa ja pienemmissa kaupungeissa ja
kaupunkiseuduilla liikenne on pohjautunut pitkaan joukkoliikennelu-
piin, joukkoliikennelain voimaan tulon jalkeen vuodesta 2009 alkaen siir-
tymaajan liikkennointisopimuksiin ja vuodesta 2014 alkaen tilaaja-tuot-
taja-malliin. Alemmassa mallissa vahvuutena oli markkinaehtoisuus,
koska joukkoliikenteen tuki oli monesti sidottu joukkoliikenteen kayttoon.
Heikkoutena oli kuitenkin se, etta kunnilla oli pienempi intressi joukko-
lilkenteen kehittamiseen, koska matkustajamaarien kasvu ei pienentanyt
subventiota. Toisaalta lilkennaitsijallakaan ei ollut intresseja yllapitaa
heikompia linjoja tai vuoroja, koska kaupungin maksama tuki ei kohdis-
tunut niihin. Lisaksi varsinkin suuremmilla kaupunkiseuduilla joukko-
lilkenteen, maankayton ja palveluverkon kehittaminen vaikuttaa merkit-
tavasti joukkoliikenteen kysyntaan. Joukkoliikenteen matkustajamaaria
kasvattaa lisaksi merkittavasti yhtenainen joukkoliikenteen lippu- ja
maksujarjestelma, matkustajainformaatio ja joukkoliikenteen ilme.

Monilla kaupunkiseuduilla joukkoliikenteen matkustajamaarat ovat kasva-
neet. Keskeisia tekijoita ovat olleet palvelutason kohdentaminen kysynnal-

o wsp

taan potentiaalisimmille alueille, linjaston pitkdjanteinen kehittaminen,
runkolinjat, yhtenainen joukkoliikennejarjestelma ja lippujarjestelma,
matkustajainformaation kehittaminen seka joukkoliikenteen brandays,
yhtenainen ilme ja markkinointi. Monet kaupunkiseudut ovat myos yksin-
kertaistaneet linjastoa ja siirtyneet runkolinjoihin, joiden palvelutasoa

on vahitellen parannettu. Aikatauluissa on pyritty vakiominuuttisuuteen,
vaikka toisaalta parhaat tulokset on saatu myds eri vuorokauden ajoaikojen
huomioimisella aikataulusuunnittelussa. Joukkoliikenteen suunnittelu-

ja markkinointipanos on nostanut matkustajamaaria.

Runkolinjojen myota linjastoa on voitu monilla kaupunkiseuduilla
selkeyttaa ja yksinkertaistaa. Mita suppeampi ja selkeampi runkolinjasto
on, sita todennakdisemmin matkustajamaarat kasvavat. Mieluummin
laadukkaita runkolinjoja vahemman kuin useita laatutasoltaan heikkoja
runkolinjoja. Runkolinjoista muodostuu asiakkaille laatulupaus: tiheat
vuorovalit ja laaja lilkenndintiaika. Runkolinjojen mydta joukkoliikenteen
laatutasoa on luontevaa parantaa. Markkinointi, mahdollisesti brandays,
lisdd matkustajamaaria. Lisaksi infran parantaminen on luontevaa
runkolinjoilla.
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Joukkoliikenteen kaksinkertaistaminen
edellyttaa joukkoliikenteen yksinkertaistamista.

Kalle Vaismaa, JEE-projekti

Joukkoliikenteen kulkutapaosuus vaihtelee alueittain. Alueilla, joilla on
hyva joukkoliikenteen palvelutaso, joukkoliikenteen kaytto on yleensa
korkeampi. Traficomin selvityksen mukaan joukkoliikenteen kulkuta-
paosuus on noussut kaikkien Suomen matkojen osalta 7 prosentista
vuonna 2016 8 prosenttiin vuonna 2022. Siirtyma tapahtui henkildauto-
lilkenteesta, jonka kulkutapaosuus laski muutamalla prosenttiyksikolla
58 prosenttiin (Traficom 2023).

LSL luokitellaan keskisuureksi joukkoliikenneviranomaiseksi, samoin kuin
monet muut kaupunkiseudut. LSL kuuluu yhdessa Jyvaskylan ja Kuopion
kaupunkiseudun toimivaltaviranomaisten kanssa keskisuuriin aluei-

siin, joilla tehdaan eniten joukkoliikennematkoja. Jokaisen keskisuuren
kaupungin joukkoliikenteessa on havaittavissa matkustuksen kasvua.
LSL:n toimivalta-alueen joukkoliikennematkustus on kasvanut kiitettavan
15,7 prosenttia vuosien 2015-2023 vertailussa.

o WS

Matkaa/asukas
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e Kuopio Lahti e Jyvaskyla e Qulu

Kuva 14. Joukkoliikenteen asukasta kohden tehtyjen matkojen kehittyminen vuosina 2016-2023
Kuopiossa, Lahdessa, Jyvaskylassa ja Oulussa (koronapandemian vuosia 2020 ja 2021 ei ole esitetty).

Joukkoliikenteen nousut 2023 (kpl)
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Hameenlinna Lappeenranta Joensuu Lahti Kuopio Jyvaskyla

Kuva 15. Joukkoliikenteen nousijamaarat vuonna 2023 verrattuna muihin alueisiin
(Lahde: Kysely toimivaltaisille viranomaisille 2024).
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Asukasta kohti tehdaan LSL:n alueella noin 32 joukkoliikennematkaa
vuodessa. Kausilippujen haltijat suorittavat naista suurimman osan.
Kaupunkivertailussa Kuopiossa tehdaan merkittavasti enemman matkoja
asukasta kohti. Kausilippujen kaytto keskittyy selvasti pieneen muuta-
mien tuhansien kayttajien ydinryhmaan, jotka tekevat suurimman osan
matkoista. Epasaannollisemmat matkat tehdaan kertatuotteilla, joiden

matkaan vuodessa.

Kuva 16 havainnollistaa suhdetta alueen asukaslukumaaran ja joukkolii-
kenteen kayton valilla useissa kaupungeissa ja kaupunkiseuduilla. Ylei-
sesti voidaan todeta, ettda mitd isommat kaupunkiseudut ovat asukaslu-
vultaan, sita enemman matkoja tehddan joukkoliikenteella asukasta kohti.
Selvempia syita tahan ovat joukkoliikenteen palvelutaso, joka on yleensa
korkeampi suuremmissa kaupungeissa. Palvelutasoa ohjataan pitkan
aikavalin tavoitteilla ja mahdollistavalla budjetilla. Kuvan trendiviivan
alapuolella olevilla kaupungeilla ja kaupunkiseuduilla on odotettua mata-
lampi matkustus asukasta kohti kokoluokkaan nahden, ja tama potentiaali
kannattaa hyodyntaa joukkoliikenteen kasvunakokulmasta.

LSL:n joukkoliikenteen hankinnan bruttokustannukset asukasta kohti

ovat kohtuullisen maltilliset kaupunkivertailussa. Tama tunnusluku kertoo,
milla kustannustasolla joukkoliikennepalveluja jarjestetaan, ja se ottaa
huomioon joukkoliikenteen toiminta-alueen vaestdpohjan.

o WS

70

60

o

0

Joukkoliikenteen nousut/asukas joukkoliikenteen toiminta-alueella 2023

Hameenlinna Lappeenranta Joensuu Lahti Kuopio Jyvaskyla

Kuva 16. Joukkoliikenteen nousumaérat jaettuna joukkoliikenteen toiminta-alueen asukkaille 2023
(lahde: Kysely toimivaltaisille viranomaisille 2024 ja Tilastokeskus 2024).
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Kuva 17. Joukkoliikenteen alueen asukasluvun ja joukkoliikenteen kayton suhde
(lahde: Kysely toimivaltaisille viranomaisille 2024 ja Tilastokeskus 2024).
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Tunnuslukuun vaikuttaa palvelutaso, jota tavoitellaan, mutta siihen

liittyy myds kustannustehokkuus, jolla joukkoliikennepalveluja voidaan
ostaa. Maaseutumaisemmilla alueilla bruttokustannus asukasta kohti on
korkeampi kuin tiiviissa kaupunkiymparistoissa. Nain ollen joukkoliiken-
teen toiminta-alueen kaupungistumisaste vaikuttaa tulokseen. Jokaiselle
eurolle per asukas, jolla LSL:ssa hankintaan liikennepalveluita, Kuopi-
ossa hankitaan lilkkennepalveluita 1,20 eurolla ja Joensuussa 1,38 eurolla
asukasta kohti.

Bruttokustannus/asukas joukkoliikenteen toiminta-alueella 2023
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Hameenlinna Lappeenranta Joensuu Lahti Kuopio Jyvaskyla

Kuva 18. Liikenteen bruttokustannus per joukkoliikenteen toiminta-alueen asukas vuonna 2023
(Léhde: Palvelutasosuunnitelman aineistot)

o WS

MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Lahden seudun liikkenne on keskisuuri joukkoliikennealue.
Alueen joukkoliikennematkojen maara vuodessa per
asukas on jaanyt hieman jalkeen muiden verrokkialueiden
luvuista, ja tata parantamaan tarvitaan palvelutason
parannuksia. Palvelutason parantaminen voidaan toteuttaa
tehostamalla nykytoimintaa ja lisaamalla resursseja.
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3.6. Joukkoliikenteen kehitys
Pohjoismaisissa kaupungeissa

Suomalaisille keskisuurille kaupunkiseuduille kiinnostavan vertailun
tarjoaa tarkastelu muihin Pohjoismaihin. Ruotsi, Norja ja Tanska ovat
toimineet Suomeen nahden edelldkavijoina seka tilaaja-tuottaja-malliin
siirtymisessa etta runkolinjapohjaisten jarjestelmien kayttéonotossa.
Myds kaupunkien ja alueellisen tason joukkoliikenteen integrointi toisiinsa
on kaynnistynyt muissa Pohjoismaissa aikaisemmin. Sikalaiset kaupunki-
seudut ovat sen vuoksi 2000-luvulla tapahtuneen joukkoliikenteen kehitta-
misen osalta usein eri kehitysvaiheessa kuin suomalaiset vastaavan
kokoiset kaupunkiseudut (Mladenovi¢ & Weckstrém, 2020).

Esimerkiksi Ruotsissa joukkoliikenteen kilpailutuksista ja suunnittelusta
vastaa padsaantoisesti kunkin 21 erillisen alueen oma alueviranomainen.
Kilpailutukset jaetaan usein kaupunki-, maaseutu- ja koululaisliikentee-
seen seka suurimmilla alueilla maantieteellisten suuntien mukaisesti.
Alueet rahoittavat joukkoliikenteen jarjestamisesta aiheutuvat kustan-
nukset verotusoikeutensa avulla suoraan keraamillaan veroilla. Korona-
epidemiaa edeltdvana aikana vuonna 2019 lipputulot kattoivat linja-au-
toliikenteessa keskimaarin 52 prosenttia, paikallisjunaliikenteessa

53 prosenttia ja raitiotieliikenteessa 61 prosenttia litkkenndintikuluista
(Regional linjetrafik, 2022).

o wsp

Suomessa MAL-sopimusten myota lilkenteen kehittaminen on kytketty
kaupunkiseutujen kehittamistehtavaan. Kolmikantainen sopimusmalli
perustuu yhteistyohdn valtion, kuntien ja maakuntien kesken kaupunkiseu-
tujen kehittamiseksi. Ensimmaiset sopimukset solmittiin 2000 tiennoilla.
Joukkoliikennehankkeita on tullut vasta 2010- ja 2020-luvulla mukaan
sopimukseen, kun kaupungistumisen ymparistovaikutukset koitettiin
hallita. Ensimmaista Lahden kaupunkiseudulle laadittu MAL-sopimus
astui voimaan vuonna 2021.

Ruotsissa on totuttu hyédyntamaan laajempia kannustimia liikenndinti-
sopimuksissa. Suomen hankintamallissa tilaaja maarittelee joukkoliiken-
teen tason tarkasti, eika tuottajalle jateta paljon vaikutusmahdollisuuksia
kehittaa joukkoliikennetta matkustajille houkuttelevammaksi tavoit-
teekseen lisata matkustajamaaria. Vuoden 2023 tehdysta selvityksesta
ilmenee, etta kaksikolmasosa joukkoliikenneviranomaisista Ruotsissa
soveltaa kayttdoikeussopimusmallia yhdessa tai useammassa hankin-
nassa viime neljan vuoden ajan. Asiakasmaaran lisaaminen ja asiakastyy-
tyvdisyyden nostaminen ovat yleisimpia tavoitteita sisallyttaa kannustimia
sopimuksiin. Tavallaan tallaisessa mallissa liikennointikorvaus koostuu
osittain vakiosummasta, joka tdydennetaan kannustinsummalla, matka-
maaran tai asiakaspalvelun tavoitteen toteutuksen mukaan.
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o

Sopimuksia, joissa korvauksen osuus on merkittava (enemman kuin
25 prosenttia korvaussummasta) loytyy suurelta osin kaupunkialueilta
(Linja-autoliitto, 2023 ja Haraldsen & Norheim, 2018).

Maita verrattaessa on huomioitava, etta Ruotsissa alueet jarjestavat
joukkoliikennetta maarallisesti enemman, useimmiten 60-80 linjakilo-
metria asukasta kohden verrattuna Suomen kaupunkiseutujen toimival-
taisten joukkoliikenneviranomaisten noin 20-40 linjakilometriin asukasta
kohden. Ruotsin joukkoliikenneviranomaiset vastaavat kaupunkiseutujen
joukkoliikenteen lisdksi huomattavasta maarasta maaseutuliikennetta,
jota vastaava liikenne on Suomessa ELY-keskusten vastuussa. Lahden
seudun lilkennetta voi pitaa poikkeuksena myds Suomessa, koska LSL

ole kuitenkaan kaikissa toimivalta-alueensa kunnissa liikennetta. Subven-
tion maara asukasta kohden on Ruotsissa Paijat-Hameeseen vertautuvilla
alueilla noin 140-180 euron luokkaa asukasta kohden saman tunnusluvun
ollessa Lahden, Jyvaskylan, Kuopion ja Oulun joukkoliikenteessa 26-38
euroa asukasta kohden. Vastaavasti joukkoliikenteen kulkutapaosuudet
ovat Ruotsissa vastaavankokoisia suomalaiskaupunkeja suuremmat, mika
nahdaan taulukosta 2 (Regional linjetrafik, 2022, Trafikavtalsupphandling-
soversikt, 2024).

\\\I)

Joukko-
liikenteen
viranomainen

Kuopio

Jyvaskyla

Oulu

Blekinge

Kronoberg

Vasternorrland

Kalmar

Varmlanti

Gavleborg

Taalainmaa

Orebro

Hallanti

Taulukko 1. Joukkoliikenteen tunnuslukuja (2019)

Joukko- Lipputuloilla Al
Asukasluku liikent Jarj katettu osuus :eent?man Alueen oma
TVV- linja- ! wkset/ | jarjestimi subvention subventio /
alueella kilometrit/ asukas (€) kustannuksista ::::’Stuksesta* asukas (€)
asukas (km) (%) :
141 000 [ 113 € 65 % 28 % 32€
171 000 38 110 € 60 % 34 % 38 €
206 000 41 98 € 56 % 37 % 36€
261000 39 98 € 66 % 27 % 26 €
159 000 66 295 €* 43 %* 58 %** 164 €
202 000 69 293 €* 47 %* 52 %** 153 €
245000 62 216 €* 55 %* 78 %** 168 €
246 000 86 341 €* 54 %* L4 Y%** 149 €
283 000 72 272 €* 32 %* 68 %** 184 €
288 000 84 252 €* 35 %* 64 Y%** 159 €
288 000 66 250 €* 24 %* 74 %** 178 €
306 000 62 249 €* 34 %* 66 %** 163 €
337 000 65 286 €* 56 %* 47 %** 133 €

muutamilla pohjoismaisilla seuduilla. Ruotsin

alueiden tunnusluvut sisdltavat sekd kaupunki-

ettd maaseutuliikenteen kunkin ldanin alueella eli
vastaavat Suomessa maakunnan kokoisia alueita.

(Traficom, 2023, Regional linjetrafik 2019)

*  Luku sisaltaa liikkenndintikustannusten lisdksi

infrastruktuurikustannukset seka muut kustannukset.

*
*

Luku sisaltaa kuntien ja alueiden rahoituksen osuuden

suhteessa kaikesta joukkoliikenteen saamasta

rahoituksesta. Ruotsissa joukkoliikenteen rahoitus
ja kustannukset poikkeavat toisistaan, taman vuoksi
kahden vierekkaisen sarakkeen summa voi olla yli 100 %.
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Ruotsissa voimakasta panostamista joukkoliikenteeseen on jo 2000-luvun
alkupuolelta asti vauhdittanut nakemys joukkoliikenteesta kaupunki-
seutujen taloudellisen kehityksen keskeisena osatekijana. Tuottavuuden
kasvun ja kaupunkiseudun kasvun on nahty syntyvan erityisesti palvelusek-
torilla, jolle teollisesta tuotannosta poiketen on keskeista mahdollisimman
suuren asiakaskunnan seka palveluntarjonnan kohtaaminen fyysisesti
samassa tilassa. Ruotsin tie- ja lilkkennetutkimusinstituutin mukaan tassa
joukkoliikenteelld on nahty mahdollisuus edistaa palvelusektorin kasvua
seka osaamisen erikoistumista niin kaupunkiseutujen sisalla kuin niiden
valilla (Svensson, Holmgren, 2012).

Linjastollisesti tarkasteltuna joukkoliikenteen kayton apuna on Suomea
korkeamman rahoituksen lisaksi ollut linjaston kehittaminen runkolinja-
pohjaiseksi. Pohjoismaisia keskisuuria kaupunkiseutuja tutkineiden

Milos N. Mladenovicin ja Christoffer Weckstromin mukaan Suomea lukuun
ottamatta lahes kaikki 100 000-500 000 asukkaan kaupungit ovat ottaneet
2000-luvulla kayttoon runkolinjat. Aiemmin useampien eri reittivaihto-
ehtojen heilurilinjoihin perustuvia jarjestelmia on yksinkertaistettu
selkeammiksi. Moni kaupunkiseutu on nahnyt tarjonnan kohdistamisen
olemassa oleviin korkean kysynnan kaytaviin keinona nostaa matkustaja-
maarid, luoda lisaa joukkoliikenteen kysyntaa ja parantaa siten joukko-
lilkenteen taloutta.

o WS

Joukkoliikenteen osuus

moottoroiduista matkoista (%)

Joukkoliikenteen osuus moottoroiduista matkoista Ruotsissa (2019)
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Kuva 19. Joukkoliikenteen osuus moottorisoiduista matkoista Ruotsissa 2019.
Joukkoliikenteen asema on verrattain vahva myés Padijat-Hameen kokoluokan,
200 000-300 000 asukkaan alueilla (Kollektivtrafikbarometern, 2023).
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Runkolinjoja on toteutettu seka linja-autoreitein seka raitiotein. Menes-
tyksekkaina esimerkkeind tutkimuksessa nousevat esiin Ruotsin ja Norjan
kaupungit, muun muassa Bergen, Jonkoping ja Vasteras (Mladenovié &
Weckstrém, 2020).

Useat suomalaiset suuret ja keskisuuret kaupungit ovat suunnitelleet ja
ottaneet kayttoon omat runkolinjastosuunnitelmat viime vuosien ajan.
Runkolinjasuunnitelmien tavoitteina on yleensa ollut reittien selkeytta-
minen matkustajille ja lilkkenndinnin nopeuttaminen. Molemmat muuttavat
joukkoliikennetta houkuttelevammaksi. Vaikka enemmisté kaupungeista
jatkaa lilkenndintia perinteisella linja-autoilla tai kapasiteetiltaan isompia
telibusseilla, Tampereen kaupunki on kehittanyt ratikkalinjastoa palvele-
maan asiakkaita tiiviimmilld alueillaan. Linja-autoliikenne tukeutuu rati-
kalla muodostumaan linjastoon ja taydentaa runkolinjaston. Helsinki ja
Vantaa suunnittelevat omalta osaltaan runkolinjaston laajennusta uusilla
ratikkalinjoilla, seka myos bussirunkolinjoilla.

o WS

MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Muissa Pohjoismaissa on pidempaan jarjestetty joukko-
lilkenne tilaaja-tuottaja-mallilla. Taman etuna on ollut,

etta joukkoliikennetta ja maankayttoa on kehitetty vuoro-
vaikutteisesti ja joukkoliikenteella on ollut keskeinen

rooli alueiden kehittamisessa seka liikennejarjestelma-
suunnittelussa. Joukkoliikenteen rahoitus on Ruotsissa
Suomea suurempi. Toisaalta rahoitukseen ja linjakilometrien
maaraan vaikuttaa se, etta Ruotsissa joukkoliikennetta
jarjestavat alueet ovat usein laajempia kuin Suomessa.

LSL on kuitenkin enemman poikkeus, koska vastaa koko
maakunnan joukkoliikenteesta (vaikka LSL:n liikennettd ei ole
kaikissa LSL-alueen kunnissa). Runkolinjastoa on kehitetty
mm. Ruotsissa ja Norjassa pidemman aikaa kuin Suomessa.
Muun muassa eri lahtokohdat, suunnittelun periaatteet ja
rahoitusmalli ovat kasvattaneet joukkoliikenteen matkamaaria
muissa Pohjoismaissa nopeammin kuin Suomessa.
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4.1. Lahden seudun asukkaiden
odotukset joukkoliikenteen
kehittamiseksi

Asiakkaiden nakemyksia on analysoitu 2-3 kertaa vuodessa toteutettujen
asiakastyytyvaisyyskyselyiden sekd kesdakuussa 2023 toteutetun LSL:n
joukkoliikenteen palvelutasosuunnitelman kyselyn tulosten pohjalta.
Aineistona on hyodynnetty my6s Valtakunnallisen henkildliikennetutki-

toteutettujen Lahden seudulla liikkuvien syvahaastatteluja.

Asiakastyytyvaisyyskyselyt

Asiakastyytyvaisyys on LSL:n alueella yleisesti hyvalla tasolla. Asiakastyy-
tyvaisyyskyselyita on tehty seitseman elokuusta 2021 alkaen, ja jokaisen
kyselyn keskiarvo eri aiheiden tyytyvaisyydesta on vaihdellut 4,09 ja 4,19
valilla suurimman mahdollisen pistemaaran ollessa 5,00. Muutokset eivat
siis ole suuria, ja tyytyvaisyys on pysynyt jatkuvasti hyvalla tasolla. Eniten
tyytyvaisia asiakkaat ovat olleet lipputuotteisiin ja niiden ostamiseen, seka
kuljettajan ajotapaan. Matalimmat arvosanat ovat saaneet joukkoliiken-
teen luotettavuus seka reitit ja aikataulut, mutta niidenkin arvosanat olleet
hyvin lahella neljaa. Suuria vaihteluita tyytyvaisyydessa ei siis asiakastyy-
tyvaisyyskyselyn mukaan ole, joskin tulee huomata, etta kyselyita on toteu-
tettu vain muutaman vuoden ajan.

\\\I)

8/2021 | 11/2021 | 04/2022 | 08/2022 | 03/2023 | 06/2023 | 11/2023

Kyselyyn vastanneiden méaéré 1510 1485 1515 1470 1504 1488 1439
Yleisarvosana joukkoliikenteelle 4,02 4,05 4,00 4,00 4,06 4,10 4,03
Lipputuotteet ja niiden ostaminen 4,21 4,28 4,30 4,25 4,38 4,38 4,32
Kuljettajan ajotapa 4,38 4,37 4,34 4,30 4,33 4,26 4,32
Ti?d?n faatavuus aikatauluista ja 4,09 419 419 4,15 4,25 421 4,25
reiteista

Kuljettajan ystavallisyys 4,28 4,28 4,18 4,17 4,22 4,20 4,18
Linla-auton sieteys a 426 | 410 | 394 | 411 | 405 | 410 | 399
Reitit ja aikataulut 3,90 3,94 3,96 3,85 3,98 4,00 4,02
Joukkoliikenteen luotettavuus 4,06 3,98 3,86 3,96 3,93 4,01 3,89
Linja-auton ulkotilojen siisteys 4,30 4,09 3,92 4,25 3,93 4,13 4,00

KESKIARVO

Taulukko 2. Asiakastyytyvaisyyskyselyiden keskiméaardiset arvosanat 2021-2023
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LSL:n joukkoliikenteen palvelutasosuunnitelman (2024) yhteydessé toteu-
tettiin verkkokysely toukokuussa 2023. Kyselyyn vastasi 2 455 henkilog,
joista 49 % kaytti joukkoliikennettd vahintaan viikoittain. HLT:n vuoden
2016 tulosten mukaan Paijat-Hameen alueella joukkoliikennetta viikoittain
kayttavia on tyo- tai opiskelumatkoilla 12 % ja muilla matkoilla 11 %, joten
palvelutasosuunnitelman kyselyyn vastanneissa joukkoliikenteen kayttajien
maara on korostunut.

Palvelutasosuunnitelman kyselyssa selvitettiin tekijoita, jotka voisivat
lisata tai jotka estavat joukkoliikenteen kayttoa. Kyselyn perusteella eniten
joukkoliikennematkustusta lisdisivat vuorojen lisadaminen, suoremmat ja
nopeammat reitit sekd lippujen hintojen tuntuva (esim. 20 %) alentaminen.
Naiden lisaksi "reitit ja pysakit lahempana kotiani” korostui vastauksissa.
Suurimmat esteet joukkoliikenteen kaytolle koettiin siing, etteivat aika-
taulut ja reitit sovellu kayttajan tarpeisiin. Melko moni kokee myds vuoroja
olevan liian vahan ja lilkennoinnin alkavan lilan myohaan tai paattyvan
lilan aikaisin. Noin joka kahdeksas vastaaja koki joukkoliikenteen kayton
esteeksi sen, etta matkustaminen on kallista.

Palvelutasosuunnitelmassa kysyttiin myos valintaa lyhyiden kavelymat-
kojen ja nopeamman seka tiheamman liilkenndinnin valilla. Taustalla on
ajatus, etta runkolinjoilla linjastoa keskittamalla voidaan tyytya yksin-

kertaisempaan linjastoon ja pidempiin kavelymatkoihin, kun taas vuoro-

o WS

Aikataulut eivat sovellu tarpeisiini 30 %
Reitit eivat sovellu tarpeisiini 25 %
Vuoroja on liian vahan tai ne puuttuvat kokonaan 24%
Liikennéinti alkaa liian my&haan/paatyy liian aikaisin 20 %

Matkustaminen on kallista 13 %

Vaihtoajat vaihdettaessa linjalta toiselle ovat liian lyhyita
tai vaihtaminen linjalta toiselle ei onnistu olenkaan
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Tietoa joukkoliikenteestd on vaikea l6ytaa 5

a1

Turvattomuuden tunne bussissa
Turvattomuuden tunne bussipysakilla 3%
En halua kayttaa joukkoliikennetta

Tieto joukkoliikenteesta ei ole ajantasaista

w

%
Jokin muu, mika? 1%

0% 10 % 20 %

30 %

Kuva 20. Vastausten jakauma asukaskyselyn kysymykseen "Mitka ovat suurimmat esteet joukkoliikenteen kaytollesi?”

Kaikki yhteensa

Alle 20 vuotta

20-29 vuotta

30-39 vuotta

40-49 vuotta

50-60 vuotta

Yli 60 vuotta

Lyhyt kavelymatka Nopeampi ja tiheampi liilkenndinti

Kuva 21. Vastaukset asukaskyselyn kysymykseen:
"Kumpaa pidat tarkedmpana, lyhytta kavelymatkaa pysédkille vai nopeampaa ja tiheampaa lilkkenndintia?”
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valit voivat olla tihedmpia ja reitit suorempia. Kysymys jakaa vastaajat
melko selkeasti puoliksi. Lievasti enemman on kannatettu nopeampaa
ja tihedampaa liikennetta. Ymmarrettavasti vanhemmat ihmiset kaipaavat

enemman lyhytta kavelymatkaa pysakille.

Kysyttaessa kysymys ” Kuinka pitkan matkan olisit valmis kavelemaan
pysakille, mikali linjastoa keskitetaan ja vuoroja olisi siten enemman?”

oli vastausten keskiarvo 540 m. Pisimman matkan olisivat valmiita kave-
lemaan alle 20-vuotiaat, 730 m. Lyhimman matkan olisivat valmiita kave-
lemaan yli 60-vuotiaat, 420 m. Kavelymatkan ja idn suhteen oli vastauk-
sissa havaittavissa selkea korrelaatio niin, ettd nuoremmat vastaajat olivat
valmiita kavelemaan pidempiakin matkoja, jos pysakilla on parempi jouk-

koliikennetarjonta.

Palvelutasosuunnitelman kyselyn perusteella suurin osa joukkoliikenne-
matkoista on asiointimatkoja tai tyomatkoja. HLT:n tuloksissa korostuvat

myds matkat oppilaitoksiin.

Joukkoliikennetta kaytetaan LSL:n alueella HLT:n mukaan eniten yli 50
kilometrin pituisilla matkoilla, sekd 3-20 kilometrin matkoilla (kuva 23).
Joukkoliikenteen kulkutapaosuus koko seudulla on keskimaarin 4 %, ja

Lahdessa ja Hollolassa 5 %.

o WS

Kulkutapaosuudet matkan pituuden mukaan

13
17
24 25
b4
33
14

Jalankulku ® Pygrdily m Joukkolilkenne ® Muu ®m Henkildauto (kuljettaja) ® Henkildauto (matkustaja)

S

w

alle 1 km
1-2 km
2-3 km
3-5km
5-7 km
7-10 km
10-20 km
20-50 km
50-100 km
yli 100 km

Valtakunnallisen henkildliikennetutkimuksen Paijat-Hameen kulkutapajakauma matkan pituuden mukaan vuonna 2016.

Kuva 22. Kulkutapaosuudet matkan pituuden mukaan
(lahde: Valtakunnallinen henkildliikennetutkimus 2016,
kuva Paijat-Hameen liitto)
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Kuopion runkobussien infrastruktuurin kehittamisselvityksessa on
tarkeysjarjestykseen. Seuraavissa kaavioissa on esitetty, mitka asiat ovat
tarkeimpia tekijoita joukkoliikenteelld matkustettaessa ja mitka tekijat ovat
joukkoliikenteen kayton esteena. Vaikka kysely on tehty Kuopioon, oletetta-
vasti samat tekijat vaikuttavat Lahden seudulla.

tekijoistd 16 % mainitsi heikot yhteydet, 11 % totesi muiden vaihtoehtojen
olevan parempia ja 11 % piti aikatauluja sopimattomina. Taman lisaksi
esteiksi nahtiin tottumattomuus joukkoliikenteeseen, kalliit matkaliput
seka joukkoliikenteen hitaus. Molemmissa kyselyissa siis korostuivat reitit
ja aikataulut joukkoliikenteen kayton estavina tekijoina.

Yhteenvetona kyselyiden tuloksista voidaan todeta, etta joukkoliikenteen
reitit ja aikataulut eivat sovi ja joukkoliikenteen kaytto jaa vahaiseksi.
Toiveena joukkoliikenteelle on luotettava, tihealiikenteinen ja kattava jouk-
koliikenneverkosto, jolla liikennetta on myos aikaisin aamulla ja myohaan
illalla. Lipputuotteisiin ja informaation loytymiseen ja tasoon ollaan ylei-
sesti tyytyvaisia, eika suuria muutoksia tahan kaivata.
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Tihea vuorovali
Lyhyt matka bussipysakille
Edullinen lippuhinta

Lyhyt matka-aika

Liikenndinti alkaa aikaisin aamulla 4
ja linjoilla tarjotaan yéliikennetta

Hyvat vaihtoyhteydet

Kuljettajan hyva asiakaspalveluasenne
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Laadukkaat pysakit 1

Kuva 23. Tarkeimmat laatutekijat joukkoliikennettd kaytettdessa. Mita pienempi lukuarvo, sen ensisijaisempi

ominaisuus on joukkoliikennettd kaytettdessa. Vastaajat ovat voineet valita kolme tarkeinta laatutekijaa.
Kuva: Kuopion seudun runkobussilinjojen infrastruktuurin kehittamisselvitys, 2024.

Pitka vuorovali

Liian lyhyet lilkenndintiajat

Pitka matka lahimmalle bussipysakille
Kalliit lippuhinnat 3

Pitka matka-aika

Huonot vaihtoyhteydet 4

Huono asiakaspalvelu
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Heikkotasoiset pysakit

Kuva 24. Merkittavimmat laatutekija, jotka ovat esteena joukkoliikenteen kaytélle. Mita pienempi lukuarvo, sen
ensisijaisempi ominaisuus on joukkoliikenteen kdyton esteend. Vastaajat ovat voineet valita kolme tarkeinta laatu-

tekijaa. Kuva: Kuopion seudun runkobussilinjojen infrastruktuurin kehittamisselvitys, 2024
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Syvahaastattelut

Syvahaastattelut ovat laadullinen tutkimusmenetelma, jossa jo pienella
otoksella saadaan keskeistd ymmarrysta suunnittelutyon tueksi. Tyon
aikana toteutettiin yhdeksan syvahaastattelua, joilla taydennettiin aiem-
pien kyselyiden tuloksia ja syvennettiin ymmarrysta asiakkaiden koke-
muksista ja odotuksista joukkoliikennetta kohtaan. Syvahaastatteluiden
avulla pyrittiin selvittdmaan muun muassa, millainen rooli joukkoliiken-
teella on liilkkumisessa, millaisia esteita joukkoliikenteen kayttoon liittyy,
mitka asiat lilkkujat kokevat tarkeiksi nyt ja tulevaisuudessa. Lisaksi pyrit-
tiin tunnistamaan, miten kayttajien nakdkulmasta joukkoliikennetta tulisi
tulevaisuudessa kehittad. Syvahaastattelut toteutettiin tammi-helmikuun
vaihteessa 31.1. ja 1.2. Lahdessa. Haastateltaviksi pyrittiin valitsemaan
mahdollisimman monipuolinen joukko eri ikaisia, eri puolilla seutua asuvia
ja eri tavoin liikkuvia. Haastatellut olivat 20-74-vuotiaita, asuivat Lahdessa,
Heinolassa, Hollolassa ja Asikkalassa. Lisaksi he kayttivat vaihtelevasti eri
kulkutapoja. Joukossa oli myos paasaantoisesti autoilevia henkildita.

Mielikuva Lahden seudun nykyisesta joukkoliikenteesta on hyvin positii-
vinen. Joukkoliikennetta pidetdan sujuvana, tasmallisena ja luotettavana,
edullisena, turvallisena, tehokkaana seka joustavana ja monipuolisena.
Joukkoliikenteen katsotaan mahdollistavan monipuolisesti ihmisten liikku-
misen Lahden seudulla. Joukkoliikennettd pidetdan myds maanlaheisena,
tuttavallisena seka omaleimaisena ja erottuvana. Lisaksi joukkoliikenne
mielletdan nykyaikaisena, kehittyvana ja nousujohteisena, mita kuvastaa

o wsp

Varsin sujuva

Positiivinen

Edullinen

Hyva

Tasmallinen
(ei ongelmia)

Sujuva ja Turvallinen

Joustava

Monipuolinen

Monipuolinen

(mahdollistaa ihmisten

liilkkumisen)

Tehokas

LAHDEN SEUDUN
JOUKKOLIIKENNE

NYKYISIN

Luotettava

Nakyva/ erottuva/ omaleimainen
(katukuvassa kivan nékdinen)

Maanlaheinen, tuttavallinen
(tapana kiittaa kuskia)

Nykyaikainen
(mm. sdhkobussit)

Ymparistoystavallinen ja
nykyaikainen (s&hkdbussit)

Nousujohteinen
(menee eteenpdin, kehittyy -

pienet asiat merkityksellisia esim.

bussien reaaliaikaseuranta)

Kuva 25. Mielikuva Lahden seudun joukkoliikenteesta nykyisin.
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Etdinen ja hankalasti
saavutettava
(ei tiedd miten toimii)

Palvelualttius
avainasemassa
(vaihtelee, mutta
enemman positiivista)

Kiredt aikataulut
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muun muassa sahkoébussit, ldhimaksaminen ja bussien reaaliaikaseu-
ranta. Toisaalta joukkoliikenne nahdaan alikaytettyna monien kulkiessa
edelleen paljon autolla. Liséksi esimerkiksi haja-asutusalueella ja seudun
reuna-alueilla asuvat seka joukkoliikennetta vahan kayttavat mielsivat
seudun joukkoliikenteen puutteellisena, epdavarmana, etdisena ja hanka-
lasti saavutettavana.

Joukkoliikenne tuo merkittavaa lisaarvoa kayttajille. Joukkoliikenne on
lilkkumisen mahdollistaja seka valttamattomyys. Monella on halu kayttaa
joukkoliikennetta. Joukkoliikenteelld matkustaminen on monelle omaa
aikaa, mahdollisuus toiden tekoon, lukemiseen ja palautumiseen. Huonolla
kelilla ei tarvitse itse ajaa, vaan ammattikuski hoitaa homman puolesta.
Joukkoliikenne on myds ekologinen valinta. Lisaksi joukkoliikennetta kayt-
tdessa ei tarvitse etsia parkkipaikkaa tai maksaa kallista parkkimaksua.

Haastatteluissa korostui turvallisuus ja turvallisuuden tunne. Moni koki,
etta Lahden keskustassa on alueita, joilla liikkkumista ei pideta turvallisena
etenkaan iltaisin tai lapsille. Joukkoliikenne ja bussit nahtiin turvallisina.
Niissa turvallisuuden tunnetta vahvistaa bussien siisteys, hyva valaistus
seka kuljettajan lasnaolo (kuljettaja ottaa kontaktia, tervehtii, neuvoo

ja auttaa seka puuttuu hairikéintiin bussissal. Turvallisuuden tunnetta
puolestaan heikentaa bussien ja pysakkien epasiisteys.

o WS

Haastatteluissa korostui turvallisuus ja
turvallisuuden tunne. Moni koki, etta Lahden
keskustassa on alueita, joilla liikkkumista ei
pideta turvallisena etenkaan iltaisin tai lapsille.
Joukkoliikenne ja bussit nahtiin turvallisina.
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Mielikuva joukkoliikenteestda on monen asian summa, mutta kuljettajilla on
merkittava rooli joukkoliikenteen mielikuvan muodostuksessa. Kuljettajat
padosin koettu avuliaiksi ja ystavallisiksi, mutta turvallisuuden tunnetta ja
mielikuvaa kuitenkin heikentaa esimerkiksi kaahaus tai puhelimeen puhu-
minen ajaessa.

Joukkoliikennetta vahan kayttavat mielsivat
Lahden seudun joukkoliikenteen osin etaisena
ja hankalasti saavutettavana.

Joukkoliikennetta vahan kayttavat mielsivat Lahden seudun joukkoliiken-
teen osin etdisena ja hankalasti saavutettavana. Joukkoliikennejarjes-
telma tuntuu tehdyn tottuneille joukkoliikenteen kayttajille eika jarjes-
telma tunnu aukeavan "ulkopuolisille” joukkoliikennetta vahan kayttaville.
Monelle tottumattomalle kayttajalle kynnys kokeilla joukkoliikennettd voi
olla suuri, kun on epdvarma eiké tiedd, miten jarjestelma toimiin (mika
bussi menee minnekin, mika on oikea pysakki, missa jaada pois, mita
matka maksaa ja miten sen voi maksaa). Joukkoliikenteen kaytto turistina
vieraassa suurkaupungissa voi tuntua jopa helpommin ldhestyttavammalta
kuin kotikaupungissa, jossa joukkoliikenteelle on vakiintunut vaihtoehto,
oma auto. Toisaalta kun tuttuihin linjoihin ja aikatauluihin tulee muutoksia,
niidenkin omaksuminen vie oman aikansa myds tottuneemmalta joukkolii-
kenteen kayttajalta. Joukkoliikenteen kehittamisessa tulisi pohtia keinoja

o wsp

joukkoliikenteen kayttokynnyksen madaltamiseksi ja tehda jarjestelmasta
helpommin lahestyttava.

Vaikka joukkoliikenteeseen suhtaudutaan varsin myonteisesti, se ei kuiten-
kaan tunnu palvelevan aina eika kaikilla matkoilla. Matka-aika kaantaa
vaa’'an usein henkildauton eduksi. Etenkin monilla poikittaisilla matkoilla
matka-aikaerot joukkoliikenteen ja henkildauton valilla tuntuivat suurilta.
Myds vaihdot aiheuttavat vaivaa. Henkiloauto voittaa matka-ajassa
kauempaa saavuttaessa etenkin silloin, kun maaranpaa ei ole keskus-
tassa tai matkalla on valipysahdyksia ja poikkeamisia. Henkildauto valitaan
monesti myos silloin, kun on paastava nopeasti liikkeelle, jolloin liikku-
minen on aikatauluista vapaata, seka silloin kun on isompia kantamuksia.
Suppeat lilkenndintiajat tulevat joukkoliikenteen kayton esteeksi etenkin
ilta-aikaan. Joukkoliikenteen heikompi kilpailukyky henkiloautoon verrat-
tuna korostuu etenkin haja-asutusalueilla ja seudun reuna-alueilla. Auto
valitaan monesti myos tottumuksesta ja laiskuuttaan, ja monesti se on
myos lahempana pihassa.

Tulevaisuuden joukkoliikenne miellettiin pitkalti nykyisen kaltaisena, mutta
laajempana ja vahintdankin yhta sujuvana. Tulevaisuuden joukkoliikenteen
toivottiin edelleen olevan sujuvaa, joustavaa, helppoa ja turvallista seka
edullista. Lisaksi joukkoliikenteelta toivottiin ekologisuutta, houkuttele-
vuutta, viihtyisyytta ja asiakaslahtoisyytta seka innovatiivisuutta.
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Tulevaisuuden joukkoliikenteen odotetaan olevan myds monipuolista,
erilaisiin muuttuviin tarpeisiin (esimerkiksi vdeston ikaantyminen)
mukaantuvaa ja esimerkiksi kaluston skaalautuvaa.

Joukkoliikenteella liikkkumisen ajateltiin tulevaisuudessa voivan parhaim-

millaan olla helppoa ja aikatauluista vapaata. Joukkoliikenne ylipaataan MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:
nahtiin tulevaisuuden liikkkumistapana.

Lahden seudun joukkoliikenteeseen ollaan yleisesti

Haastateltujen mielestd joukkoliikennestrategialla tulee osaltaan vastata varsin tyytyvaisia, mutta on monia, joille nykyiset reitit
ilmastotavoitteisiin seka tavoitella joukkoliikenteen kayttajamaaran kasvua ja aikataulut eivat sovi ja joukkoliikenteen kayttd jaa
niin, etta henkildautoliikenne vahenisi tulevaisuudessa. Strategialla tulee vahaiseksi. Toiveena joukkoliikenteelle on luotettava,
tavoitella houkuttelevaa ja kilpailukykyista joukkoliikennetta, joka tarjoaa tihealiikenteinen ja kattava joukkoliikenneverkosto
aidon vaihtoehdon henkildautolle ja joka kasvattaa suosiotaan ja kayttaja- laajoilla liikenndintiajoilla. Lipputuotteisiin ja

maaria seudulla, seka helppokayttdista ja erilaisiin tarpeisiin mukautuvaa informaatioon ollaan yleisesti varsin tyytyvaisia.
(huomioiden seké eri kayttdjaryhmat etté erilaiset alueet seudulla) joukko- Toisaalta joukkoliikennejarjestelma voi olla osalle
liikennepalvelua. tuntematon, jolloin tiedottamisella ja markkinoinnilla

voidaan kayttokynnystd madaltaa vahan tai ei ollenkaan
joukkoliikennetta kayttaville.

56 ©ISL wsp
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4.2. Elinkeinoelaman ja sidosryhmien odotukset

joukkoliikenteen kehittamiseksi

Elinkeinoelaman ja sidosryhmien odotuksia joukkoliikenteen kehittami-
seksi kartoitettiin tydossa haastatteluin. Haastateltavia tahoja olivat LUT-
yliopisto, LAB-ammattikorkeakoulu, toisen asteen koulutuksen edus-
tajat, hyvinvointialue seka elinkeinoelaman edustajat. Elinkeinoelaman
yrittajat. LADEC auttaa Lahden seudulla toimivia tai sinne sijoittumista
harkitsevia yrityksia erilaisissa sijoittumiseen, kasvuun ja kehittamiseen
liittyvissa asioissa, joten heilld on hyva kasitys yritysten tarpeista myos
joukkoliikenteen suhteen.

Yritykset

Yritysten osalta haastatteluissa korostettiin joukkoliikenteen tarkeytta
yrityksille etenkin tyontekijoiden saatavuuden kannalta. Nykyisin myds
teollisuuden alalla tyontekijoilla ei usein ole autoa, ja joukkoliikenneyh-
teys tydpaikalle on erittdin tarkea. Joukkoliikenteen palvelutaso vaikuttaa
myos vahvasti yritysten sijoittumispaatoksiin alueella. Kehittamistoimenpi-
teeksi jatkossa mainittiin tiiviimpi yhteistyo LSL:n, kaupungin kaavoituksen
ja LADECin valilla, jotta yritysten tarpeet joukkoliikenteelle voitaisiin ottaa
huomioon jo kaavoitusvaiheessa. Myos linjoihin tehtavista muutoksista
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toivottiin vuorovaikutusta yritysten kanssa, jotta muutosta suunniteltaessa
otetaan huomioon linjasta riippuvaiset tydmatkalaiset.

Joukkoliikenteen palvelutason osalta yrityksissa korostuvat ruuhka-aikojen
vuorot, joista toivottiin nopeita ja suoria. Bussien kierto torin kautta nahtiin
hankalana hidasteena. Vuorojen toivottiin kulkevan suoraan matkakeskuk-
selle, ja aikataulujen olevan synkronoituja etenkin nopeiden junien aika-
taulujen kanssa.

Joukkoliikenneverkoston kattavuudessa nahtiin yritysten osalta puutteita.
Lahden keskustassa ja sen ymparistossa palvelu toimii hyvin, mutta heik-
kenee mita kauempana keskustasta ollaan. Joukkoliikenteen kattavuutta
koettiin voitavan laajentaa kaupunkipyordasemien avulla talvikauden ulko-
puolella, mutta toiveena oli myos joukkoliikenneverkoston laajennus ruuh-
ka-aikoina etenkin tydpaikka-alueille.

LAB-ammattikorkeakoulu ja LUT-yliopisto

Oppilaitosten haastatteluissa todettiin, etta joukkoliikennestrategialla tulisi
tavoitella luotettavaa, mukavaa ja turvallista joukkoliikennetta. Haastatte-



4.2. Elinkeinoelaman ja sidosryhmien odotukset joukkoliikenteen kehittamiseksi

58

luissa korostettiin bussi- ja kaupunkipyorayhteyksia yliopiston ja ammat-
tikorkeakoulun Mukkulan kampuksille. Linjoja ja vuoroja koettiin olevan
kattavasti, mutta silti ruuhka-aikoina bussit ovat valilla taynna, jonka koet-
tiin heikentavan joukkoliikenteen houkuttelevuutta ja mukavuutta.

Kampuksen tyontekijdille tehdyssa kyselyssa (Syncla-projekti] henkild-
autoa tyomatkoillaan kayttavat ilmoittivat suurimmiksi joukkoliikenteen
kayttoa rajoittaviksi tekijoiksi pysakin tai linjan puutteen kodin lahella,

tai lilan pitkan matka-ajan verrattuna autoon. Kaupunkipyorien osalta
toivottiin uutta asemaa lahemmas kampuksen paaovia, seka infran osalta
selkeampaa pyoraliikenteen reittia matkakeskukselta. Myos markkinointia
toivottiin kehitettavan, etenkin hiilineutraaliuden korostamisen suuntaan
seka esimerkiksi yritysmarkkinoinnilla.

Toisen asteen koulutus

Toisen asteen koulutuksen osalta haastateltiin koulutuskeskus
Salpauksen, seka Lahden lyseon, Gaudean, Heinolan ja Orimattilan
lukioiden edustajia. Toisen asteen oppilaitosten edustajat olivat suurilta

osin tyytyvaisia nykyiseen joukkoliikenteen tarjontaan Lahden keskustassa.

Mitad kauemmas keskustasta mennaan, sita heikommaksi joukkoliikenteen
palvelutaso koettiin, mutta Orimattilan ja Heinolan osalta oltiin suhteel-
lisen tyytyvaisia nykyiseen palvelutasoon. Salpauksen osalta joukkoliiken-
teen aikatauluja Vipusenkadun toimipisteelle on myds kehitetty yhdessa
LSL:n kanssa, ja aikataulut sopivat nyt hyvin oppilaitoksen aikatauluihin.

o wsp

Salpauksella on yhteensa 650 tydntekijaa, joille parkkitilaa ei voida tarjota
riittavasti. Taman takia joukkoliikenne on avainasemassa tyontekijoiden
saavutettavuuden kannalta. Opiskelijoita Salpauksessa aloittaa joka vuosi
noin 1200, ja osa kauempaa tulevista (esim. Padasjoki, Asikkala ja Sysma)
on antanut palautetta joukkoliikenteen huonosta palvelutasosta.

Orimattilan lukiolle kulkee linjoja aamuisin kahdeksaksi Lahden suunnasta
ja Orimattilan eri alueilta, mutta iltapaivisin kello 16 jalkeen lukiolaiset
eivat enaa paase joukkoliikenteella kotiin. Joukkoliikenne koetaan Orimat-
tilassa tarkeaksi, jotta nuorilla on mahdollisuus liikkua opiskelupaik-
kaansa. Heinolassa joukkoliikenne toimii Lahden suuntaan hyvin, mutta
pohjoisosista lukiolle heikosti.

Joukkoliikennestrategialla tulisi toisen asteen oppilaitosten kannalta tavoi-
tella peruspalvelun sailytysta eri kuntien alueilla seka sita, etta joukkolii-
kenteen mahdollisuuksista oltaisiin tietoisempia. Toiveena olisi haastaa
uusia ihmisia joukkoliikennetta kokeilemaan, esimerkiksi ymparistéimagon
avulla. Strategiassa tulisi ottaa eri kohderyhmat, kuten nuoret, huomioon.

Hyvinvointialue

Hyvinvointialueella on yli 7000 tyontekijaa, joista noin 400 tulee téihin
Helsingin suunnasta. Keskussairaalassa tyontekijéita on noin 3000, ja
joukkoliikenne on kaytossa melko paljon. Hyvinvointialueen edustajat
totesivat hyvaa Lahden seudun joukkoliikenteessa olevan siirtyminen
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sahkdbussiliikenteeseen, aikataulunaytot Paijat-Hameen keskussairaalan
sisalla seka keskussairaalan monet pysakit ja linjat, joilla paasee suhteel-
lisen nopeasti keskustaan ja matkakeskukselle. Aikataulunayttoja ehdo-
tettiin myos sijoitettavan lisaa, jokaiseen suurimmista hyvinvointialueen
toimipisteista.

Kehitettavaa on etenkin bussien aikataulujen synkronoinnissa tyévuo-
rojen kanssa. Vuoroja on huonosti esimerkiksi aikaisten aamuvuorojen,
mydhaisten iltavuorojen ja viikonloppujen osalta. Junalta tulisi ehtia vaih-
tobussiin, jolla paasee suoraan sairaalalle. Hyvinvointialueen veto- ja pito-
voimaan tyopaikkana vaikuttaa se, voiko toissa kulkea joukkoliikenteella.

Vaihdot on Sycla-tutkimuksessa koettu hankaliksi, silléa niiden onnistumi-
seen ja tydvuoroon ehtimiseen vaihdolla ei voi luottaa. Joukkoliikenteen
kayton lisaamiseksi toivottiin, etta linjastoa tai aikatauluja muutettaessa
siita tiedotettaisiin hyvinvointialueen eri yksikaita, jotta ne voivat jakaa
tietoa tyontekijoille edelleen. Yleisesti hyvinvointialueen edustajat
toivovat proaktiivista yhteistyota LSL:n kanssa linjojen ja aikataulujen
suunnittelussa.

Hyvinvointialueen edustajien mukaan joukkoliikennestrategialla tulisi
tahdata paastojen vahentamisen, joukkoliikenteen kayton ja sitd myota
myos arkiliikunnan lisaamiseen seka kunnianhimoisesti uusien asiak-
kaiden tavoitteluun ja kestavan lilkenteen osuuden nostoon.
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MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Yritysten ja sidosryhmien odotuksissa korostuvat
palvelutason parannukset etenkin ruuhka-aikoina,
linjojen nopeuden ja luotettavuuden kehittaminen
seka markkinoinnin lisaaminen. Yhteistyo yritysten,
oppilaitosten ja hyvinvointialueen kanssa joukkoliikenteen
kehittamisessa nahdaan tarkeaksi.
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4.3. Kuntien edustajien odotukset
joukkoliikenteen kehittamiseksi

LSL:n toiminta-alueen kuntien edustajia on kuultu strategiatydn ohjaus-
ryhmatyoskentelyn kautta. Taman lisaksi palvelutasosuunnitelman yhtey-
dessa on tehty haastattelut, joihin osallistuivat Lahden, Hollolan seka
Padasjoen edustajat.

Ohjausryhmatyoskentelyssa kuntien edustajat kokivat joukkoliikenteen
nykyisiksi hyviksi puoliksi esimerkiksi kustannustehokkuuden, vychykeuu-
distuksen, lahimaksumahdollisuuden, runkolinjaston seka markkinoinnin
kehittymisen. Kehittamiskohteiksi mainittiin esimerkiksi markkinoinnin
kehittaminen edelleen, palvelutason parantaminen, luotettavuuden kehit-
taminen, merkittavimpien solmukohtien maarittely ja parannukset, runko-
linjaston mahdollinen brandays seka esteettomyyden kehittaminen.

Palvelutasosuunnitelman haastatteluissa hyvina asioina nahtiin linjasto-
ja vyohykeuudistus, lahimaksumahdollisuus, matalalattiaiset bussit seka
joukkoliikenteen alueellinen ja aikataulullinen kattavuus. Kehitettavaa
koettiin olevan erityisesti bussien laadussa ja matkustusmukavuudessa,
asiakaspalvelussa, joukkoliikenteen imagossa ja markkinoinnissa seka
tiettyjen suuntien palvelutasossa.
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WEWITETTAV 4
Runkolinjaston Esteettomyys
brandays (infran ja palveluiden)

Y\\(\l AT ASI47.

Bussien laatu Asiakaspalvelu
Kustannustehokkuus
Vyohykeuudistus Runkolinjasto
Solmukohdat Palvelutaso

Alueellinen Lahimaksu-

kattavuus mahdollisuus
Imago Matalalattiaiset bussit Markkinointi
Syottoliikenne Matkustus-
juniin mukavuus
Luotettavuus

Kuva 26. Kuntien edustajien tyopajassa hyvaksi kokemat sekd
kehitettavat asiat Lahden seudun joukkoliikenteessa.
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4.3. Kuntien edustajien odotukset joukkoliikenteen kehittamiseksi

Tarkeimpina kehityskohteina pidettiin ilta- ja viikonlopputarjonnan kehit-
tamista, parempaa syottoliikennetta juniin, sahkdbusseja myos seutulii-
kenteeseen seka joukkoliikenteen laatukaytavien kehittamista. Haasteeksi
kehittamiselle kaikki haastateltavat mainitsivat rahoituksen.

Joukkoliikenteen koettiin Lahdessa vaikuttavan maankayton sijoittumi-
seen, mutta Hollolassa ja Padasjoella nain ei koettu olevan. Lahdessa
toivottiin nopeutta ja sujuvuutta liilkenteeseen, muissa kunnissa taas
nopeutta ei pidetty tarkedna vaan korostettiin palvelun kattavuutta.
Lahdessa vaihtojen koettiin toimivan suhteellisen hyvin, vaikka infran
kehitysta tarvittaisiin turvallisuuden takaamiseksi. Padasjoella ja
Hollolassa vaihtojen ei nahty toimivan kunnolla. Suhtautuminen
palvelulinjoihin seka koulukuljetusten muuttamiseen soveltuvilta osin
linjaliikenteeksi oli positiivista.
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MITA TAMA TARKOITTAA JOUKKOLIIKENTEESSA:

Asiakkaiden, yritysten, sidosryhmien ja kuntien
edustajien joukkoliikenteen kehittamistarpeet ovat
monilta osin saman suuntaisia. Liikenndintiaikoja
toivotaan laajennettavan, luotettavuutta ja vaihtoja
etenkin junista kehitettdavan seka linjaston alueellista
kattavuutta laajennettavan. Kehitysta toivotaan myos
markkinointiin ja joukkoliikenteen imagoon.
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5. Tavoitteet

Joukkoliikenteen tavoitteet pohjautuvat tydssa tunnistettuihin joukkolii-
kenteen toimintaympariston muutoksiin, kuntien strategioihin ja ohjelmiin,
Lahden suunta -ohjelmaan, asukkaiden ja sidosryhmien odotuksiin seka
tunnistettuihin kehittamistarpeisiin. Tavoitteita on tyostetty tyon aikana

pidetyssa tavoitetydpajassa.

Matkustajamaaran 50 % kasvulla tarkoitetaan kasvua vuodesta 2023 vuoteen
2035. Tavoitteena on, etta lipputulot kasvavat myos samassa suhteessa

50 %. Tama merkitsee, etta subvention suhteellinen osuus eli subventio-
prosentti olisi edelleen nykyisella tasolla, mika edellyttda subvention abso-
luuttisen maaran kasvattamista. Lipputuloilla tarkoitetaan arvonlisaverot-
toman lipputulojen suuruutta. Lipputulojen kasvutavoite on haastavaa,
koska henkilokuljetusten arvonlisaveroa mahdollisesti korotetaan nykyi-
sesta 10 %:sta 14 %:iin vuoden 2025 alussa. Lisaksi Kelan koulumatka-
tukea mahdollisesti rajataan koskemaan vain toisen asteen maksuttoman

opetuksen piirissa olevia.

Maankayton kehittamisella voidaan tukea merkittavasti joukkoliikenteen
matkustajamaaratavoitteen saavuttamista. On parempi, mita vdhemman
uutta linjastoa maankayton kehittaminen edellyttaa. Kun valtaosa uusista
tyopaikoista, palveluista ja asutuksesta sijoittuu runkolinjojen reittien
varrelle, vahenee tarve oman auton tai talouden toisen auton hankkimiseen.
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JOUKKOLIIKENNEJARJESTELMA

Matkustajamaara ja lipputulot kasvavat vahintdaan
50 % vuoteen 2035 mennessa. Tavoitteen saavuttaminen
edellyttaa riittavaa rahoitusta.

KAUPUNKIKEHITYS JA MAANKAYTTO

Maankayttoa ja joukkoliikennettd kehitetaan yhteistydssa.
Valtaosa uusista tyopaikoista, palveluista ja asutuksesta
sijoittuu runkolinjojen reittien varrelle.

ASUKASNAKOKULMA

Joukkoliikenne mahdollistaa autottoman arjen helposti,
esteettomasti ja vahapaastoisesti.
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ja vaikutukset




SUURI VAIKUTUS

6.1. Toimenpiteet ja mittarit

Joukkoliikennetta tukeva
maankayton kehitys

Tavoitteiden saavuttamiseksi on laadittu toimenpiteet ja niille mittarit. el il e
lisddminen ja palvelu-

Toimenpiteet on muodostettu tavoitteiden kaltaisesti tydssa tunnistettuihin MElEmiss

AR tason parantaminen
kehittaminen

joukkoliikenteen toimintaympéristén muutoksiin, kuntien strategioihin
Matka-aikojen Runkolinjasto
nopeuttaminen

ja ohjelmiin, Lahden suunta -ohjelmaan, asukkaiden ja sidosryhmien Joukkoliikenteen

kehittaminen asiakas-
palautteen perusteella

odotuksiin seka tunnistettuihin kehittamistarpeisiin peilaten. Toimen-

piteita on tyostetty tyon aikana pidetyssa toimenpidetyopajassa. Luotettavuus

Trion vaihtopysakit
Vaihtoyhteyksien .

Matkustaja-

Lo » . . S oo . Markkinointi informaatio
Viereisessa kaaviossa on esitetty eri toimenpiteiden toteuttamis-

mahdollisuudet lyhyelld ja pitkalla aikavalilla seka arvioitu toimen-

LYHYT AIKAVALI
1TYAVAIV YYLId

piteiden vaikutusten suuruutta.

Asiakastutkimus

Lippujen hintojen Yhteistyo henkilo-
kilpailukykyisyys kuljetuksissa

Seuraavissa taulukoissa esitetaan strategian tavoitteiden
saavuttamiseksi maaritellyt toimenpiteet, niiden vastuutahot,
mittarit, aikataulu seka kustannusarviot.

PIENI VAIKUTUS

Kuva 27. Toimenpiteiden ajallinen toteuttavuus ja
vaikutusten suuruus. Laatikon vari osoittaa, mihin
tavoitteen saavuttamiseen toimenpide liittyy.
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6.1. Toimenpiteet ja mittarit

Tavoite: Matkustajamaara ja lipputulot kasvavat vahintdaan 50 % vuoteen 2035 mennessa. Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa riittavaa rahoitusta.

Toimenpide V.astuutahc!.ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
sidosryhma
Paatetaan joukkoliikenteen rahoituksen kehittamisesta:
e Joukkoliikennestrategiaa hyvaksyttaessa sitoudutaan * Bruttokustannusten ka_s_vu 7,4 milj. euroa/vuosi
rahoituksen kehittamiseen toimenpiteiden toteuttamiseksi LSL seka Subventio Jatkuva vuoteen 2035 mennessa
(palvelutason kehittaminen ja lisdkapasiteetti sekd LSL-alueen kunnat [eur/v ja subventio-%] e Nettokustannusten kasvu 1,2 milj. euroa/vuosi
lippujen hinnoittelun sailyttaminen kilpailukykyisena). vuoteen 2035 mennessa
e Varmistetaan riittavat henkiloresurssit.
Pidetaan lippujen hinnat kilpailukykyisini: Lippujen hintojen kehittyminen
o S - LSL seka suhteessa kustannusindeksiin, Kustannusneutraali
¢ Muutetaan_[lppuj(_en h'ntoj_a Llnj_g—auto[llkenteen LSL-alueen kunnat kuluttajahintaindeksiin ja Jatkuva
kustannusindeksin mukaisesti ja verotuksen muuttuessa polttoaineiden hintakehitykseen
Lisataan asiakastuntemusta:
o Asiakastutkimuksen maarittely ja toteutus LSL
e Selvitetaan mahdollisuuksia datan parempaan keraamiseen LSL / Waltti Toteutettu/ei toteutettu 2025 50 000 €
mobiili- ja lahimaksun yhteydessa (esim. mahdollisuus
lahimaksukortin rekisteréimiseksi, jotta lahimaksukorttia
voi kayttaa kausilippuun).

o WS
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Tavoite: Matkustajamaara ja lipputulot kasvavat vahintdaan 50 % vuoteen 2035 mennessa. Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa riittavaa rahoitusta.

keskustan lapimenevilla matkoilla lyhenevat. Muutos mahdollistaa
linjaston kehittamisen myota liikkenndintikustannusten saaston.

Toimenpide V'astuutaho"ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio

sidosryhma

Kohdennetaan markkinointia: . . )

o o Asiantuntija-arvio

: Klghd“e.qnetaa‘n markkinointia ja kampanjoita LsSL (toteutettu/ei toteutettu) Jatkuva 20000 €
kayttajaryhmille, joissa on saavutettavissa ja markkinointiin kiytetty raha
matkustuksen kasvua.

Kehitetaan joukkoliikennettd asiakaslahtoisesti:

o Kehitetdan joukkoliikennetta asiakaspalautteiden seka mahdollisten Asiantuntija-arvio .
kohdennettujen kyselyjen perusteella. Esimerkiksi tunnistetaan LSL (toteutettu/ei toteutettu) Jatkuva Kustannusneutraali
tyomatkayhteyksien kehittamistarpeet suurimmilla tyopaikka-
alueilla ja opiskelumatkayhteyksien kehittamisen tarpeet.

Toteutetaan Trion vaihtopysakit: ) Me

. T . . . Lahti ja LSL
* Toteutetaan vaihtopysakit Triolle niin, etta matka-ajat Toteutettu/ei toteutettu <2030 (potentiaalinen s&&st6 suoritteiden

vahentymisesta -0,8 M€/v)
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Tavoite: Matkustajamaara ja lipputulot kasvavat vahintdaan 50 % vuoteen 2035 mennessa. Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa riittavaa rahoitusta.

Toimenpide V'astuutaho"ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
sidosryhma
Kehitetaan yhteistyota henkilokuljetuksissa:
e Kehitetaan yhteistyota LSL:n ja kuntien kesken avoimen
joukkoliikenteen, palvelu-, asiointi- ja koululaisliikenteen osalta. LSL, Selvittaminen ja kehittaminen
e Selvitetaan yhteistyota myos LSL:n, kuntien, hyvinvointialueen ja Kelan kun_nat,_ ) Toteutettu/ei toteutettu Jatkuva ede[_lyttéé resursointia, mutta
kesken (avoin joukkoliikenne, palvelu-, asiointi-, ShL- ja VpL-kuljetukset hyvinvointialue, tav0|ttee_na on kustannusten
seka Kelan sairaanhoitolain mukaiset kuljetukset seka mahdolliset Kela alentaminen, -0,1 M €/v
muut erilliskuljetukset)
e Selvitetaan kutsujoukkoliikenteen kehittamismahdollisuuksia
Lisataan yritysyhteistyota:
o Kasvatetaan tyomatkaetua tarjoavien yritysten maaraa
seka yritysmyyntia. LSL Yritysmyynnin maara Jatkuva Lipputulojen kasvu +0,2 ME/v
e Suurimpien tyopaikkojen tai tyopaikkakeskittymien osalta
keskustellaan, milla tavoin joukkoliikenne voi paremmin
palvella yrityksia.
Selvitetadn kouluaikojen porrastamista: LSl iak
ja kunnat . . .
e Selvitetddn yhteistydssa oppilaitosten kanssa mahdollisuuksia Selvitetty/ei selvitetty <2030 -0,1 M€/

porrastaa koulujen alku- ja loppuajankohtia.

(opetustoimi)
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Perustelut toimenpiteille

Rahoitus: Joukkoliikennestrategiaa hyvaksyttaessa paatetaan ja sitou-
dutaan myos joukkoliikenteen rahoituksen kehittamiseen. Liikenndin-
tisopimukset ovat tavallisesti pitkid, vahintaan noin 7 vuoden pituisia,
busseihin investoimisen. Palvelutason kehittaminen edellyttaa jonkin
verran etupainotteista rahoituksen kasvua, koska palvelutason kehitta-
misen matkustajamaaravaikutukset on saavutettavissa noin 1-2 vuoden
kuluessa. Matkustajamaaran 50 % kasvu edellyttda myos lisakapasiteettia
ja palvelutasoa.

Tavoitteena on, etta lipputulot kasvavat matkustajamaarien suhteessa.
Vaikka subventioprosentti on tavoitteena pitaa nykyisend, edellyttaa palve-
lutason parantaminen lisarahoitusta. Lisarahoitusta vahentavia tekijéita
kaupunkiliikenteessa ovat joukkoliikenteen nopeuttaminen ja maankayton
kehittaminen nykyisten linjojen varrella. Varsinkin maankayton kehittami-
selld voidaan vaikuttaa merkittavasti joukkoliikenteen kustannustehokkuu-
teen, mikali maankayton kehittaminen ei edellyta linjaston laajentamista,
vaan ainoastaan nykyisen linjaston vuorotarjonnan parantamista. Liiken-
noinnin nopeuttaminen iltaisin ja viikonloppuisin keskustan ajantasaus-
aikoja lyhentden voi tuoda mahdollisuuksia rahoituksen vahentamiseen.
Ajantasausaikojen lyhentaminen nopeuttaa myos keskustan yli kulkevien
matka-aikoja, mika lisaa lipputuloja. Riittavat henkilostoresurssit mahdol-
listavat toiminnan kehittamisen.

o wsp

Lippujen hinnat kilpailukykyiset: Korotusten hyvaksyttavyyteen vaikuttaa
esimerkiksi kuluttajahintaindeksin kehittyminen, korotus on hyvaksytta-
vampi, mikali kustannukset yleisesti nousevat. Joukkoliikenteen kilpai-
lukykyyn vaikuttaa polttoaineiden hintakehitys, mika kuvaa toistaiseksi
henkildautoilun kayton kustannuskehitysta.

Asiakastutkimus: Maaritelldan ja toteutetaan asiakastutkimus, jossa
tunnistetaan kayttajaryhmat, muodostetaan asiakasprofiilit seka tunnis-
tetaan eri alueet soveltaen mm. SYKE:n kaupunki-maaseutu-luokitusta.
Asiakastutkimus maaritellaan siten, etta se on toistettavissa ja asiakas-
ryhmien kehittymista voidaan seurata.

Trion vaihtopysakit mahdollistavat lilkkenndintikustannusten sadston seka
linjaston nopeutumisen keskustassa. Matka-aikojen nopeutuminen lisaa
keskustan lapi kulkevien matkojen houkuttelevuutta. Liikenndintikustan-
nussaastojen realisoiminen voi edellyttaa linjaston kehittamista.

Kouluaikojen porrastamisen tavoitteena on vahentaa joukkoliikenteen
ruuhkahuippua niin alentamalla huipputunnin kysyntaa kuin jakamalla
huipputunnin sisaista kysyntaa tasaisemmaksi.
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Tavoite: Maankayttoa ja joukkoliikennetta kehitetaan yhteistyossa. Valtaosa uusista tyopaikoista, palveluista ja asutuksesta sijoittuu runkolinjojen reittien varrelle.

Toimenpide

Vastuutaho ja
sidosryhma

Mittari

Aikataulu

Kustannusarvio

Kehitetaan maankayttoa joukkoliikenteen vahvan palvelutason alueilla:

¢ Kehitetddn keskustojen houkuttelevuutta

¢ Sijoitetaan asuminen kestavasti ja hallitusti keskuksiin, tiivistyviin
kylaalueisiin, keskeisten joukkoliikennekaytavien liikenteellisiin solmukohtiin
seka raideliikenteen asemien seuduille Lahden kaupunkiseutusuunnitelman
ja Paijat-Hameen rakennemallin mukaisesti.

¢ Parannetaan joukkoliikenteen edellytyksia tiivistamalla vaestoa
asemanseuduille ja olemassa olevan yhdyskuntarakenteen alueelle.
Sijoitetaan tietty osuus uusista asunnoista vahvan joukkoliikenneverkon
palvelualueelle valmistelussa olevan MAL-sopimuksen mukaisesti.

¢ Lahdessa maankayton kehityksessa painotetaan erityisesti yleiskaavassa
tunnistettuja keskeisia joukkoliikennekaytavia.

¢ Kunnissa, joissa joukkoliikenteen palvelutaso on heikompi,
MAL-sopimuksessa maaritellyt prosenttiosuudet toteutuvat kunnan alueen
kahden parhaimman joukkoliikenteen palvelutasoluokan alueella. Erityisesti
painotetaan maankayton kehittamista kunnan padtaajaman alueella.

¢ Maankayton suunnittelussa valtetddn alueita, jotka edellyttdisivat uusien
lyhyiden linjojen perustamista. Tarvittaessa alueita yhdistetaan kaduin,
jotta mahdollistetaan pidemmat linjat, joiden vuorovalit voivat olla
tiheampid. Jos halutaan valttaa muuta &piajoliikennetta, voidaan toteuttaa
joukkoliikennekatuja yhdistamaan alueita.

¢ Lahdessa selvitetaan mahdollisuuksia pysakodintinormin kiristamiseksi
joukkoliikenteen parhaan palvelutason alueilla.

LSL-alueen kunnat,
LSL seka
valtio (MAL-sopimus)

Uuden maankayton (asunnot ja
elinkeinorakentaminen) osuus
runkolinjojen, asemanseutujen ja
palvelutasoluokkien I-Ill-alueilla

Keskustan elinvoimaindeksi (EKK)

Jatkuva

* Maankayton kehittaminen joukkoliikenteen
kannalta suotuisasti alentaa joukkoliikenteen
rahoitustarvetta

e Keskustan houkuttelevuus lisaa
matkustajamaaria ja lipputuloja ja alentaa
joukkoliikenteen rahoitustarvetta

o WS




6.1. Toimenpiteet ja mittarit

Tavoite: Maankayttoa ja joukkoliikennetta kehitetaan yhteistyossa. Valtaosa uusista tyopaikoista, palveluista ja asutuksesta sijoittuu runkolinjojen reittien varrelle.

Toimenpide \Sliads:::;;:‘o.a.ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio

Kehitetaan tarkeimpia linjoja runkolinjoiksi

¢ Laaditaan runkolinjastosuunnitelma

e Toteutetaan runkolinjasto Lahden yleiskaavassa
madritetyille keskeisille joukkoliikennekaytaville. LSL

e Runkolinjoilla valtetaan reittivariaatioita. Lahti Runkolinjojen mééra <2035 1.6 M€
Ilman kirjainta ajetaan reittid, jolla on suurin osa lahddista.

e Muussa linjastossa sovelletaan mahdollisuuksien mukaan
runkolinjaston suunnitteluperiaatteita, vaikka palvelutaso
ei mahdollista varsinaisten runkolinjojen suunnittelua.

Kehitetdadan maankayttda lahijuna-asemien asemaseuduilla: Lahti ) )

* Taloudellisesti kannattavan lahijunaliikenteen Orimattila, Asukkaiden maara !\gjiﬂgaﬁz:tz(z:lt;:r::l;ﬁg
mahdollisuuksia on parannettu tiivistamalld Karkala, kunkin aseman seudulla <2035 Jsuotuisasti alentaa joukkoliikenteen
maankayttod juna-asemien vaikutusalueella. Hollola ja (< 1 km asemasta) ) ]

litti rahoitustarvetta

1 QL wsp
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Perustelut toimenpiteille

Lahden keskustan houkuttelevuus: Joukkoliikenteen kehittamista tukee
parhaiten keskustan palveluiden ja tydpaikkojen kehittyminen.

Runkolinjasto: Runkolinjoilla tarkoitetaan linjoja, joiden vuorovali on 10
minuuttia tai runkolinjaparilla 7,5 minuuttia siten, etta yksittaisen linjan
vuorovali on 15 minuuttia. LSL:lla on vuonna 2024 Lahdessa kaksi runko-
linjan maarityksen tayttavaa linjaa. Runkolinjat luovat hyvan perustan
joukkoliikenteen palvelutasolle, etenkin tiivimman maankayton alueilla.
Runkolinjat ovat kayttajalle selkeita, seka tihedan vuorovalin mycta helppoja
kayttaa myos ilman tietoa aikatauluista. Runkolinjoja voi myds brandata
viestinnassa ja esimerkiksi tietyn variselld kalustolla tai pysakkikatoksilla.

Lahi-juna-asemien maankaytto: LSL:n toimivalta-alueen kunnista
puolessa (5/10) on &hijunaliikennetta. Maankayton sijoittaminen l&helle
naita asemia on tarkeaa, jotta lahijunaliikenteen kustannustehokkuus
paranee ja liikenne pystytaan sailyttamaan.

o WS
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6.1. Toimenpiteet ja mittarit

Tavoite: Joukkoliikenne mahdollistaa autottoman arjen helposti, esteettomasti ja vahapaastoisesti.

Toimenpide Z?ds:::;::?a'ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
Kehitetadn maksutapoja ja lippujarjestelmaa:
e Mahdollistetaan lahimaksukortin kayttdo myds kausilipuissa
yhteistydssa muiden kaupunkiseutujen kanssa
kuukausihintakatto tai mahdolli 30 pv-kausili .
lkuu ausihintaxatio tal Mandotisuus 57 py-kausitipun Waltti Asiakastyytyvaisyys Mahdollinen lisakustannus
ostamiseen siten, etta lipun tunnisteena maksukortti; edellyttas, K ! hel ¢ Jatkuva Waltin Kautt
etta kortti rekisteréidadan matkatililld). Toteutetaan, mikali myos LSL maksamisen hetppouteen atlin kautta
muilla kaupungeilla kiinnostusta kehittamiseen
e Selvitetaan tasatariffia, mika yksinkertaistaa lippujarjestelmaa.
Mahdollistetaan lilkkkuminen LSL-alueella yhdella lipulla:
¢ Mahdollistetaan matkustaminen junaliikenteessa LSL:n lipuilla. \(V;tttl'
* Selvitetaan markkinaehtoisen likenteen likennditsijoiden Traficom, Toteutettu/ei toteutettu Jatkuva Ei lisakustannuksia Waltin kautta
kanssa halukkuutta kehittaa lippuyhteistyota nousukorvauksella HSL ja
(ilman subventiota). VR

o WS
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Tavoite: Joukkoliikenne mahdollistaa autottoman arjen helposti, esteettomasti ja vahapaastoisesti.

(bussi odottaa mydh&ssa olevaa bussia).
e Selvitetaan matkatakuun korvauskaytannét mm. VR:n kanssa

e Kehitetaan ja yllapidetaan talvikunnossapitoa, jotta liikkennointi
talvella luotettavasti mahdollista

sdannollisyyden seuranta

Toimenpide V.astuutaho"ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
sidosryhma
Nopeutetaan bussiliikennetta:
. IavoﬂelEf_nk btUSSIt Pysahtyvat vain pysakeilla” -periaatetta LsL. « Risteysten maars, joissa i o o o
aupunkiliikenteessa. N likennevaloetuudet \(ab?qtaa LnkfznnomhkustannuksmJa
o Toteutetaan joukkoliikenteen infrastruktuurin kehittdmisselvitys, jossa Lahti ja - . <2030 lisad joukkoliikenteen houkuttelevuutta,
. . s " s . o e Liikennevaloetuuksien K am&aria ia U loi
tunnistetaan mahdollisuudet kehittaa joukkoliikennetta infratoimenpitein Waltti o e matkustajamaaria ja lipputuloja
o . matka-aikasadsto
ja lilkennevaloetuuksin.
¢ Pilotoidaan lilkkennevaloetuuksien 0-viivekokeilua
Kehitetdan luotettavuutta:
e Seurataan ja vahennetdan ajamattomien lahtojen maaraa.
Kehitetaan bonuksia ja sanktioita.
¢ Kehitetaan aikatauluja siten, etta eri liikkenndintiaikoina LsL
on erilaiset ajoajat. ' . T -
o o ) o VR, e Ajamattomien ldhtdjen maara . .
 Toteutetaan jérjestettyja vaihtoja esimerkiksi matkakeskuksella kunnat ja o ) <2030 Kokonaisuutena kustannusneutraali
(bussi odottaa mydh&ssé olevaa junaa) tai harvan vuorovélin alueilla ELY * Tasmallisyyden ja

o WS
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Tavoite: Joukkoliikenne mahdollistaa autottoman arjen helposti, esteettomasti ja vahapaastoisesti.

Toimenpide V.astuutaho"ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
sidosryhma

Kehitetaan pysakkiolosuhteita:

¢ Nopeuttamista ja luotettavuutta tukevien toimenpiteiden LsL Pysikkikatosten maara Jatkuva 10000 ‘“20 _000 €
kehittdmisen yhteydessa arvioidaan tarve pysakki-infrastruktuurin Kunnat per pysakkikohde
parantamiseksi sisaltaen pysakkikatosten kehittamisen.

Kehitetdadan matkustajainformaatiota:

e Tunnistetaan matkustajainformaation kehitystrendit ja sovelletaan
uusimpia kaytantoja. LsL

o Toteutetaan selked ja yhtendinen matkustajainformaatio ja brandi, Waltti . " . Jatkuva Erillinen mdararaha
. . . B . - attt Asiantuntija-arvio
jota tukee yksinkertainen ja helposti hahmotettava linjasto.

o Kehitetdan pysakkien matkustajainformaatiota
(esim. pysakkiaikataulut ja reaaliaikainen informaatio).

Vahennetaan paastdja: Pa3ststtsman ja puhtaiden ja

« Toteutetaan hankinnat niin, etts kaupunkiliik 4astotonts energiatehokkaiden ajoneuvojen Kustannussaastoja

oteutetaan hankinnat niin, ettd kaupunkiliilkenne on paastétonta LsL g j j <2035 nykyisia alhaisemmilla

e Toteutetaan hankinnat niin, ettd muussa liikenteessa kaytossa
ovat fossiilittomat polttoaineet.

osuus kaupunki- ja muussa
litkenteessa

lilkenndintikustannuksilla

o WS
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Tavoite: Joukkoliikenne mahdollistaa autottoman arjen helposti, esteettomasti ja vahapaastoisesti.

Toimenpide V.astuutaho"ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
sidosryhma

Kehitetaan esteettomyyttd matkan eri vaiheissa:

¢ Huolehditaan esteettomyydestd matkan suunnittelussa (mm. reittiopas
ja nettisivut kaytettavissa eri kayttajaryhmilla, valittavissa esteeton
reittihaku ja tiedossa reitin esteettémyystiedot).

e Tehdaan pysakkien esteettomyyskartoitukset ja toteutetaan

esteettomyyttd parrantavat muutokset. Asiantuntija-arvio <2035 Mahdollinen lisakustannus

o Lisataan matalalattiakaluston kayttod kalustoon paasyn ja poistumisen Kunnat infra- ja kalustohankinnoista

helpottamiseksi.

o Toteutetaan esteetdnta matkustajainformaatiota matkan aikana: linjan
ja maaranpaan kuulutus etuoven kohdalla (ulkopuolella optiona uudessa

kalustossa), seuraavan pysakin kuulutukset, ndytét nahtavissa kaikille
matkustajille.

Yllapidetaan kaluston siisteytta:

o Kehitetian yhteisty6ta liikennditsijoiden kanssa LSL Asiakastyytyvaisyys

Jatkuva Ei kustannusvaikutuksia
(mm. kaluston siivous ja siisteys seka tarvittaessa korjaus).

o WS
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Tavoite: Joukkoliikenne mahdollistaa autottoman arjen helposti, esteettomasti ja vahapaastoisesti.

Toimenpide V.astuutaho"ja Mittari Aikataulu Kustannusarvio
sidosryhma

Kehitetaan liityntdpysakaintia:

e Arvioidaan pydrien ja mikroliikkumismuotojen
liityntapysakointitarve pysakeille ja toteutetaan liityntapysakasintia
potentiaalisiksi tunnistetuilla pysakeilla.

o Kehitetdadn henkiloautojen liityntapysakaointia esim.
kunta'\kes“kuksissa tai keskeisten sisadntulovaylien yhteydessa LSL Liityntapysaksinti- 10 000-100 000 €
(yhteistyd esim. kaupan kanssal). paikkojen mizrs Jatkuva per pysikkikohde

i i

o Kehitetaan henkiléautojen liityntapysakointia asemilla ja Seudun kunnat : y
matkakeskuksessa

¢ Nostetaan keskeisissa kohteissa liityntapysakadinnin laatua pyorien
(runkolukittavat telineet, py6rien sailytys lukittavassa tilassal ja
henkildautojen (esim. sahkoautojen lataus) osalta.

Seurataan digitalisaatiota ja tekniikan kehittymista:

o Tunnistetaan kohteet, joissa esim. autonominen liikenne voi tuoda LSL ja
kustannustehokkaasti lisamatkustusta tai voidaan s3astaa muissa sidosryhmat, Asiantuntija-arvio Jatkuva Toteutus kustannusneutraalisti
henkilokuljetuksissa [(mm. ShL-kuljetukset ja palveluliikenne) mm. VTT

o WS
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Perustelut toimenpiteille

Maksutavat ja lippujarjestelma: Sitoutuminen ja saannéllinen matkusta-
minen voi olla tulevaisuudessa vahaisempaa, esimerkiksi monipaikkaisen
tyon lisddntymisen myotd. Tama korostaa eri maksutapojen sujuvuuden ja

vaivattomuuden merkitysta.

Luotettavuus: Luotettavuus on yksi tarkeimmista joukkoliikenteen houkut-

vuorojen peruminen on vahaista. Nopeuttamiseen liittyvat toimenpiteet

edistavat myos luotettavuutta.

o wsp




6.2. Vaikutukset

Vaikutusten arvioinnissa keskeista on ollut arvioida eri toimenpiteiden vaiku-
tusta matkustajamaariin ja talouteen. Tavoitteena on ollut tunnistaa, milla
tavoin eri toimenpiteet toteuttavat tavoitteita seka milla tavoin joukkoliiken-
teen matkustajamaarat, lipputulot ja kuntien subventio kehittyvat. Seuraa-
vassa kuvassa on esitetty, milla tavoin eri toimenpiteiden matkustajamaara-
vaikutusten on arvioitu jakautuvan suhteessa kokonaistavoitteeseen.

Matkustajamaaratavoitteen saavuttamiseksi merkittavin toimenpide on
palvelutason parantaminen: palvelutasosuunnitelman mukaisten toimen-
piteiden toteuttaminen (9 %), runkolinjaston toteuttaminen (9 %) seka
muut palvelutason parannukset (8 %), yhteensa 26 %. Tarjontaa on esitetty
lisattavan palvelutason parantamiseksi ja matkustajamaaratavoitteen
saavuttamiseksi, mutta myos matkustajamaarien kasvun edellyttaman
lisakapasiteetin tarjoamiseksi.

Vaikutusten arvioinnin lahtokohta on ollut vuoden 2023 tarjonta, kustan-
nukset, matkustus ja lipputulot. Vuoden 2023 tilanteeseen on laskettu
strategian toimenpiteiden vaikutukset suoritteisiin (linjakilometreihin),
hankintakustannuksiin, matkamaariin ja lipputuloihin. Palvelutasosuun-
nitelman laadinnan yhteydessa on laskettu siihen sisaltyvien tarjonnan
muutosten vaikutukset, jotka on otettu mukaan joukkoliikennestrategian
vaikutusten arviointiin.

12000 000

11500 000

11000 000

10 500 000

10 000 000

9500000

9000 000

Matkustajamaara vuodessa

8500000

8000000

7500 000

7000 000

2023 2024 2025 2026

B 4 % Yhteistyd yrittajien kanssa

B 3 % Matkaketjut ja muut liikkkumismuodot
2 % Asiakaslahtdinen suunnittelu

B 3% Paastoton ja esteeton joukkoliikenne
3 % Brandi-, viestinta ja markkinointi

B 4 % Joukkoliikenteen infra

2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

3 % Maksutapoja ja lippujarjestelma

9 % Palvelutason parannukset strategian tavoitteisiin padsemiseksi
9 % Runkolinjasto ja nopeuttaminen

3 % Palvelutasosuunnitelman mukaiset parannukset

8 % Joukkoliikennettd tukeva maankaytto

Vaestdon perustuva matkamaard ilman kehittamista

Kuva 28. Esitettyjen toimenpiteiden arvioidut vaikutukset
matkustajamaaraan vuosittain valilla 2024-2035.
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6.2. Vaikutukset

" Lipputulon
::2:_‘;‘?: s-vu Kustannus- Vuosittainen kasvu
. . . . : io (€), liskust trategi
Useat esitetyt toimenpiteet toteutetaan erillisinad kehittamishankkeina, kuten TOIMENPIDE ‘(Illljianr::tzk;:;]alaa ianr::;t[uil,ﬁ [zfv]us e tcosa
Trion vaihtopysakit ja muut pysakki-infrastruktuurin tai viestinnan kehitta- RECINSi2035
minen. Trion vaihtopysakit ovat merkittava investointi, mutta toisaalta tuovat
. . i o . e o Joukkoliikennetta tukeva maankaytto 620000 990 000
pidemmalla aikavalilla merkittavan liilkenndintikustannussaaston. Lisaksi
matka-ajat keskustan lapi kulkevilla matkoilla nopeutuvat. S::\;{:tz‘zuunmte{man mukaiset 720000 2030 000 480 000
u
Vieressa olevassa taulukossa on esitetty investointien kustannusarviot seka
. e . . Runkolinjasto ja nopeuttaminen 690 000 -1 620 000 1100000
jatkuvat kustannukset vuosittaisina kustannusten muutoksina nykytilan- jastojanop
teeseen nahden. Liikenndintiin liittyvat kustannukset on arvioitu suorit- Palvelutason parannukset strategian 440 000 3710 000 © 050 000
teiden kehittymisen perusteella. Merkittaviin kehittamishankkeisiin, kuten tavoitteisiin paasemiseksi
Trion vaihtopysakkien toteuttamiseen, esitetaan erillinen maararaha hank-
. . L. e L . . . Maksu- ja lippujarjestelman kehittdminen 230000 -50 000 360000
keen toteuttamiseksi. Muihin kehittamishankkeisiin voidaan osoittaa eril- ja ippuian
linen vuosittainen maararaha, jonka puitteissa joukkoliikennetta kehitetaan. Trion vaihtopysakit 200 000 -2.000 000 320 000
Esimerkiksi joukkoliikenteen infran parantamisen, kuten nopeuttamiseen
. . . L . s .. Joukkoliikenteen infra 80000 -100 000 130 000
ja luotettavuutta tukevien toimenpiteiden ja pysakkien matkustajainformaa-
tion kehittamiseen voidaan osoittaa erillinen maararaha, jonka puitteissa Brandi-, viestinta ja markkinointi 230 000 -50 000 360 000
toimintaa kehitetaan. Erillisiin kehittamishankkeisiin voidaan osoittaa myds
. . e e . P&astoton ja esteetdon joukkoliikenne 230000 360 000
mydhemmin maararaha kehittdmishankkeiden tarkentuessa. Taulukon ! !
viimeisessa sarakkeessa on esitetty laskennallinen arvio siita, miten eri Asiakaslihtéinen suunnittelu 160 000 250 000
toimenpiteet vaikuttavat lipputuloon. Lipputulolaskelma pohjautuu matkus-
. T L - L . . . . Matkaketjut ja muut lilkkumismuodot 230000 -300 000 360000
tajamaaran kasvuarvioihin, eika huomioi eri asiakasryhmien matkalippujen
hinnoittelua. Yritysyhteistyd 310 000 -60 000 490 000

Yhteensa

‘ 3880000

-2 350 000 ‘ -7 570 000 ‘ 6150 000

Seuraavaan taulukkoon on koottu keskeiset tunnusluvut LSL:n alueen jouk-
koliikenteesta vuonna 2023 ja joukkoliikennestrategian tavoite vuonna 2035.

Taulukko 3. Toimenpiteiden vaikutukset kustannuksiin ja
matkustajamaariin vuodesta 2025 vuoteen 2035.
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6.2. Vaikutukset

Tunnusluku 2023 2035 Muutos (%)
Vieressa olevassa arviossa ei ole huomioitu mahdollista arvonlisaveron Linjakilometrit 8 470 000 11 590 000 37 %
nostoa vuoden 2025 alusta alkaen.
Liikenngintikustannukset 21290 000 28 650 000 35%
Palvelutasoa nostavien toimenpiteiden toteutuksen myoéta linjakilometrit Kustannukset, €/linjakm 2,51 2,47 2%
kasvavat noin 37 %. Liikenndintikustannukset nousevat suhteessa jonkin
B B o o Matkamaarat 7760 000 11 640 000 50 %
verran vahemman, koska palvelutasoa parannetaan runkolinjaston myota
esimerkiksi lilkkennointiaikoja laajentaen lisdamatta kohteiden kokonaisau- Lipputulot 12300 000 18 450 000 50 %
tomaaraa. Lisaksi sahkoistaminen alentaa lilkenndintikustannuksia paikal-
— B . L . Lipputulot, €/matkaa 1,59 1,59 0%
lisliikenteessa. Matkustajamaarat kasvavat osaltaan nykyisten matkus-
tajien tehdessa enemman joukkolilkennematkoja, mutta myos uusien Matkaa/linjakm 0,92 1,00 10 %
potentiaalisten matkojen siirtyessa joukkoliikenteen kayttoon ainakin
. ) o . Valtionapu * 1500 000 1500 000 0%
satunnaisesti. LSL:n alueen linja-autoliikenteen kulkumuoto-osuus
nousee arvion mukaan yhdella prosenttiyksikolla. Lahden kaupunki- Kela:n koulumatkatuki 1640 000 1640 000 0%
alueella kulkumuoto-osuuden muutos on suurin.
Asukasmaara 201753 196 579 -3%
50 % matkustajamaaran nousu tarkoittaa noin 3-4 prosentin vuotuista Kuntien yhteinen subventio, €/vuosi 5850 000 7 060 000 21%
matkamaaran lisaysta, mika on hyvin realistinen toimenpiteisiin nahden.
Subventio/asukas, €/vuosi 29 36 25 %
Jotta voidaan arvioida joukkoliikennestrategian talousvaikutuksia Subventio (%) 27 25 -10%
suhteessa nykytilaan, on esitetty vaikutukset hyédyntdaen vuoden 2023
. . . - o . Kulkumuoto-osuus LSL:n alueella (%) 4 5 25 %
sopimustilannetta. Vuoden 2023 mukaiset likkenndintisopimusten
kohteiden tulot ja kustannukset on kuvattu taulukossa 5.
Taulukko 4. LSL:n alueen * Valtionapuna on kaytetty vuoden 2024 valtionapua, jossa ei ole mukana
tunnusluvut nykytilassa ja ilmastoperusteista valtionavun osuutta, joka on paattynyt vuoteen 2023.
strategian toteutuessa Valtionavun muutos vaikuttaa kaupunkiseudun subventiolukuihin.
vuonna 2035. Taulukossa on muutoin esitetty vuoden 2023 tilanne. Koska ilmastoperusteisen

valtionavun poistuminen on merkittava subventioon vaikuttava tekija ja tuki on
lakkautettu, on tuen lakkauttaminen huomioitu niin joukkoliikenneohjelman
nykytilanteessa (vuosi 2023) kuin vuoden 2035 tilanteessa.
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Liikennointikustannusten arvioidaan kasvavan noin 35 % vuoden 2023
kustannuksiin ja hintatasoon verrattuna. LSL:n alueen kuntien nettokus-
tannukset nousevat noin 22 %, silla oletuksella, etta valtionavustus sailyy

vuoden 2023 tasolla lukuun ottamatta ilmastoperusteista valtionavustusta.

Kustannusindeksinousua ei ole huomioitu laskelmissa. Luvuissa ei ole
huomioitu mahdollista arvonlisaveron nostoa vuoden 2025 alusta alkaen.

Kuntien maksuosuudet muuttuvat lilkkenndinnin nettokustannusten

osalta seuraavan taulukon 6 mukaisesti. Kustannusjako perustuu LSL:n
toiminta-alueen voimassa olevaan yhteistoimintasopimukseen niin, etta
lilkenndintikustannukset vahennetadan myonnetylla valtionavustuksella
kohteiden lipputulojen suhteessa. Kelan koulumatkatuki on vahennetty
kohteen lipputulojen suhteessa laskennan yksinkertaistamiseksi. Arviossa
ei ole huomioitu mahdollisia muutoksia Kelan koulumatkatuessa, mita
valtioneuvosto on esittanyt kevaalla 2024 valtiontalouden tasapainottami-
seksi.

Arviossa nahdaan, etta pienempien kuntien osalta subventio pysyy pitkalti
ennalleen. Hollolan ja Orimattilan kustannukset kasvavat maltillisesti.
Valtaosa palvelutason parannuksista toteutetaan Lahdessa, mm. runko-
linjaston toteuttaminen. Investoinnit nakyvat noin 30 %:n kustannusnou-
sussa. Seudun kunnissa palvelutasoa nostetaan kysynnan mukaan.

o wsp

Yhteensa

28 650000 €

kustannus- ja tuloarviot strategian toteutuessa vuonna 2035.

Arvioidut lilkenndinti- Arvioidut lipputulot
Kohde kustannukset strategian strategian toteutuessa
toteutuessa vuonna 2035 vuonna 2035
KOHDE 1 4370000 € 3930000€
KOHDE 2 3590000 € 2020000 €
KOHDE 3 5950000 € 3930000 €
KOHDE 4 3390000 € 2110000 €
KOHDE 7 1920000 € 1270000 €
KOHDE 8 6160000 € 3510000 €
KOHDE 9 2190000 € 1060000 €
Lahti-Asikkala 560 000 € 340000 €
Lahti-Padasjoki 360000 € 260000 €
Palveluliikenne 160 000 € 20000 €

18 450 000 €
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Matkustajamaaria kasvattavat joukkoliikennestrategian toimenpiteiden
toteuttaminen seudun kunnissa. Heinolaan kehitettavat nopeat moottori-
tievuorot parantavat joukkoliikenteen kilpailukykya autoiluun lyhentamalla
matka-aikaa. Moottoritievuorot nostavat palvelutasoa nykyisesta, ja siita
seuraa matkustajamaarien ja lipputulojen kasvu.

Lahijunaliikenteen mahdollinen kehittaminen nostaa kuntien kustan-
nuksia. Kustannukset jakautuvat kuntien kesken toimivalta-alueen
kustannusten jaon mukaan tai erikseen sovittavasti. On mahdollista,
ettd lahijunaliikenteen rahoitukseen osallistuvat kunnat jatkossa valtion
lisaksi. Junaliikenteen mahdollisia kuntien rahoitusosuuksia ei ole
huomioitu tassa tydssa.

Joukkoliikennestrategialla edistetaan mm. MAL-suunnitelman, Lahden
seudun rakennemallin seka Paijat-Hameen liikennejarjestelmasuunni-
telman tavoitteiden toteutumista. Kun tavoitteena on matkustajamaarien
lisadminen, on sita vaikea tehda ilman palvelutason parantamista ja sen
myota kustannusten nousua. Joukkoliikenteen parantunut palvelutaso
voi myds nostaa seudun veto- ja pitovoimaa, ja houkutella alueelle
nykyista enemman yrityksia ja asukkaita.

o WS

) Vuoden 2023 netto- Arvioidyt kustannusosuudet

Kaupunki/ kunta S e ] strategian toteutues§a
vuonna 2035 (€/vuosi)

Asikkala 130 000 115000

Hartola 3000 3000

Heinola 364 000 327000

Hollola 742 000 840 000

litti 1000 1000

Karkola 7000 7 000

Lahti 4060000 5200000

Orimattila 536 000 560 000

Padasjoki 6000 6000

Sysma 1000 1000

Yhteensa 585 M00 € 70 6 0 000 €

Taulukko 6. Kuntien maksuosuudet lilkkenndinnin nettokustannusten

osalta 2023 ja strategian toteutuessa.
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6.3. Seuranta ja paivitys

Joukkoliikennestrategian tavoitteiden mukaista kehittymista seura-
taan maaritettyjen tunnuslukujen avulla vuosittain. Seurannan yhtey-
dessa arvioidaan mahdolliset toimintaymparistdssa tapahtuneet
muutokset ja niiden vaikutukset ohjelmaan ja sen paivitystarpeeseen.

Joukkoliikennestrategian toteuttamisen tuloksellisuutta kuvaa
keskeisesti LSL:n toiminta-alueen matkustajamaarien kehittyminen.
Seuraavassa kuvassa on esitetty ohjelmaa edeltavien vuosikym-
menten aikainen matkustajamaarien kehitys seka joukkoliikennestra-
tegian mukainen tavoiteltu kehittyminen aikajaksolla 2024-2035.
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Kuva 30. Matkustajamaarien toteutunut ja strategian mukainen kehitys vuosina 2015-2035.
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‘ ARVOT

‘ Vvisio

Liite: Seudun kuntien strategiat

‘ PAATAVOITTEET

‘ VISIO

‘ PAATAVOITTEET

} ) Suomen johtavan Kestavasti:
* Avoimesti ympéristdkaupungin « elinvoimainen
LAHTI ¢ Vastuullisesti edelldkavijyys tuo asukkaille o
« Yhdess hyvinvointia ja yrityksille * hyvinvoiva
menestysta. ¢ uudistuva
. Haluttu
Hirveen o
e tulevaisuustaitoinen Hirveen ° as.rlnpafttatun:a,
e yrityspaikkakunta,
HOLLOLA e rohkee e haluttu yrvse )
. ) * kumppani,
e arvostava ¢ hyva esimerkki B . .
Ketter e tyonantaja seka
o kettera
* tasapainoinen ja kestava talous.
e Eldaman ja yrittdmisen
e Sydamellisesti yhteistyoalusta
ORIMATTILA e Sinnikkaasti Yhdistaa ihmiset alykkaasti o Alykkaan ja tarvetta
* Sujuvasti vastaavat palvelut
e Henkildstd - Orimattilan sydan
Valittami e Hyvinvoinnin kasvu
¢ Vilittaminen
¢ Uudistuva ty6 ja asuminen
HEINOLA e Uudistuminen Hyva kasvaa Heinolassa y J_ o
Tulokselli ¢ Vahva kaupunkiyhteiso
¢ Tuloksellisuus
* Kestava talous
e Luottamus
¢ Ennakkoluuloton Elinvoimainen ja
KARKOLA maalaisjarki itsendinen Karkola
e Yhteisollinen - meidan k'érkikylé
valittaminen

‘ ARVOT
Asikkalan tarina 2025,

e Yhdessa Asikkalan menestysteemat:
ASIKKALA ¢ Ennakoiden Elamysten Asikkala e Houkutteleva Asikkala

¢ Ennakkoluulottomasti o Aktiiviset ja vireat asikkalaiset

¢ Tulevaisuuden tekijat

* Maisema
PADASJOKI * Metsd

* Mielihyva

¢ Uudistuminen ¢ Elinvoimainen
SYSMA ¢ Vastuullisuus Askel edelld, yhdessa ¢ Hyvinvoiva

¢ Yhteisollisyys ¢ Uudistava

e Avoimuus

. o ¢ Hartolassa on hyva olla

e Hyvinvointi .
HARTOLA oo Yhessé tehen! ¢ Hartolassa on helppo olla

¢ Sinnikkyys . .

o e Kuningaskunta tutuksi

¢ Yhteisollisyys

e Avoimuus e Hyvinvoinnin edistdminen

e |hmisldhtdisyys Hyvmvowaja halu.ttu“ L e Monipuolinen asuminen
HTTI asuinkunta kansainvalisin

Vastuullisuus
Vuorovaikutteisuus

kosketuksin

Elinvoiman kasvattaminen

Kuntaimago ja tunnettavuus
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Lahden kuntastrategiassa tuodaan esille elinvoimaisuus, joka merkitsee
tahtoa ja kykya sekd mahdollisuuksia ja voimavaroja uudistua, kehittya

ja saavuttaa asioita. Tavoitteena on olla johtava ymparistokaupunki, joka
tarjoaa kestavan kaupunkirakenteen. Tavoitteena on olla hiilineutraali
vuonna 2025. Lisaksi tavoitteena on olla esimerkiksi kehittyva yliopistokau-
punki ja aseman vahvistuminen padkaupunkiseudun ldhialueena. Keskus-
tasta on tavoitteena tehda elava ja turvallinen. Suurin osa uudesta raken-
tamisesta on tarkoitus sijoittaa kestaville kaupunkirakenteen vychykkeille.
Hyvinvoinnin osalta painotetaan terveytta ja liilkkkumista. Uudistumisen
osalta nostetaan esille esimerkiksi hyva kumppanuus, avoimuus ja palve-
lukokemuksen paraneminen.

Hollolan visiossa nostetaan esille esimerkiksi haluttavuuden ja kasvun
mahdollistaminen hyvalla asunto- ja tonttipolitiikalla, aktiivisella maapoli-
tiikalla ja vahvistamalla kuntakeskusta ja kehittyvia kylia.

Orimattilan strategiassa painotetaan yhteisdllisyytta ja yhteistyota. Tavoit-
teena on olla hiilineutraali kaupunki. Maankaytossa keskitytaan Pasinan,
Pennalan ja keskustan kasvun vauhdittumiseen. Tavoitteena on vahvistaa
Hennaa erillisella kehittamisohjelmalla. Palveluiden kehittamisessa paino-
tetaan alykkyytta, vastuullisuutta, kustannustehokkuutta ja laadukkuutta.

o WS

Heinolassa nostetaan hyvinvoinnin kasvun osalta esille toimiva arki (asuk-
kaan hyvinvointikokemus -kysely) ja hiilineutraalisuus seka resurssiviisas
Heinola. Uudistuvan tyon ja asumisen osalta nostetaan mm. muuttovoitto
seka dynaaminen ja uudistuva elinkeinoeldama. Kestavan talouden osalta
tunnistetaan mm. kasvua tukevat tulevaisuusinvestoinnit.

Asikkalassa tavoitteena on joukkoliikenteen kehittaminen mahdollistaen
kouluttautuminen ja tyossakaynti. Karkolassa on nostettu esille lilken-
neyhteyksien kehittamien ja julkisen lilkenteen turvaaminen. Hartolassa
on tunnistettu tarkedksi mm. saavutettavuuden edistaminen. litissa on
nostettu elinvoiman kasvattamiseksi joukkoliikenne.
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