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493071 / Iitin kunnan työterveyspalvelut
Tarjouspyyntö

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Iitin kunta

Organisaation tunniste
0158766-7

Yksikko / alaorganisaatio

Postiosoite
Rautatienkatu 20

Postitoimipaikka
Kausala

Postinumero
47400

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI1C3 Päijät-Häme

Verkko-osoite
http://www.iitti.fi

Organisaation yhteyspisteen nimi
Jesse Kinnunen

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 206159600

Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
jesse.kinnunen@iitti.fi

Viestintä

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/iitti?id=493071&tpk=947a7cd6-481b-49a6-b199-3f67ed767c42

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/iitti?id=493071&tpk=947a7cd6-481b-49a6-b199-3f67ed767c42

Hankinnan kohde



Iitin kunta
493071 / Iitin kunnan työterveyspalvelut
Päiväys 24.1.2024

Sivu 2/38

Iitin kunta
Rautatienkatu 20
47400 Kausala
0158 766-7

Puhelin +358 206159600
Faksi +358 206159617
Sähköpostiosoite kirjaamo.iitinkunta@iitti.fi
Internet http://www.iitti.fi

Nimi
Iitin kunnan työterveyspalvelut

Ilmoituksen viite / diaarinumero
493071

Hankinnan kuvaus
Iitin kunta pyytää tarjouksia henkilökunnan hyvän työterveyshuoltokäytännön mukaisten 
kaikkien lakisääteisten ennaltaehkäisevien työterveyshuoltopalvelujen (Kelan korvausluokka 1) ja tarjouspyynnössä määriteltyjen 
hyvän työterveyshuoltokäytännön mukaisten työterveyspainotteisten yleislääkäritasoisten sairaanhoidon palvelujen (Kelan 
korvausluokka 2) sekä muiden tarjouspyynnössä määriteltyjen palvelujen (ks. Hankinnan taustaa, otsikko "Hankittavat 
työterveyspalvelut") tuottamisesta sopimuskaudelle 1.4.2024 - 31.3.2026 + 2 + 2 optiovuotta.

Palvelua tulee tarjota Lahden ja Kouvolan kaupungin alueella tai Iitissä. Mikäli palveluntarjoaja tarjoaa palvelua Iitissä, riittää 
palvelun tarjoaminen tämän lisäksi joko Lahdessa tai Kouvolassa. 
Iitissä tarjottavan palvelun edellytetään tässä tapauksessa sisältävän vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin palvelut, joita 
ei kuitenkaan edellytetä kaikille arkipäiville. 
Iitissä tarjottavan palvelun määrä (pv/vk) huomioidaan laatupisteissä. Kunnalta on valituksi tulleen palvelun tuottajan mahdollista 
vuokrata toimitilat Iitin terveyskeskuksesta (Iitintie 29, 47400 Kausala).

Kyseessä on hankintalain liitteessä E tarkoitettu sosiaali- ja terveyspalveluhankinta.

Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan suomenkielinen. 

Palvelun tulee täyttää Euroopan unionin suoraan velvoittavien säädösten, Suomen lakien ja asetusten sekä viranomaisten 
antamat määräykset.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintaa tai osaa koskevat lisätiedot
Hankintasopimus tehdään yhden (1) palveluntuottajan kanssa. Sopimustoimittajaksi valitaan tarjoaja, jonka tarjousvertailun 
yhteenlasketut pisteet ovat suurimmat. Osatarjoukset hankittavasta palvelukokonaisuudesta eivät ole mahdollisia hankinnan 
luonteesta johtuen.

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispäivä
1.4.2024

(Arvioitu) Päättymispäivä
31.3.2026

Osia koskevat tiedot

Tämä sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely
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Menettelyn kuvaus
Hankintayksikkö kohtelee hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimii avoimesti 
ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintamenettelyn kulku

Kyseessä on hankintalain liitteessä E tarkoitettu sosiaali- ja terveyspalveluhankinta.

Tarjouspyyntö julkaistaan avoimesti HILMA-ilmoituskanavassa ja se on avoinna kohtuulliseksi katsotun määräajan. Menettely on 
sähköinen kaikilta osa-alueiltaan. Tarjousaikana on mahdollista esittää lisätietokysymyksiä sille rajatulla ajalla sähköisen 
toimittajaportaalin (tarjouspalvelu.fi) kautta.

Tarjousajan päättymisen jälkeen tarjoukset avataan ja vertaillaan. Hankintayksikkö voi pyytää tarjoajaa määräajassa 
toimittamaan, lisäämään, selventämään tai täydentämään puutteellisia tai virheellisiä tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntöä 
vastaamattomat tarjoukset suljetaan vertailusta. 

Mikäli kaikki saapuneet tarjoukset tai sen osat ovat tarjouspyynnön vastaisia tai soveltumattomia, voidaan siirtyä EU-kynnysarvon 
ylittävän neuvottelumenettelyn kaltaiseen hankintamenettelyyn.

Hankinnasta tehdään päätös. Päätöksessä ilmoitetaan valinta ja valinnan perustelut.

Tarjouspalvelun tiedot

Määräajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
26.2.2024 12:00:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen
4 kuukautta

Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
12.2.2024 12:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Pisteytys

Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Tarjouspyyntöä ja sillä tehtävää hankintaa koskevat lisätietokysymykset on esitettävä suomen kielellä Tarjouspalvelu - 
toimittajaportaalin kautta tarjouspyynnössä mainittuun määräaikaan mennessä. Lisätietokysymyksiin vastataan julkaisemalla 
lisätietokysymyksiin annetut suomenkieliset vastaukset Tarjouspalvelu -toimittajaportaalin kautta lisätietokysymysten määräajan 
päätyttyä, viimeistään seuraavana päivänä hankintaan liittyvien kysymysten määräajan päättymisestä. Tarjoajien tasapuolisen 
kohtelun varmistamiseksi Iitin kunta vastaanottaa, käsittelee ja vastaa ainoastaan Tarjouspalvelu -toimittajaportaalin kautta 
määräaikaan mennessä saapuneisiin tarjouspyyntöä ja sillä tehtävää hankintaa koskeviin lisätietokysymyksiin, huomioihin ja 
kommentteihin. Myöskään tilaaja ja sen edustajat eivät voi antaa tarjoajille lisätietoja hankinnasta tarjousaikana.

Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä

Muut ehdot

Soveltuvuusvaatimukset

Tarjoajaa koskevat poissulkemisperusteet ja soveltuvuusvaatimukset
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Tarjoajan tulee antaa vakuutus ja tarvittaessa selvitykset siitä, ettei sitä tai sen alihankkijaa rasita mikään hankintalain 80 § ja 81 
§ mukainen poissulkemisperuste.

Tarjoaja, joka ei täytä asetettuja vaatimuksia tai joka syyllistyy olennaisesti väärien tietojen antamiseen toimittaessaan vaadittuja 
tietoja, suljetaan tarjouskilpailusta. Tarjoaja, joka ei asetetussa määräajassa, joka on viisi (5) arkipäivää hankintayksikön erikseen 
esittämästä pyynnöstä laskettuna, toimita tarjoajan poissulkemisperusteisiin ja soveltuvuusvaatimuksiin liittyviä erikseen 
pyydettyjä selvityksiä voidaan sulkea tarjouskilpailusta.

Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista työvoimaa käytettäessä (1233/2006, tilaajavastuulaki) velvoittaa 
tilaajaa selvittämään, että sopimuskumppani on hoitanut lainmukaiset velvoitteensa. Lakia sovelletaan, mikäli tilaajalle 
työskentelee sopimuskumppanin palveluksessa olevia työntekijöitä. Lakia ei sovelleta yhden henkilön yrityksiin (pl. 
rakentamistoiminta).

Iitin kunta pyytää toimittamaan viimeistään ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista seuraavat 
sopimuskumppania koskevat selvitykset ja todistukset:

1. selvitys siitä, onko yritys merkitty ennakkoperintärekisteriin ja työnantajarekisteriin sekä arvonlisäverovelvollisten rekisteriin 
(hankintayksikkö hankkii selvityksen itse)
2. kaupparekisteriote tai kaupparekisteristä muutoin saadut kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot 
3. selvitys siitä, ettei yrityksellä ole verotustietojen julkisuudesta ja salassapidosta annetun lain (1346/1999) 20 b §:n 1 momentin 
2 kohdassa tarkoitettua verovelkaa taikka viranomaisen antama selvitys verovelan määrästä (hankintayksikkö hankkii selvityksen 
itse)
4. todistukset työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta, tai selvitys siitä, että 
erääntyneitä vakuutusmaksuja koskeva maksusuunnitelma on tehty
5. selvitys työhön sovellettavasta työehtosopimuksesta tai keskeisistä työehdoista
6. selvitys työterveyshuollon järjestämisestä
7. selvitys lähetettyjen työntekijöiden sosiaaliturvan määräytymisestä (koskee vain ulkomaisia yrityksiä)

Iitin kunta voi tarkistaa asiakirjat Luotettava kumppani -palvelusta (www.vastuugroup.fi) niiden tarjoajien osalta, jotka kuuluvat 
kyseiseen rekisteriin. 

Mikäli tarjoaja ei kuulu Luotettava kumppani -palveluun, hankintayksikkö hankkii kohtien 1 ja 3 mukaiset selvitykset julkisista 
rekistereistä. Muut selvitykset ja todistukset tulee tarjoajan toimittaa Iitin kunnalle liittämällä ne tarjoukseen. 

Tarjoukseen liitetyt selvitykset eivät saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia sopimuksen solmimishetkellä. Mikäli tarjoaja 
toimittaa tilaajavastuulain mukaisia asiakirjoja tarjouksen liitteenä, on toimitettava mahdollisimman tuoreet, korkeintaan kaksi (2) 
kuukautta vanhat selvitykset tarjousten jättämisen määräajasta lukien.

Mikäli sopimus on voimassa yli 12 kuukautta, eikä valittu sopimustoimittaja kuulu Luotettava kumppani -palveluun, 
sopimustoimittajan on toimitettava Iitin kunnalle kohtien 3 ja 4 mukaiset selvitykset 12 kuukauden välein.

Yhteenliittymänä tarjoaminen

Tarjoajat saavat tehdä tarjouksia tarjousyhteenliittymänä (konsortiona), jolloin yhteenliittymän osapuolet ovat yhteisvastuussa 
jättämästään tarjouksesta. Tarjoajat voivat hyödyntää konsortiota silloin, kun tarjoajan resurssit eivät yksinään riitä hankinnan 
toteuttamiseen. Tarjouksessa on nimettävä tarjoajakonsortion päävastuullinen osapuoli sekä ilmoitettava muut osapuolet. 
Tarjouksesta tulee ilmetä kuka konsortiossa hoitaa minkäkin osa-alueen. Mikäli kyseessä on konsortio, tarjoajan tulee viimeistään 
ennen sopimuksen allekirjoitusta selvittää yritysten väliset sopimukset ja muut sitoumukset, joilla osoitetaan, että 
tarjouspyynnössä vaaditut edellytykset täyttävät voimavarat ovat tarjousyhteenliittymän käytössä.

Mikäli tarjouksen jättää konsortiona, niin tarjouspyynnössä esitetyt tilaajavastuulain edellyttämät velvoitteet koskevat kaikkia 
konsortion osapuolia, jolloin pyydetyt tilaajavastuulain edellyttämät velvoitteet on ilmoitettava jokaisen konsortion osapuolen 
osalta erikseen myös sopimuskauden aikana kuten kohdassa "Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset" vaaditaan.

Mikäli tarjous jätetään konsortiona on vähintään konsortion päävastuullisen osapuolen täytettävä tarjouspyynnössä esitetty 
referenssiä koskeva vaatimus.
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Alihankkijat ja tarjoajalle itsenäisenä ammatinharjoittajana palvelua tuottavat henkilöt

Alihankkijoiden ja tarjoajalle itsenäisenä ammatinharjoittajana palvelua tuottavien henkilöiden käyttäminen on sallittua.

Tarjouspyynnön suoraan hankinnan kohteena olevien palvelujen (työterveyshuollon vastaanotto-, laboratorio- ja 
kuvantamistutkimuspalvelut) tuottamiseen osallistuvat alihankkijat ja osuus, joka sopimuksesta alihankintana heille annetaan 
tulee ilmoittaa tarjouksessa. 

Tarjoaja vastaa käyttämistään alihankkijoista ja itsenäisenä ammatinharjoittajana tarjoajalle palvelua tuottavista henkilöistä kuin 
omista työntekijöistään.

Tarjoajan tulee liittää tarjoukseen selvitys käyttämistään, suoraan hankinnan kohteena olevien palvelujen tuottamiseen 
osallistuvista alihankkijoista. Selvitystä ei tarvita alihankkijoista, jotka toimivat esimerkiksi hallinnollisissa tehtävissä 
(tietojärjestelmät tms.) alihankkijoina. 

Selvityksessä alihankkijoista ilmoitettavat tiedot:
- Yritys/alihankkijan nimi 
- Y-tunnus 
- JulkiTerhikki/-Suosikkinumero (sosiaali- ja terveydenhuollon ammatinharjoittajat) 
- yhteyshenkilö, puhelinnumero ja sähköpostiosoite 
- lyhyt selvitys alihankkijan osuudesta suoraan hankinnan kohteena olevien palvelujen tuottamiseen 
- tieto sisältyykö alihankkijan tehtäviin tilaajan henkilötietojen käsittelyä

Tarjoajan tulee huomioida, että tilaaja asioi sopimuskaudella vain sopimustoimittajaksi valitun tarjoajan kanssa, vaikka 
sopimustoimittaja olisikin ilmoittanut käyttävänsä alihankkijoita.

Referenssi

Tarjoajalla on oltava hankinnan kohteen laatu ja laajuus huomioon ottaen riittävästi kokemusta työterveyshuoltopalveluiden 
tuottamisesta.

Riittävänä kokemuksena pidetään yhtä (1) referenssiä koskien sopimusta työterveyshuoltopalveluiden tuottamisesta, kun se 
täyttää seuraavat ehdot:

- sopimus on ollut voimassa 31.12.2017 jälkeen yhtämittaisesti vähintään kaksi (2) vuotta
- sopimussisältö koskee työterveyshuoltopalveluiden kokonaisvaltaista tuottamista (koskee työterveyshuoltoyksikön koko 
henkilöstöä eikä pelkkää lääkäripalvelua) 

Referenssi voidaan tarvittaessa tarkistaa. Yksilöimättömiä referenssejä ei huomioida.

Referenssistä tulee ilmoittaa tarjouksen yhteydessä:

- sopimusosapuolena olevan toimijan nimi
- sopimuksen voimassaoloaika "PPKKVVVV-PPKKVVVV" tai jos sopimus edelleen voimassa, niin "PPKKVVVV- edelleen 
voimassa"
- lyhyt kuvaus tuotettavan palvelun sisällöstä
- sopimuksen kohteena olevien työntekijöiden määrä
- yhteyshenkilön nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero sekä sähköpostiosoite) keneltä referenssi voidaan tarkistaa

Tietoturvallisuus ja tietosuoja

Osapuolet sitoutuvat noudattamaan toiminnassaan soveltuvaa voimassa olevaa henkilötietojen käsittelyyn ja tietosuojaan liittyvää 
lainsäädäntöä. Tarjoaja sitoutuu työterveyshuollon palveluja tuottaessaan noudattamaan henkilötietojen käsittelyä koskevia EU:n 
yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) velvoitteita.

Sopimustoimittajaksi valittu tarjoaja sitoutuu tekemään kirjallisen, EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) velvoitteita 
koskevan sopimuksen tilaajan henkilötietoja käsittelevien alihankkijoiden ja tarjoajalle itsenäisenä ammatinharjoittajana palvelua 
tuottavien henkilöiden kanssa ennen sopimuskauden alkamista.
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Tarjoajan tulee ladata tarjouksen liitteeksi työterveyshuollon palvelua tuottaessa noudattamansa tietosuojaseloste.

Ehdon nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

TARJOAJAA KOSKEVAT POISSULKEMISPERUSTEET 
JA SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397
/2016) löytyy esim. osoitteesta http://www.finlex.fi/fi/laki
/ajantasa/2016/20161397

1. Tarjoaja vakuuttaa, että ehdokasta tai tarjoajaa taikka sen 
johtohenkilöä tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa 
käyttävää henkilöä ei ole rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu mistään hankintalain 80 § 
mainitusta rikoksesta (pakolliset poissulkemisperusteet) ja 
että tarjouskilpailusta pois sulkemiselle ei ole hankintalain 81 
§ mukaisia perusteita (harkinnanvaraiset 
poissulkemisperusteet)

Esimerkkejä poissulkemisperusteista: lainvoimainen tuomio 
järjestäytyneen rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta, 
veropetoksesta, rahanpesusta tai ammatin harjoittamiseen 
liittyvästä lainvastaisesta teosta, tai se, että tarjoaja on 
konkurssissa tai konkurssi on vireillä.

Jos ei

Tarjoajan tulee ladata tähän selvitys sitä koskevista 
poissulkemisperusteista ja mahdollisista 
poissulkemisperusteen korjaavista toimenpiteistä.

Lataus vaaditaan

2. Tarjoaja on rekisteröity kaupparekisteriin/ammatti- tai 
elinkeinorekisteriin sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisesti

"Kyllä" vaaditaan

3. Tarjoaja kuuluu ennakkoperintärekisteriin Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Tarjoajan tulee kuulua ennakkoperintärekisteriin ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista, mikäli tulee 
valituksi.

"Kyllä" vaaditaan

4. Tarjoaja on huolehtinut sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisten verojen, sosiaaliturvamaksujen ja 
eläkevakuutusmaksujen maksamisesta.

"Kyllä" vaaditaan

5. Tarjoaja vakuuttaa, että tarjoajaan tai tämän 
edunsaajapiiriin kuuluvaan tahoon ei kohdistu Euroopan 
Unionin, YK:n ja/tai Suomen viranomaisten asettamia 
pakotteita

Euroopan unionin neuvoston asettamat pakotteet

Euroopan unionin neuvoston päätöksen (2022/578) 
mukaisesti EU:n hankintadirektiivien piirissä olevien 
hankintasopimusten tekeminen on kielletty silloin, kun 
toisena osapuolena on

1. Venäjän kansalainen tai Venäjälle sijoittautunut 
luonnollinen henkilö tai oikeushenkilö, yhteisö tai elin;
2. oikeushenkilö, yhteisö tai elin, jonka 
omistusoikeuksista tämän kohdan 1 alakohdassa tarkoitettu 
yhteisö omistaa suoraan tai välillisesti yli 50 prosenttia; tai
3. tämän kohdan 1 tai 2 alakohdassa tarkoitetun 
yhteisön puolesta tai johdolla toimiva luonnollinen henkilö tai 
oikeushenkilö, yhteisö tai elin, myös silloin kun niillä on yli 10 
prosentin osuus kyseisen sopimuksen arvosta tai niistä 
alihankkijoista, tavarantoimittajista tai yksiköistä, joiden 
voimavaroja käytetään hyväksi.

"Kyllä" vaaditaan

6. TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET
/TODISTUKSET
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Tilaajavastuulain mukaisia selvityksiä ei tarvitse toimittaa, 
mikäli tarjoajalla ei ole palkattua työvoimaa.

Onko tarjoajalla palkattua työvoimaa

Jos kyllä

Tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat tullaan 
tarkastamaan asianomaisilta viimeistään ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista. Valitse asiakirjojen 
tarkastustapa:

Valittava yksi Valikkorivit:
Tarjoaja kuuluu Luotettava 
kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa 
tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten 
täyttymisen palvelun tiedoista 
(maksuton raportti saatavilla)
Tarjoaja liittää tilaajavastuulain 
mukaiset asiakirjat 
(kaupparekisteriote ym.) 
tarjoukseen.

Jos tarjoaja on valinnut edellisestä valikosta vaihtoehdon 
2, tarjoaja lataa asiakirjat alla oleviin kohtiin. 

Kaupparekisteriote

Todistukset työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta 
ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta, tai selvitys 
siitä, että erääntyneitä vakuutusmaksuja koskeva 
maksusuunnitelma on tehty

Sovellettavan työehtosopimuksen nimi

Mikäli sovellettavaa työehtosopimusta ei ole, niin tällöin 
tulee ladata selvitys keskeisistä työehdoista

Selvitys työterveyshuollon 
järjestämisestä

Esim. jäljennös työterveyshuoltosopimuksesta tai 
kirjallinen selvitys, josta ilmenee lakisääteisen 
työterveyshuollon järjestäminen ja tieto siitä, missä 
työterveyshuolto on sovittu järjestettävän.

Selvitys lähetettyjen työntekijöiden sosiaaliturvan 
määräytymisestä

Koskee vain ulkomaisia yrityksiä

Hankintasopimukseen liittyvissä työsuhteissa 
noudatetaan vähintään niitä työsuhteen 
vähimmäisehtoja, joita Suomen lain ja 
työehtosopimusmääräysten mukaan on noudatettava 
samanlaatuisessa työssä.

"Kyllä" vaaditaan

Sopimuskaudella toimittaja järjestää työntekijöilleen 
lakisääteisen työterveyshuollon.

"Kyllä" vaaditaan

MUUT TARJOAJAN SOVELTUVUUTTA KOSKEVAT 
VAATIMUKSET

7. Toimilupa

Tarjoajalla on tarjouspyynnön mukaisen sopimuskauden 
alkaessa yksityisestä terveydenhuollosta annetun lain (152
/1990) 4 §:ssä tarkoitettu lupa työterveyshuoltopalvelujen 
tuottamiseen ja tarjoaja on rekisteröity yksityisten palvelujen 
antajien rekisteriin

"Kyllä" vaaditaan

Sopimustoimittajaksi valitun tarjoajan on toimitettava Iitin 
kunnalle todistus toimiluvasta viimeistään 
30 vrk ennen sopimuskauden alkua

8. Vakuutukset
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Sopimustoimittajaksi valittu tarjoaja sitoutuu hankkimaan 
sopimuskauden alkuun mennessä vastuuvakuutuksen, joka 
kattaa tämän sopimuksen sisältämät toimeksiannot ja 
tarjoajan sopimuskaudella tuottamien palvelujen osalta 
palvelunsaajalle aiheutuneet vahingot ja pitämään 
vakuutuksen voimassa sopimuksen voimassaolon ajan 
tullessaan valituksi sopimustoimittajaksi

"Kyllä" vaaditaan

Todistus vastuuvakuutuksesta
Sopimustoimittajaksi valitun tarjoajan on toimitettava Iitin 
kunnalle todistus vastuuvakuutuksesta 
viimeistään 30 vrk ennen sopimuskauden alkua ellei tietoa 
vastuuvakuutuksesta ole kirjattu esim. tarjoajan Luotettava 
Kumppani-raporttiin

Potilasvakuutus

Sopimustoimittajaksi valittu tarjoaja sitoutuu hankkimaan 
sopimuskauden alkuun mennessä potilasvakuutuslaissa (948
/2019) tarkoitetun potilasvakuutuksen ja pitämään sen 
voimassa sopimuksen voimassaolon ajan tullessaan valituksi 
sopimustoimittajaksi

"Kyllä" vaaditaan

Todistus potilasvakuutuksesta

Sopimustoimittajaksi valitun tarjoajan on toimitettava Iitin 
kunnalle todistus potilasvakuutuksesta 
viimeistään 30 vrk ennen sopimuskauden alkua ellei tietoa 
potilasvakuutuksesta ole kirjattu esim. tarjoajan Luotettava 
Kumppani-raporttiin

9. Referenssi

Tarjoajalla on oltava hankinnan kohteen laatu ja laajuus 
huomioon ottaen riittävästi kokemusta 
työterveyshuoltopalveluiden 
tuottamisesta.

Riittävänä kokemuksena pidetään yhtä (1) referenssiä 
koskien sopimusta työterveyshuoltopalveluiden 
tuottamisesta, kun se täyttää seuraavat ehdot:

- sopimus on ollut voimassa 31.12.2017 jälkeen 
yhtämittaisesti vähintään kaksi (2) vuotta
- sopimussisältö koskee työterveyshuoltopalveluiden 
kokonaisvaltaista tuottamista (työterveyshuoltoyksikön koko 
henkilöstöä eikä pelkkää lääkäripalvelua) 

Referenssi voidaan tarvittaessa tarkistaa. Yksilöimättömiä 
referenssejä ei huomioida.

Sopimusosapuolena olevan toimijan nimi Syötettävä Vastauksen
enimmäispituus
(merkkiä) 500

Sopimuksen voimassaoloaika "PPKKVVVV-PPKKVVVV" 
tai jos sopimus edelleen voimassa, niin "PPKKVVVV-
edelleen voimassa"

Syötettävä Vastauksen
enimmäispituus
(merkkiä) 500

Lyhyt kuvaus tuotettavan palvelun 
sisällöstä

Syötettävä Vastauksen
enimmäispituus
(merkkiä) 1000

Sopimuksen kohteena olevien työntekijöiden 
määrä

Syötettävä
kokonaisluku

Yhteyshenkilön nimi (referenssin tarkistamista 
varten)

Vastauksen
enimmäispituus
(merkkiä) 500

Yhteyshenkilön puhelinnumero (referenssin tarkistamista 
varten)

Vastauksen
enimmäispituus
(merkkiä) 500

Yhteyshenkilön sähköpostiosoite (referenssin 
tarkistamista varten)

Vastauksen
enimmäispituus
(merkkiä) 500
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Yhteenliittymänä tarjoaminen

Tarjous on tehty tarjousyhteenliittymänä (konsortiona
/ryhmittymänä).

Jos kyllä

Tarjousyhteenliittymän päävastuullinen osapuoli 
(yrityksen nimi ja y-tunnus). Päävastuullinen osapuoli 
vastaa yhteydenpidosta, komission maksamisesta sekä 
raportoinnista

Syötettävä

Tarjousyhteenliittymän muut osapuolet (yritysten nimet, y-
tunnukset, sähköpostiosoitteet ja puhelinnumerot)

Syötettävä

Yhteenliittymän osapuolten välinen sopimus tai muu 
vastaava selvitys yhteenliittymän osapuolten 
sitoumuksesta, jolla osoitetaan, että vaaditut edellytykset 
täyttävät voimavarat ovat osapuolten ja yhteenliittymän 
käytettävissä

Lataus vaaditaan

Mikäli tarjous jätetään konsortiona, niin vähintään 
konsortion päävastuullisen osapuolen tulee täyttää 
tarjouspyynnössä esitetty referenssiä koskeva 
vaatimus.

"Kyllä" vaaditaan

Alihankkijat ja tarjoajalle itsenäisenä 
ammatinharjoittajana palvelua tuottavat 
henkilöt

Alihankkijoiksi tässä hankinnassa ilmoitetaan suoraan 
hankinnan kohteena olevien työterveyshuollon vastaanotto-, 
laboratorio- ja kuvantamistutkimuspalvelujen tuottamiseen 
osallistuvat alihankkijat 

Tarjoaja käyttää sopimuksen toteuttamiseen 
alihankintaa

Sopimustoimittajaksi valittu tarjoaja voi ilmoittaa 
alihankkijoiden käyttämisestä tai alihankkijoiden muutoksista 
sopimuskauden aikana. Muutoksista tulee ilmoittaa 
kirjallisesti Pohjois-Karjalan hankintatoimelle ja myöhemmin 
sopimuskaudella käyttöön otettava alihankkija on 
hyväksytettävä kirjallisesti hankintarenkaalla ennen 
tarjouspyynnön mukaiseen toimintaan osallistumista.

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Selvitys tarjoajan käyttämistä 
alihankkijoista

Mikäli tarjoaja käyttää sopimuksen toteuttamiseen 
alihankintaa, tulee tarjoukseen liittää selvitys tarjoajan 
käyttämistä alihankkijoista. Selvityksessä tulee kuvata 
alihankkijat, jotka osallistuvat suoraan hankinnan 
kohteena olevien palvelujen tuottamiseen. Selvitystä ei 
tarvitse antaa sellaisista alihankkijoista, jotka toimivat 
esimerkiksi hallinnollisissa tehtävissä. 

Selvityksestä on ilmoitettava: 
- yritys/alihankkijan nimi 
- Y-tunnus 
- JulkiTerhikki/-Suosikkinumero (sosiaali- ja 
terveydenhuollon ammatinharjoittajat) 
- yhteyshenkilö, puhelinnumero ja sähköpostiosoite 
- lyhyt selvitys alihankkijan osuudesta suoraan hankinnan 
kohteena olevien palvelujen tuottamiseen 
- tieto sisältyykö alihankkijan tehtäviin tilaajan 
henkilötietojen käsittelyä 

Lataus vaaditaan

Sopimustoimittajaksi valittu tarjoaja sitoutuu tekemään 
kirjallisen, EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) 
velvoitteita koskevan sopimuksen tilaajan henkilötietoja 
käsittelevien alihankkijoiden ja tarjoajalle itsenäisenä 
ammatinharjoittajana palvelua tuottavien henkilöiden 
kanssa ennen sopimuskauden alkamista

"Kyllä" vaaditaan
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Tarjoaja vastaa käyttämiensä alihankkijoiden ja tarjoajalle 
itsenäisenä ammatinharjoittajana palvelua tuottavien 
henkilöiden työstä kuin omastaan

Tarjoaja sopii sisäisin sopimuksin mm. korvausvastuusta 
tarjoajan nimiin palvelua tuottavien henkilöiden kanssa.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja on tarkastanut ja vastaa siitä, että sen 
tarjouksessa nimeämät alihankkijat ja tarjoajalle 
itsenäisenä ammatinharjoittajana palvelua tuottavat 
henkilöt täyttävät tarjouspyynnön "Tarjoajaa koskevat 
poissulkemisperusteet ja soveltuvuusvaatimukset" (1-11) 
vaaditut ehdot

"Kyllä" vaaditaan

10. Tietosuoja ja henkilötietojen 
käsittely

Tarjoaja sitoutuu noudattamaan toiminnassaan soveltuvaa 
voimassa olevaa henkilötietojen käsittelyyn ja tietosuojaan 
liittyvää lainsäädäntöä ja työterveyshuollon palveluja 
tuottaessaan noudattamaan henkilötietojen käsittelyä 
koskevia EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) 
velvoitteita.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan tulee ladata tarjouksen liitteeksi työterveyshuollon 
palvelua tuottaessa noudattamansa tietosuojaseloste

Lataus vaaditaan

11. Ympäristöasioiden hallinta

Logististen ratkaisujen ja palvelutuotantoon liittyvien toimien 
tulee olla mahdollisimman vähän ympäristöä kuormittavia.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan tulee ladata tarjouksen liitteeksi vapaamuotoinen 
kuvaus ympäristöasioiden huomioimisesta 

Lataus vaaditaan

Tarjoaja on täyttänyt Tarjouspalvelu.fi -palvelun kautta 
ajantasaiset laskutusyhteystiedot. Laskutusyhteystiedot tulee 
täyttää kohdassa "Omat tiedot" olevan "Yhteystiedot" 
välilehden kautta.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja sitoutuu pyydettäessä antamaan raportteja 
sopimuksen mukaisista ostoista.

"Kyllä" vaaditaan

Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena. "Kyllä" vaaditaan

Maksuehto vähintään 21 päivää netto. "Kyllä" vaaditaan

Viivästyskorko enintään korkolain 
mukainen.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja on tutustunut ja sitoutuu JYSE PALVELUT 2014 -
ehtoihin (päivitysversio 04/2022), siltä osin kun ne eivät ole 
ristiriidassa tarjouspyynnön tai sen liitteiden kanssa

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

JYSE PALVELUT 2014 -ehtoja noudatetaan sopimusta 
koskien niiltä osin kuin ne eivät koske sopimustoimittajan 
roolia itsenäisenä rekisterinpitäjänä. Lukua 21 ei 
sovelleta 
hankintaan

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyyntöön ja sen liitteisiin ja 
hyväksyy niissä esitetyt ehdot. Ehdot ovat sitovia, eikä niistä 
voida sopimuskaudella poiketa.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja on tutustunut Tarjouspalvelu.fi:ssä tarjouspyyntöä 
koskeviin lisätietokysymyksiin ja vastauksiin sekä ottanut 
huomioon mahdolliset tarjouspyyntöön tulleet muutokset.

"Kyllä" vaaditaan

LIIKESALAISUUDET / SALASSA PIDETTÄVÄKSI 
ESITETTÄVIEN TIETOJEN ESITTÄMINEN

Tarjoaja esittää, että sen tarjous sisältää liike- ja 
ammattisalaisuuksia tai muusta syystä salassa pidettävää 
tietoa.

Valinta vaaditaan

Jos kyllä
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Tarjoaja on merkinnyt liikesalaisuuksia sisältävät kohdat 
tarjouksestaan Tarjouspalvelu.fi -portaalissa 
liikesalaisuuksiksi.

"Kyllä" vaaditaan

Liikesalaisuuksia tai muusta syystä salassa pidettäviä 
tietoja sisältävät liitteet on tallennettaessa nimetty 
tarjouspyynnössä vaaditulla tavalla (liitteen nimi + 
"liikesalaisuus").

Valinta vaaditaan

Tarjoajan tulee ladata tarjoukseensa liite, jossa on 
ilmoitettu liikesalaisuutena tai muusta syystä salassa 
pidettävänä esitettyjen tietojen osalta asiakohdittain tai 
liitteittäin salassapidon perusteet.

Lataus vaaditaan

Tarjoajan tulee huomioida, että vain edellytetyllä tavalla 
merkityt ja liitteellä perustellut liikesalaisuudet voidaan 
hyväksyä liikesalaisuuksiksi, elleivät ne sisällä 
tarjousvertailua koskevia julkiseksi luokiteltavia tietoja. 
Muilta osin tarjous on julkisuuslain (Laki viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla julkista tietoa.

"Kyllä" vaaditaan

Jos ei

Tarjoaja on huomioinut, että tarjous liitteineen on 
kokonaisuudessaan julkisuuslain (Laki viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla julkista tietoa.
Hankintayksikkö päättää viime kädessä, mitkä tiedot ovat 
salassa pidettäviä julkisuuslain (Laki viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla.

"Kyllä" vaaditaan

YHTEYSHENKILÖIDEN TIEDOT

Muutokset yhteyshenkilöissä tulee ilmoittaa kirjallisesti Iitin 
kunnalle.

"Kyllä" vaaditaan

Syötettävä yhteyshenkilön nimi, s-postiosoite ja mahdollinen 
puhelinnumero.

Syötettävä

Nimenkirjoitusoikeudesta (prokura) vastaava 
henkilö.

1 toistoa 2 toistoa

Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, jolla on sopimuksen 
allekirjoitusoikeus. 

Nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Sopimuksesta ja sopimuskauden toiminnasta vastaava 
henkilö.

1 toistoa 1 toistoa

Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, jonka kanssa hoidetaan 
sopimuskauden aikaisia toimia ja sopimukseen liittyvää 
yhteydenpitoa.

Nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Laskutuksesta vastaava henkilö. 1 toistoa 1 toistoa

Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, johon voidaan ottaa 
yhteyttä laskutukseen liittyvissä tilanteissa.

Nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Tietosuojasta vastaava henkilö. 1 toistoa 1 toistoa

Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, johon voidaan ottaa 
yhteyttä tietosuojaan liittyvissä tilanteissa.

Nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä
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Hankinnan kohteen kriteerit

TARJOUSPYYNNÖSSÄ KÄYTETTÄVIÄ TERMEJÄ:
Työterveyshuollon erikoislääkäri, myöhemmin työterveyslääkäri
Työterveyshuollon pätevyyden omaava yleislääkäri, myöhemmin yleislääkäri
Työterveyshuollon pätevyyden omaava työterveyshoitaja, myöhemmin työterveyshoitaja
Iitin kunta, tilaaja
Iitin kunnan työntekijä, asiakas

Kokonaishinnan maksimipisteet
70,00

Hinnan pisteiden laskentatapa
(pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet

Työterveyshoitajan palvelut (alv 0%)

KELA 1 / Työterveyshoitajan etä- ja lähivastaanotto, €/60 min
Hankittava määrä: 75 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle

"Kyllä" vaaditaan

KELA 1 / Puhelu asiakkaalle, työterveyshoitaja, €/10 min
Hankittava määrä: 55 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu), 
työterveyshoitaja, kpl
Hankittava määrä: 55 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Sähköisestä yhteydenotosta laskutetaan 
asiointikokonaisuutena eli yksi (1) kpl yhteydenotto voi 
sisältää useamman viestin asiakkaan kanssa saman asian 
hoitoa koskien. 

"Kyllä" vaaditaan

KELA 1 / Työhöntulotarkastus, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 17 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työterveystarkastus, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työterveysneuvottelu, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 6 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työpaikkaselvitys, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 35 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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KELA 1 / Työpaikkakäynti, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Yksilön neuvonta- ja ohjauskäynti, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 60 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Ryhmän neuvonta ja ohjaus, työterveyshoitaja, €/60 min
Hankittava määrä: 10 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 2 / Työterveyshoitajan etä- ja lähivastaanotto, €/60 min
Hankittava määrä: 35 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle

"Kyllä" vaaditaan

KELA 2 / Puhelu asiakkaalle, työterveyshoitaja, €/10 min
Hankittava määrä: 40 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 2 / Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu), 
työterveyshoitaja, kpl
Hankittava määrä: 40 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Sähköisestä yhteydenotosta laskutetaan 
asiointikokonaisuutena eli yksi (1) kpl yhteydenottoa voi 
sisältää useamman viestin asiakkaan kanssa saman asian 
hoitoa koskien.

Työterveyshuollon yleislääkärin palvelut (alv 0%)

KELA 2 / Etä- ja lähivastaanotto, yleislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 50 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle

"Kyllä" vaaditaan

KELA 2 / Puhelu asiakkaalle, yleislääkäri, €/10 min
Hankittava määrä: 27 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 2 / Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu), 
yleislääkäri, kpl
Hankittava määrä: 27 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Sähköisestä yhteydenotosta laskutetaan 
asiointikokonaisuutena eli yksi (1) kpl yhteydenottoa voi 
sisältää useamman viestin asiakkaan kanssa saman asian 
hoitoa koskien.

Ryhmän yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Työterveyshuollon yleislääkärin KELA 1 ja KELA 2 
palveluihin asiakkaat ohjautuvat hoidontarpeen arvion 
kautta.

"Kyllä" vaaditaan

Työterveyshuollon erikoislääkärin palvelut (alv 0%)

KELA 1 / Etä- ja lähivastaanotto, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 37 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle.

KELA 1 / Puhelu asiakkaalle, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/10 min
Hankittava määrä: 7 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu), 
työterveyshuollon erikoislääkäri, kpl
Hankittava määrä: 7 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Sähköisestä yhteydenotosta laskutetaan 
asiointikokonaisuutena eli yksi (1) kpl yhteydenottoa voi 
sisältää useamman viestin asiakkaan kanssa saman asian 
hoitoa koskien.

KELA 1 / Työpaikkakäynti, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työterveystarkastus, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työterveysneuvottelu, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 10 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työpaikkaselvitys, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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KELA 1 / Yksilön neuvonta ja ohjaus, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Ryhmän neuvonta ja ohjaus, työterveyshuollon erikoislääkäri, €/60 min
Hankittava määrä: 7 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Ryhmän yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Työterveyshuollon erikoislääkärin KELA 1 ja KELA 2 
palveluihin asiakkaat ohjautuvat hoidontarpeen arvion 
kautta.

"Kyllä" vaaditaan

Työterveyspsykologin palvelut (alv 0%)

KELA 1 / Etä- ja lähivastaanotto, työterveyspsykologi, €/60 min
Hankittava määrä: 37 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle.

"Kyllä" vaaditaan

KELA 1 / Työterveystarkastus, työterveyspsykologi, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työpaikkaselvitys, työterveyspsykologi, €/60 min
Hankittava määrä: 15 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Yksilön neuvonta- ja ohjauskäynti, työterveyspsykologi, €/60 min
Hankittava määrä: 37 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Ryhmän neuvonta ja ohjaus, työterveyspsykologi, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Ryhmän yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Työterveyspsykologin KELA 1 ja KELA 2 
palveluihin asiakkaat ohjautuvat hoidontarpeen arvion 
kautta.

"Kyllä" vaaditaan

Työfysioterapeutin palvelut (alv 0%)

KELA 1 / Etä- ja lähivastaanotto, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 50 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan



Iitin kunta
493071 / Iitin kunnan työterveyspalvelut
Päiväys 24.1.2024

Sivu 16/38

Iitin kunta
Rautatienkatu 20
47400 Kausala
0158 766-7

Puhelin +358 206159600
Faksi +358 206159617
Sähköpostiosoite kirjaamo.iitinkunta@iitti.fi
Internet http://www.iitti.fi

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle.

"Kyllä" vaaditaan

KELA 1 / Työterveystarkastus, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 55 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työpaikkaselvitys, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 12 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työergonomiaselvitys, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 12 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Työpaikkakäynti, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 1 / Yksilön neuvonta- ja ohjauskäynti, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 50 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

KELA 2 / Etä- ja lähivastaanotto, työfysioterapeutti, €/60 min
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta on sama etä- ja 
lähivastaanottopalvelulle.

"Kyllä" vaaditaan

Laboratoriotutkimukset (alv 0%)

2474 / B- Perusverenkuva ja trombosyytit
Hankittava määrä: 80 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1024 / P-Alat
Hankittava määrä: 65 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1999 / P-kalium
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

3622 / P-Natrium
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1468 / fP-Glukoosi
Hankittava määrä: 67 kpl (EUR / kpl)
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Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

6128 / B-Hemoglobiini- A1C
Hankittava määrä: 40 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

23 / U-huumeseulonta
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4826 / P -Ferrit ferritiini
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1881 / U -Kemiallinen seulonta
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1142 / S -B12-vitamiini, transkobalamiini II:een sitoutunut
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1155 / U-BaktV
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4591 / P-ASAT
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4592 / P - Bil Bilirubiini
Hankittava määrä: 3 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

2832 / P -TSH Tyreotropiini
Hankittava määrä: 45 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4598 / P -Ca
Hankittava määrä: 3 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1940 / U -Solut
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4832 / P -T4-V Tyroksiini, vapaa
Hankittava määrä: 40 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4533 / P-Uraat
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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2203 / B-Lasko
Hankittava määrä: 15 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4868 / P-prostataspesifinen antigeeni, suhde
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1471 / P-Gluk
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4532 / P-TnT
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4587 / P-Alkalinen fostataas
Hankittava määrä: 10 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4589 / P-Amyl
Hankittava määrä: 5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4600 / P-Krea
Hankittava määrä: 45 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1881 / U-KemSeul
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1416 / fS-Folaa
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

1220 / S-D-25
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

2703 / Ps-streptococcus viljely
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4614 / B-Lakt-D
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

2474 / B-PVK+T Perusverenkuva, leukosyyttien erittelylaskenta koneella, solujakauma, trombosyytit
Hankittava määrä: 82 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4803, 4871 / F-Kalprotektiini
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Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

3952 / F-Helicobacter pylori, antigeeni
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4591 / P-Aspartaattiaminotransferaasi
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4515 / fP-Kol
Hankittava määrä: 70 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4516 / fP-Kol-HDL
Hankittava määrä: 70 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4599 / fP-Kol-LDL
Hankittava määrä: 70 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4568 / Fp-Trigly
Hankittava määrä: 70 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4594 / P-CRP
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4597 / P-GT
Hankittava määrä: 45 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

4831 / P-TSH
Hankittava määrä: 50 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

MUUT TUTKIMUKSET

EKG-12
Hankittava määrä: 10 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

2682 / Pt-Virtaustilavuus-spirometria ja bronkodilataatiokoe
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kuulontutkimus
Hankittava määrä: 20 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan



Iitin kunta
493071 / Iitin kunnan työterveyspalvelut
Päiväys 24.1.2024

Sivu 20/38

Iitin kunta
Rautatienkatu 20
47400 Kausala
0158 766-7

Puhelin +358 206159600
Faksi +358 206159617
Sähköpostiosoite kirjaamo.iitinkunta@iitti.fi
Internet http://www.iitti.fi

Kuvantamistutkimukset (alv 0%)

NATIIVIRÖNTGEN (luukuvaukset)

ND1AA / Ranteen natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

ND2AA / Käden ja sormien natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

NG1AA / Polven natiiviröntgen
Hankittava määrä: 9 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

NH1AA / Nilkan natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

NH3AA / Jalkaterän ja varpaiden natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

NA1AA / Kaularangan natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

NA3AA / Lannerangan natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

GD1AA / Thoraxin natiiviröntgen
Hankittava määrä: 7 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

DM1QA / Nenän sivuonteloiden natiiviröntgen, yksi suunta (esim. kuutamokuva)
Hankittava määrä: 27 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

NB1AA / Olkanivelen natiiviröntgen
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

ULTRAÄÄNIKUVAUKSET

Ylävatsan ultraäänitutkimus
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Vatsan ultraäänitutkimus
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Virtsaelinten ultraäänitutkimus
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kaulan ultraäänitutkimus
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Olkanivelen ultraäänitutkimus
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Muut palvelut (alv 0%)

Lääkärinlausunto B
Hankittava määrä: 15 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Työfysioterapeutin lausunto
Hankittava määrä: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Rokotteen antaminen (työterveyshoitaja)
Hankittava määrä: 25 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Palveluntarjoaja laskuttaa rokoteaineet kulloinkin voimassa 
olevilla apteekkihinnoilla (alv 0 %)

"Kyllä" vaaditaan

Työterveyshuollon asiakasmaksu eli perusmaksu, €/työntekijä/12 kk
Hankittava määrä: 230 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Asiakasmaksun voi laskuttaa aikaisintaan sopimuskauden 
alusta lähtien.

"Kyllä" vaaditaan

Asiakasmaksu veloitetaan laskutusta edeltävän kuukauden 
henkilömäärän mukaan

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

 
Kuinka monessa erässä tarjoaja laskuttaa 
työterveyshuollon asiakasmaksun.

erää Syötettävä
kokonaisluku

Mikäli tarjoaja ei peri työterveyshuollon 
perusmaksua lainkaan, annetaan vastaukseksi 0 
(nolla).

Sopimuskauden käynnistyessä ja/tai päättyessä kesken 
kalenterivuoden asiakasmaksu laskutetaan vain sopimuksen 
voimassaolokuukausilta.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan hinnasto (alv 0%)

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

"Kyllä" vaaditaan
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Mikäli tarjoaja lataa tarjouksen liitteeksi yleisesti 
voimassaolevan hinnaston, joka sisältää myös 

tarjouspyynnössä erikseen hinnoiteltuja palveluja 
noudatetaan laskutuksessa näiden palvelujen osalta 
tarjoukseen annettua hintaa hinnaston sijaan.

 

Palveluntuottajan alennusprosentti liitteenä olevan 
hinnaston laboratorio- ja kuvantamistutkimuksista 
(muut kuin tarjouspyynnössä erikseen kysytyt 
palvelut).

% 0
Syötettävä yksi

desimaali

 

Palveluntuottajan alennusprosentti liitteenä olevan 
hinnaston muista palveluista (ei laboratorio- ja 
kuvantamistutkimukset, eikä tarjouspyynnössä 
erikseen kysytyt palvelut).

% 0
Syötettävä yksi

desimaali

Tarjoajan hinnasto (alv 0%) Lataus vaaditaan

Palveluntuottaja sitoutuu toimittamansa hinnaston mukaisiin 
hintoihin sopimuskaudella.

Hinnastossa on myös tuotava esille ja eroteltava, mikäli lähi- 
ja etäpalvelulle on eri hinnat. 

KANTA-maksu

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

KANTA-maksun tulee sisältyä tarjouksessa annettuihin 
hintoihin eikä sitä saa laskuttaa erikseen.

"Kyllä" vaaditaan

Yhteiset kriteerit/tiedot

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu palvelu täyttää kaikki sille tässä tarjouspyynnössä 
asetetut vähimmäisvaatimukset ja ehdot.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Kts. tarjouspyynnön kohta Hankinnan 
taustaa

Tarjoaja sitoutuu tuottamaan tarjoamansa palvelun 
tarjouspyynnön vasteaikojen mukaisesti.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Kts. tarjouspyynnön kohta Hankinnan 
taustaa

Tarjoajalla on käytössään sähköinen palvelukanava ja 
sähköinen raportointi (vähimmäisvaatimus).

"Kyllä" vaaditaan

SÄHKÖINEN PALVELUKANAVA JA SÄHKÖINEN 
RAPORTOINTI JA YHTEISET PALAVERIT

Tilaaja voi sähköisen palvelukanavan kautta seurata 
palvelujen toteutumista ja pitää yhteyttä sopimustoimittajan 
yhteyshenkilöihin (vähimmäisvaatimus).

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja pystyy kuukausitasolla raportoimaan vasteaikojen 
toteutumisesta (vähimmäisvaatimus).

"Kyllä" vaaditaan

Kuvaus palveluntuottajan käytössä olevasta (tulee olla 
käytössä tarjousta jättäessä) sähköisestä palvelukanavasta 
(vähimmäisvaatimus).

Lataus vaaditaan

Palveluntuottaja mittaa ja raportoi asiakastyytyväisyyttä 
tilaajalle säännöllisesti, vähintään yhden (1) kerran vuodessa 
(vähimmäisvaatimus).

"Kyllä" vaaditaan

"Kyllä" vaaditaan
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Palveluntuottaja sitoutuu pyydettäessä esittämään 
(demoamaan) tilaajalle tarjoamiaan sähköisiä palvelujaan 

esim. raportoinnin osalta.

Palveluntuottajan kuvaus tilaajan käytettävissä olevista 
asiakaspalvelu- ja ajanvarauskanavista (puhelinneuvonta ja 
sähköinen ajanvarausjärjestelmä ym.). 

Lataus vaaditaan

Käytettävissä olevista asiakaspalvelu- ja 
ajanvarauskanavista ei saa laskuttaa tilaajaa 
erikseen. 

PALVELUN SIJAINTI JA TOIMITILAT (max. 
15p)

Työterveyshuollon lähivastaanottopalvelut (työterveyshuollon 
erikoislääkärin, yleislääkärin, työterveyshoitajan, 
työfysioterapeutin ja työterveyspsykologin palvelut) tulee 
tuottaa vähintään Lahden ja Kouvolan kaupungin alueella tai 
Iitissä. Mikäli palveluntarjoaja tarjoaa palvelua Iitissä, riittää 
palvelun tarjoaminen tämän lisäksi joko Lahdessa tai 
Kouvolassa. 
Iitissä tarjottavan palvelun edellytetään tässä tapauksessa 
sisältävän vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin 
palvelut, joita ei kuitenkaan edellytetä kaikille arkipäiville. 

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Lähivastaanottopalvelun toimitilan osoite tai 
osoitteet 

Lähivastaanoton osoite tulee ilmoittaa ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista 
tilaajalle.

Palveluntuottaja tarjoaa Tilaajan asiakkaille mahdollisuuden 
käyttää työterveyshuollon lähivastaanottopalveluja 
(työterveyshuollon erikoislääkärin, yleislääkärin, 
työterveyshoitajan, työfysioterapeutin ja 
työterveyspsykologin palvelut) myös muissa kunnissa 
sijaitsevissa valitsemissaan toimipisteissä tarjouspyynnön 
mukaisin ehdoin ja hinnoin tilaajan hyväksynnällä ja 
asiakkaan itse niin halutessaan. Palvelun hinta on tällöin 
tilaajalle sama riippumatta siitä, missä toimipisteessä 
asiakas palvelua käyttää eikä siitä aiheudu tilaajalle 
lisälaskutusta.

Valinta vaaditaan

Tilaaja määrittää ko. palvelutarpeen toimintasuunnitelman 
laatimisen yhteydessä.

Laboratoriotutkimusten näytteenotto tulee toteuttaa Lahden 
ja Kouvolan kaupungin alueella tai Iitissä. Mikäli 
palveluntarjoaja tarjoaa palvelua Iitissä, riittää palvelun 
tarjoaminen tämän lisäksi joko Lahdessa tai Kouvolassa. 
Iitissä tarjottavan palvelun edellytetään tässä tapauksessa 
sisältävän vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin 
palvelut, joita ei kuitenkaan edellytetä kaikille arkipäiville.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Laboratoriotutkimusten näytteenoton toimitilan osoite tai 
osoitteet

Näytteenoton osoite tulee ilmoittaa ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista 
tilaajalle.

Valinta vaaditaan
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Palveluntuottaja tarjoaa asiakkaalle mahdollisuuden käyttää 
laboratoriopalveluja myös muissa kunnissa sijaitsevissa 
valitsemissaan toimipisteissä tarjouspyynnön mukaisin 
ehdoin ja hinnoin tilaajan hyväksynnällä ja asiakkaan niin 
halutessaan. Palvelun hinta on siten sama riippumatta siitä, 
missä toimipisteessä palvelua käytetään eikä siitä aiheudu 
tilaajalle lisälaskutusta.

Tilaaja määrittää ko. palvelutarpeen toimintasuunnitelman 
laatimisen yhteydessä.

Kuvantamistutkimukset tulee toteuttaa vähintään Lahden ja 
Kouvolan kaupungin alueella tai Iitissä. Mikäli 
palveluntarjoaja tarjoaa palvelua Iitissä, riittää palvelun 
tarjoaminen tämän lisäksi joko Lahdessa tai Kouvolassa. 
Iitissä tarjottavan palvelun edellytetään tässä tapauksessa 
sisältävän vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin 
palvelut, joita ei kuitenkaan edellytetä kaikille arkipäiville.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Kuvantamistutkimusten toimitilan osoite tai 
osoitteet.

Kuvantamistutkimusten toimitilan osoite tulee 
ilmoittaa 
ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista 
tilaajalle.

Palveluntuottaja tarjoaa asiakkaalle mahdollisuuden käyttää 
kuvantamispalveluja myös muissa kunnissa sijaitsevissa 
valitsemissaan toimipisteissä tarjouspyynnön mukaisin 
ehdoin ja hinnoin tilaajan hyväksynnällä ja asiakkaan niin 
halutessaan. Palvelun hinta on siten sama riippumatta siitä, 
missä toimipisteessä palvelua käytetään eikä siitä aiheudu 
tilaajalle lisälaskutusta.

Valinta vaaditaan

Tilaaja määrittää ko. palvelutarpeen toimintasuunnitelman 
laatimisen yhteydessä

Iitin kunnalta on mahdollista vuokrata 130,7m2 tilat Iitin 
terveyskeskuksen 2. kerroksesta.

Vuokattavan tilan vuokra on 1.585,96 euroa (alv 0%) 
kuukaudessa ja se koostuu pääomavuokrasta 638,60€, 
korjausvuokrasta 376,96€ sekä ylläpitovuokrasta 570,40€.

Palvelun tarjoaja vuokraa tilat Iitin kunnalta ja tuottaa siellä 
työterveyspalveluja vähintään 2 päivänä viikossa. (max. 15 p)

Valinta vaaditaan 15 Kyllä -vastauksesta saa 
maksimipistemäärän

PALVELUTUOTANNON HENKILÖSTÖ

Palvelua suorittavat vain työterveyshuollon ammattihenkilöt 
jotka ovat laillistettuja ammattihenkilöitä ja heidät on 
rekisteröity terveydenhuollon ammattihenkilöiden 
keskusrekisteriin.

"Kyllä" vaaditaan

Työterveyshuollon ammattihenkilöinä ja asiantuntijoina 
voivat toimia työterveyshuoltolain (1383/2001) ja 
valtioneuvoston asetuksen (708/2013) mukaisen 
työterveyshuollon pätevyyden omaavat terveydenhuollon 
ammattihenkilöt. Nimetyllä työterveyshuollon erikoislääkärillä 
tulee olla työterveyshuollon pätevyys (työterveyshuollon 
erikoislääkärikoulutus). Ks. lisää kohdasta "Hankinnan 
taustaa"

Nimetyt henkilöt hoitavat kaikki KELA 1 
palvelut.

"Kyllä" vaaditaan

KELA 2, laboratorio- ja kuvantamistutkimuksissa sekä 
muissa hankittavissa työterveyshuollon palveluissa voidaan 
käyttää muitakin asiantuntijoita kuin nimettyjä henkilöitä. 

Nimettyjen henkilöiden vuosiloma-aikoina ja muiden 
pidempien poissaolojen aikana on tarjolla varahenkilöinä 
tarjouspyynnön mukaiset vastaavat ammattihenkilöt.

Työterveyshoitaja
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Tarjoajan tulee nimetä palveluntuotannossa käyttämänsä 
vastaava työterveyshoitaja sekä antaa tämän JulkiTerhikki-
numero ja selvitys vaaditusta vähintään yhden (1) vuoden 
työkokemuksesta työterveyshuollon hoitajana toimisesta. 
Työkokemus tulee olla hankittu 1.1.2017 jälkeen. 

Nimeäminen, JulkiTerhikki-numero ja selvitys 
työkokemuksesta tulee antaa viimeistään ennen 
hankintasopimuksen allekirjoitusta Iitin Kunnalle. 
Palveluntuottajan tulee nimetä vähintään yksi (1) vastaava 
henkilö, mutta se voi halutessaan nimetä 
myös useamman. JulkiTerhikki-numero ja selvitys 
työkokemuksesta tulee antaa myös muista nimetyistä 
henkilöistä.

Työterveyshuollon erikoislääkäri

Tarjoajan tulee nimetä palveluntuotannossa käyttämänsä 
vastaava työterveyshuollon erikoislääkäri sekä antaa tämän 
JulkiTerhikki-numero ja selvitys vaaditusta vähintään yhden 
(1) vuoden työkokemuksesta työterveyshuollon 
erikoislääkärinä toimimisesta. Työkokemus tulee olla 
hankittu 1.1.2017 jälkeen. 

Nimeäminen, JulkiTerhikki-numero ja selvitys 
työkokemuksesta tulee antaa viimeistään ennen 
hankintasopimuksen allekirjoitusta Iitin Kunnalle. 
Palveluntuottajan tulee nimetä vähintään yksi (1) vastaava 
henkilö, mutta se voi halutessaan nimetä 
myös useamman. JulkiTerhikki-numero ja selvitys 
työkokemuksesta tulee antaa myös muista nimetyistä 
henkilöistä. 

Nimettyjen vastaavien henkilöiden vaihtuminen 
sopimuskauden aikana tai sitä ennen tulee hyväksyttää 
tilaajalla. Palveluntuottaja vastaa siitä, että mahdollisten 
henkilöstövaihdosten myötä uudelleen nimettävät vastaavat 
henkilöt täyttävät tarjouspyynnössä asetetut yleiset 
henkilöstöä koskevat vähimmäisvaatimukset ja nimettyä 
vastaavaa henkilöä koskevat erityiset vaatimukset, kuten 
vaatimuksen aikaisemmasta työkokemuksesta. Selvitys 
vaatimusten täyttämisestä tulee toimittaa pyydettäessä 
tilaajalle. Palveluun nimetty henkilö tulee vaihtaa tilaajan sitä 
erikseen pyytäessä. 

Sijaisia koskevat tarjouspyynnön yleiset henkilöstöä 
koskevat vähimmäisvaatimukset. Nimetyn työterveyshuollon 
hoitajan ja erikoislääkärin sijaisia koskevat samat 
työkokemusvaatimukset, kuin mitä palvelutuotantoon 
nimettyjen henkilöiden osalta on vaadittu, ellei tilaajan 
kanssa muuta sovita.

TYÖTERVEYSHUOLLON ALUSTAVA PALVELUKUVAUS 
(max. 15 p)

Tarjoajan laatima alustava kuvaus 
työterveyshuoltopalvelujen toteuttamisesta Iitin kunnalle 
tarjouspyynnön ja sen liitteiden vaatimusten mukaisesti eli 
palvelukuvaus. (max. 15 p)

Lataus vaaditaan 15 Manuaalinen

Palvelukuvauksen sisältövaatimukset ja arviointiperusteet 
kts. Hankinnan taustaa.

Kuvaus tulee laatia kirjallisesti ja tallentaa tarjouksen 
liitteeksi PDF- tai Word -muodossa. Palvelukuvaus saa olla 
pituudeltaan enintään viisi (5) A4-sivua (fontti Calibri, Times 
New Roman tai Arial 11-12). Palvelunkuvausten arvioinnissa 
huomioidaan vain viisi (5) ensimmäistä sivua. 

TOIMITUSTAKUU

Sopimustoimittajaksi valitun tarjoajan peruessa asiakkaalle 
aiemmin varatun vastaanottoajan, on asiakkaalle tarjottava 
uusi vastaava vastaanottoaika, asiakkaan hoidon 
kiireellisyys huomioiden.
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Esim. Jos asiakkaalta perutaan läsnävastaanotto 
yleislääkärille Iitissä, tulee myös uuden vastaanottoajan 
olla yleislääkärin läsnävastaanotolle, ensisijaisesti samassa 
toimipisteessä kuin peruttu aika asiakkaan toive 
huomioiden.

Palveluntuottaja on velvollinen tuottamaan ja järjestämään 
tarvittaessa sijaisen muuten kuin force majoure tilanteissa 
siten, että palvelu on tuotetaan vähintään tarjouspyynnön 
vähimmäisvaatimusten mukaisesti. Esimerkiksi 
palveluntuottajan henkilöstön sairastuminen ei ole force 
majoure -tilanne, vaan palveluntuottajan tulee huolehtia 
sijaisjärjestelyistä kohtuullisessa ajassa. 

Muut tiedot

Hankintayksikön esittely
TILAAJAN ESITTELY

Hankinnan tilaajana on Iitin kunta, jonka yhteenlaskettu henkilöstömäärä on vuoden 2023 alusta alkaen noin 230 työntekijää. 

Iitin kunnan työntekijöiden lisäksi palvelua ostetaan kunnan tytäryhtiön Iitin Vuokratalot Oy:n henkilöstölle, joihin kuuluu yhteensä 
yksi (1) työntekijä. Iitin kunta ja sen tytäryhtiöt allekirjoittavat jokainen oman työterveyshuollon sopimuksensa ja palvelut 
laskutetaan kutakin erikseen.

Henkilöstömäärä voi muuttua ja vaihdella sopimuskaudella. Kaikki aiemman työterveyshuollon sopimuksen mukaiset asiakkuudet 
siirtyvät valituksi tulevalle palveluntuottajalle sopimuskauden alussa, mukaan lukien mahdolliset keskeneräiset hoitokontaktit ja 
hoitojaksot.

Lakisääteiset työterveyshuoltopalvelut (Kelan korvausluokka 1) koskevat kaikkia vakituisia ja määräaikaisia työntekijöitä (sekä 
työ- ja virkasuhteessa olevat) työsuhteen 1. päivästä alkaen riippumatta työ- tai virkasuhteen kestosta.

Sairaanhoitopalvelut ja muu terveydenhuolto (Kelan korvausluokka 2) koskevat työsuhteen 1. päivästä alkaen työ- tai 
virkasuhteessa olevia työntekijöitä, joiden työsuhde kestää yhdenjaksoisesti vähintään neljä (4) kuukautta. Määräaikaisen 
työntekijän työ- tai virkasuhteen tulee olla päätoiminen. Päätoimisuudella tarkoitetaan yleisesti työsuhdetta, josta työntekijä saa 
pääasiallisen elatuksensa.

Työntekijät vastaavat itse matkakustannuksista työterveyshuollon toimipisteessä tuotettaviin työterveyshuoltopalveluihin sekä 
laboratorio- ja kuvantamistutkimuksiin myös silloin kun ko.palvelut eivät sijaitse työntekijän työskentely-/asuinkunnassa.

Iitin kunnalla on työterveyshuollon toimintaan sopivat toimitilat. Toimitilat on tällä hetkellä käytössä nykyisellä työterveyshuollon 
toimijalla.

Työterveyshuoltopalveluihin haemme luotettavaa yhteistyökumppania suunnitelmalliseen ja sujuvaan yhteistyöhön, jota ohjaavat 
yhteisesti sovitut arvot, toimintamallit ja tavoitteet.

Hankinnan taustaa
HANKINNAN KOHDE

Hankinnan kohteena on Iitin kunnan henkilökunnan hyvän terveyshuoltokäytännön mukaiset työterveyshuollon palvelut sisältäen 
kaikki lakisääteiset ennaltaehkäisevät työterveyshuoltopalvelut (Kelan korvausluokka 1) ja tarjouspyynnössä määritellyt 
työterveyspainotteiset yleislääkäritasoiset sairaanhoidon palvelut (Kelan korvausluokka 2) sekä muut tarjouspyynnössä määritetyt 
palvelut (ks. "Hankittavat työterveyspalvelut"). 

Iitin kunnan työterveyshuollon palvelun tavoitteena on lisätä henkilöstön hyvinvointia, työkyvyn ylläpitoa ja työkyvyttömyyden 
ennaltaehkäisyä sekä vähentää sairauspoissaoloja. Työterveyshuolto on tilaajan yhteistyökumppani työntekijöiden työkyvyn ja 
työhyvinvoinnin kokonaiskoordinoinnissa. Työterveyshuoltopalvelujen painopiste on ennaltaehkäisevissä palveluissa 
täydennettynä työterveyspainotteisella yleislääkäritasoisella sairaanhoidolla, johon asiakkaat ohjautuvat vain työterveyshuollon 
ammattilaisen tekemän hoidontarpeen arvion kautta. Tavoitteena on työhön liittyvin sairauksien ehkäisy sekä työn ja 
työympäristön terveellisyyden ja turvallisuuden edistäminen. 
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Palvelutuotannossa tulee noudattaa Käypä hoito -suosituksia ja palvelutuotannon tulee täyttää Kelan korvausperusteiden 
vaatimukset siten, että tilaajilla on oikeus Kelan korvauksiin työterveyshuoltopalveluita koskien. Palveluntuottajan tulee toimittaa 
tilaajalle esitäytetty Kelan korvaushakemus työterveyshuollon kustannuksista, jonka tilaaja tarkastaa ja täydentää. Palvelua tulee 
tuottaa tuloksellisella ja kustannustehokkaalla tavalla ja sen on oltava laadukasta ja ammattitaitoista, mikä tarkoittaa myös hyvää 
palvelukokemusta palvelua käyttäville asiakkaille. Palveluiden saatavuus vasteaikojen puitteissa ja mahdollisuus myös 
lähivastaanottoihin on osa sujuvaa työterveyshuollon palvelukokonaisuutta, jossa yhdessä pyrimme mahdollisimman nopeasti 
reagoimaan työhyvinvoinnin ja työkyvyn muutoksiin. Sairauspoissaolojen seuranta, tilanteisiin puuttuminen sekä yhteistyö 
esihenkilöiden kanssa on voimavarojen kohdentamista ennaltaehkäisevästi Iitin kunnan varhaisen tuen mallin mukaisesti. 

Odotamme ammattitaitoista ja osaavaa palvelua haasteellisimmissakin erikoisosaamista vaativissa työterveyshuollon tilanteissa 
sekä myös hoidon jatkuvuus on meille keskeistä. Yhteistyöllä pystymme kehittämään työterveyshuollon vaikuttavuutta ja 
tarkoituksenmukaisuutta ajantasaisen tiedon pohjalta. Tarjottavan palvelun tavoitteena on lisätä henkilöstön hyvinvointia, 
työkyvyn ylläpitoa ja työkyvyttömyyden ennaltaehkäisyä sekä vähentää sairauspoissaoloja. 

Palvelun tulee täyttää kaikki sille tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetetut vaatimukset ja ehdot sekä lailla ja alemman asteisilla 
säädöksillä asetetut vaatimukset ja ehdot.

Toiminta ja palvelutuotannon sisältö vahvistetaan erillisessä työterveyshuoltoa koskevassa sopimuksessa ja yhteistyössä 
laadittavassa työterveyshuollon toimintasuunnitelmassa. 

Palveluja hankitaan tarpeen mukaan. Tilaaja ei sitoudu vähimmäisostomääriin sopimuskauden aikana ja pidättää oikeuden 
hankkia palvelua ainoastaan käytettävissä olevien määrärahojen salliman määrän. Hankittavat määrät ovat arvioita, jotka eivät 
sido tilaajaa.

HANKITTAVAT TYÖTERVEYSPALVELUT (alv 0%)

KELA 1: Ennaltaehkäisevä työterveyshuoltopalvelu työterveyshoitajan, työterveyshuollon erikoislääkärin, työterveyspsykologin ja 
työfysioterapeutin toteuttamana sisältäen vähintään kaikki lakisääteiset ja tarjouspyynnössä mainitut palvelut, kuten:

• Etä- ja lähivastaanottopalvelut
- Tarjottu hinta on sama etä- ja lähivastaanottopalvelulle
• Puhelut asiakkaalle
• Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu)
- Sähköinen yhteydenotto on asiointikokonaisuus, jossa yksi (1) kpl yhteydenotto voi sisältää useampia viestejä asiakkaan kanssa 
samaan, hoidettavaan asiaan liittyen
• Työhöntulotarkastukset
• Työterveystarkastukset
• Työterveysneuvottelut
• Työpaikka- ja ergonomiaselvitykset 
• Yksilön neuvonnan ja ohjauksen
• Ryhmän neuvonnan ja ohjauksen
• Toimenpide-ehdotusten tekemisen
• Työssä selviytymisen seurannan ja kuntoutukseen ohjaamisen 
• Työterveyshuollon yhteistyön 
• Ensiapuvalmiuden tukemisen
• Työkyvyn ylläpitämisen ja työhyvinvointia edistävän toiminnan
• Laadun ja vaikuttavuuden arvioinnin ja seurannan

KELA 2: Työterveyspainotteinen sairaanhoidon palvelut työterveyshoitajan ja yleislääkärin toteuttamana sisältäen vähintään 
tarjouspyynnössä mainitut palvelut, kuten:

• Etä- ja lähivastaanottopalvelut
- Tarjottu hinta on sama etä- ja lähivastaanottopalvelulle
• Puhelut asiakkaalle
• Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu)
- Sähköinen yhteydenotto on asiointikokonaisuus, jossa yksi (1) kpl yhteydenotto voi sisältää useampia viestejä asiakkaan kanssa 
samaan, hoidettavaan asiaan liittyen
• Kausi-influenssarokotukset
• Erikoislääkäreiden konsultaatiot työterveyshuollon erikoislääkärin lähetteellä työkykyarvion yhteydessä. 
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LABORATORIOTUTKIMUKSET:
• Hankintaan sisältyvät laboratoriotutkimukset on listattu kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit"

KUVANTAMISTUTKIMUKSET:
• Hankintaan sisältyvät kuvantamistutkimukset on listattu kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit"

MUUT PALVELUT:
• Lääkärinlausunto B 
• Työfysioterapeutin lausunto 
• Rokotteen antaminen (työterveyshoitaja) 
- Palveluntuottaja laskuttaa rokoteaineet kulloinkin voimassa olevilla apteekkihinnoilla (alv 0 %)
• Työterveyshuollon asiakasmaksu eli perusmaksu / työntekijä / 12 kk
- Asiakasmaksun voi laskuttaa aikaisintaan sopimuskauden alusta lähtien
- Asiakasmaksun sopimustoimittajaksi valittu tarjoaja veloittaa laskutusta edeltävän kuukauden ajantasaisen henkilömäärän 
mukaan
- Sopimuskauden käynnistyessä ja/tai päättyessä kesken kalenterivuoden asiakasmaksu laskutetaan vain sopimuksen 
voimassaolokuukausilta
• KANTA-maksu
- KANTA-maksu sisältyy tarjottuihin hintoihin
• Hinnasto (alv 0 %) muista erikoislääkäripalvelusta
- Palveluntuottaja sitoutuu toimittamiensa hinnastojen mukaisiin hintoihin sopimuskaudella
- Hinnastoissa on myös tuotava esille ja eroteltava, mikäli lähi- ja etäpalvelulle on eri hinnat
- Hinnastojen hinnat ei saa missään tilanteessa olla korkeampi kuin mahdollisesti samanaikaisesti voimassa oleva julkinen hinta
• Hinnasto (alv 0 %) muista työterveyspalveluista 
- Palveluntuottaja sitoutuu toimittamiensa hinnastojen mukaisiin hintoihin sopimuskaudella
- Hinnastoissa on myös tuotava esille ja eroteltava, mikäli lähi- ja etäpalvelulle on eri hinnat.
- Hinnastojen hinnat eivät saa missään tilanteessa olla korkeampia kuin mahdollisesti samanaikaisesti voimassa olevat julkiset 
hinnat.

PALVELUT, JOTKA EIVÄT SISÄLLY HANKINTAAN (mm.):
• Kansansairauksien hoito (esim. kolesteroli, verenpainetauti, kilpirauhassairaudet, diabetes), pois lukien hoidon tarpeen arviointi
/tutkimus/hoidon aloitus 
• Sairauksien perinnöllisyysselvitykset
• Sydämen ja verenkierron toimintakokeet
• Rattijuopumusseurannat
• Tähystys- tai varjoainetutkimukset (esim. gastroskopia, sigmoideoskopia)
• Vapaa-ajan tapaturmat
• Lääkärintodistukset ja vastaanottokäynnit harrastuksia, koulutusta, ajokorttia tai esim. YK-joukkoihin hakeutumista varten
• Työterveyshuollon ulkopuolelta tulevat lääkärintodistukset sairausvakuutusetuisuutta, kuntoutusta tai työkyvyttömyyttä varten
• Kutsuntatarkastukset asevelvollisuuden tai siviilipalveluksen suorittamista varten 
• Muut kuin työhön ja työmatkoihin liittyvät tai yleisen rokotusohjelman mukaiset rokotukset
• Reseptien uusimiset (muut kuin työterveyshuollon kautta kirjoitetut)
• Erikoislääkärin vastaanotot, pois lukien erikseen työterveyshuollon toimintasuunnitelmassa määriteltävät konsultaatiot
• Luomen/patin poistot
• Akupunktiot
• Lapsettomuustutkimukset
• Raskauden seurantaan, raskauden ehkäisyyn ja raskauden keskeytykseen liittyvät käynnit
• Gynekologiset tutkimukset
• Magneetti- ja tietokonekuvaukset pois lukien työterveyshuollon toimintasuunnitelmassa erikseen määriteltävät tilanteet ja 
asiakkaan ohjaus magneettikuvaukseen tarvittaessa.

Lähtökohtaisesti magneetti- ja tietokonekuvaukset eivät kuulu palveluun vaan asiakas vastaa niiden kustannuksista itse. 
Palveluun voi kuitenkin sisältyä rajoitetusti työnantajan kustantamia magneettikuvauksia yksityisissä kuvantamispalveluissa 
työterveyshuollon toimintasuunnitelmassa erikseen määritellyissä tilanteissa. Näissä poikkeustilanteissa tilaaja voi kustantaa 
magneettikuvaksen, jos työntekijällä oleva vaiva aiheuttaa työntekijän työtehtävän kannalta merkittävän työkykyongelman siten, 
että sairauslomaa jouduttaisiin käyttämään tai sairauslomaa on jo käytetty vaivaan liittyvän työkyvyttömyyden vuoksi. Lisäksi 
tilaajan maksaman magneettikuvauksen edellytyksenä on, että magneettikuvaus yksityisissä kuvantamispalveluissa nopeuttaa 
merkittävästi työntekijän hoitoon pääsyn jonotusaikaa ja/tai työterveyshuollon työkykyarvion laatimista ja että tarvittava 
magneettikuvaus on saatavissa nopealla aikataululla.
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Tarjouspyynnöstä poissuljettuihin aiheisiin liittyvät testit, tutkimukset tai toimenpiteet eivät sisälly kilpailutettavaan 
työterveyshuollon palvelukokonaisuuteen. Tilaaja voi kuitenkin käyttää tapauskohtaista harkintaa silloin, jos jokin testi, tutkimus tai 
toimenpide on henkilön työkyvyn kannalta erityisen tarpeellinen. Tilaaja määrittää tapauskohtaisesti.

TYÖTERVEYSHUOLLON TOIMINTASUUNNITELMA

Tilaaja ja palveluntuottaja laativat sopimuskauden alussa työterveyshuollon palvelusopimuksen sekä toimintasuunnitelman, jota 
sopimuskaudella päivitetään tarvittaessa. Palvelusopimus tehdään lähtökohtaisesti palveluntuottajan sopimuspohjalle. Ostettavia 
työterveyshuoltopalveluja ja raportointikäytäntöjä voidaan tarkentaa 
sopimuskauden aikana tilaajan tarpeen mukaan.

Tilaaja päättää työterveyshuollon palvelusopimuksen sekä toimintasuunnitelman laatimisen tai päivittämisen yhteydessä 
hinnaston (alv 0 %) mukaisten muiden erikoislääkäripalvelujen ja hinnaston (alv 0 %) mukaisten muiden 
työterveyshuoltopalvelujen sisällyttämisestä hankittavaan palvelukokonaisuuteen.

TOIMINNAN ALOITUS, RAPORTOINTI JA YHTEISET PALAVERIT

Palveluntuottajalla tulee olla valmius (luvat, koulutus, henkilöstö, tilat) aloittaa hyväksytyn tarjouksen mukainen toiminta täydessä 
laajuudessaan sopimuskauden alkaessa, mikäli sille ei palvelun tilaajan taholta ole sopimus- tai muita esteitä tai muuta ei sovita.

Palveluntuottajan on ilmoitettava kaikki olennaiset palvelutuotantoon vaikuttavat asiat (kuten yhteystieto- ja osoitemuutokset) 
viipymättä tilaajalle sopimuskauden aikana ja tarvittaessa jo sitä ennen.

Palveluntuottajalla tulee olla käytettävissä sähköinen palvelukanava, jonka kautta tilaaja voi seurata palvelujen vasteaikojen 
toteutumista mahdollisimman reaaliaikaisesti (vähimmäisvaatimus).

Palveluntuottajan tulee tuottaa ja toimittaa tilaajalle tilaajan pyytämiä raportteja (mm. työterveyshuollon toimintaraportteja) 
työterveyshuoltopalvelujen käytöstä. Raportoinnin tulee olla sähköistä (vähimmäisvaatimus).

Palveluntuottajan on toimitettava tilaajalle vähintään kaksi (2) kertaa vuodessa raportit työterveyshuoltopalveluiden käytöstä 
sisältäen toimenpiteiden ja tutkimusten kappale- ja euromäärät (vähimmäisvaatimus).

Raportit tulee olla saatavissa palveluluokittain (KELA 1, KELA 2 ja muut palvelut) ja käytetyn ammattihenkilön mukaan (esim. 
työterveyshuollon erikoislääkäri ja yleislääkäri erikseen) eriteltynä (vähimmäisvaatimus).

Palveluntuottaja mittaa ja raportoi asiakastyytyväisyyttä tilaajalle säännöllisesti, mutta vähintään yhden (1) kerran vuodessa 
vähimmäisvaatimus).

Palveluntuottaja sitoutuu pyydettäessä esittämään (demoamaan) tilaajalle tarjoamiaan sähköisiä palveluja esim. raportoinnin 
osalta ennen hankintapäätöksen tekoa.

Palveluun sisältyy aloituspalaveri tilaajan ja palveluntuottajan kesken tilaajan määrittämänä ajankohtana ja tilaajan määrittämässä 
paikassa joko paikan päällä Iitissä tai etäyhteydellä. Sopimuskauden aikana palavereja järjestetään samalla periaatteella tilaajan 
tarpeen mukaan.

ASIAKASPALVELU JA AJANVARAUS

Työterveyshoitajan (KELA 1-2) ja työfysioterapeutin (KELA 1-2) palveluihin asiakas voi varata ajan suoraan ilman hoidontarpeen 
arviointia sähköisen ajanvarauksen lisäksi myös puhelimitse (vähimmäisvaatimus).

Suomenkielinen ja tilaajalle maksuton työterveyshuollon asiakaspalvelu ja ajanvaraukseen liittyvä puhelinneuvonta on saatavilla 
vähintään jokaisena arkipäivänä (ma-pe) vähintään klo 8:00 - 15:30 välisenä aikana vähimmäisvaatimus). Koska operaattorin 
veloittama palvelumaksu ei kohdistu tilaajaan on sen veloittaminen puhelinpalveluun soittavalta henkilöasiakkaalta sallittu.

HOIDON TARPEEN ARVIOINTI

Asiakkaat ohjautuvat laboratorio- ja kuvantamistutkimuspalveluihin sekä työterveyspainotteisen sairaanhoidon (KELA 2) 
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yleislääkärin, erikoislääkärin ja työterveyspsykologinpalveluihin työterveyshuollon ammattilaisen tekemän hoidon tarpeen 
arvioinnin kautta, jossa huomioidaan myös työterveyshuollon palvelusopimuksessa ja toimintasuunnitelmassa sovitut palvelujen 
sisällöt.

Työterveyshoitajan (KELA 1 ja KELA 2) ja työfysioterapeutin (KELA 1 ja KELA 2) palveluihin asiakas voi varata vastaanottoaikoja 
itse sähköisen ajanvarauksen ja puhelinneuvonnan kautta.

Hoidontarpeen arviointi tulee sähköisen palvelun lisäksi olla mahdollista saada tarvittaessa myös puhelimitse 
(vähimmäisvaatimus).

Työterveyshuollon ammattilaisen tuottama hoidontarpeen arviointi tulee olla saatavilla vähintään jokaisena arkipäivänä (ma-pe) 
vähintään klo 8:00-15:30 välisenä aikana (vähimmäisvaatimus).

PALVELUN SIJAINTI JA TOIMITILAT

Työterveyshuollon palvelu tulee tuottaa palvelun tuottamiseen sopivissa tiloissa ja sopivilla välineillä. Tilojen ja välineiden 
järjestämisestä ja kustannuksista vastaa palveluntuottaja.

Palveluntuottaja vastaa kaikista etävastaanottopalvelun vaatimista järjestelmistä, ohjelmista, suojatusta yhteydestä sekä muista 
etävastaanottopalvelun asianmukaisen tuottamisen vaatimista järjestelyistä ja kustannuksista. Etävastaanotto tulee voida 
toteuttaa videoyhteydellä. 

Työterveyshuollon lähivastaanottopalvelut (työterveyshuollon erikoislääkärin, yleislääkärin, työterveyshoitajan, työfysioterapeutin 
ja työterveyspsykologin palvelut), laboratorio- ja kuvantamistutkimukset tulee tuottaa Lahden ja Kouvolan kaupungin alueella tai 
Iitissä. Mikäli palveluntarjoaja tarjoaa palvelua Iitissä, riittää palvelun tarjoaminen tämän lisäksi joko Lahdessa tai Kouvolassa. 
Iitissä tarjottavan palvelun edellytetään tässä tapauksessa sisältävän vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin palvelut, joita 
ei kuitenkaan edellytetä kaikille arkipäiville. 
Iitissä tarjottavan palvelun määrä (pv/vk) huomioidaan laatupisteissä. 

Mikäli palveluntuottaja tarjoaa asiakkaalle mahdollisuuden käyttää työterveyshuollon lähivastaanottopalveluja (työterveyshuollon 
erikoislääkärin, yleislääkärin, työterveyshoitajan, työfysioterapeutin ja työterveyspsykologin palvelut) ja/tai laboratorio- ja/tai 
kuvantamispalveluja myös muissa kunnissa sijaitsevissa valitsemissaan toimipisteissä tarjouspyynnön mukaisin ehdoin ja hinnoin 
tilaajan hyväksynnällä ja asiakkaan niin halutessaan, tulee palveluntuottajan ilmoittaa tämä tarjouksessaan. Palvelun hinta on 
siten sama riippumatta siitä, missä toimipisteessä palvelua käytetään eikä siitä aiheudu tilaajalle lisälaskutusta. Tilaaja määrittää 
ko. palvelutarpeen toimintasuunnitelman laatimisen yhteydessä.

Palveluntuottajalla on mahdollisuus vuokrata Iitin kunnalta 130,7m2 tilat Iitin terveyskeskuksen 2. kerroksesta (Iitintie 29, 47400 
Kausala). Mikäli vastaanotto aiotaan järjestää tiloissa vähintään 2 päivää viikossa, saa tarjoaja 15 pistettä. Tilojen vuokra on 
1.585,96 euroa (alv 0%) kuukaudessa ja se koostuu pääomavuokrasta 638,60€, korjausvuokrasta 376,96€ sekä ylläpitovuokrasta 
570,40€. Liitteenä pohjapiirustus vuokrattavasta tilasta. Vuokralainen sitoutuu noudattamaan sovittua käyttötarkoitusta. Mikäli 
toiminnan harjoittaminen tässä kohteessa estyy muusta kuin vuokralaisesta aiheutuvasta syystä, ei vuokralaisella ole 
keskeytyksen ajalta velvollisuutta vuokran maksamiseen.

Pisteytysperusteet, Iitissä tarjottavan palvelun määrän perusteella:

5 pistettä:
Vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin palvelut saatavilla Iitissä yhtenä (1) päivänä viikossa.

10 pistettä:
Vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin palvelut saatavilla Iitissä 2-3 päivää viikossa.

15 pistettä:
Vähintään työterveyshoitajan ja yleislääkärin palvelut saatavilla Iitissä vähintään 4 päivänä viikossa.

PALVELUJEN SAATAVUUS

Työterveyshoitaja

KELA 1 ja KELA 2 / Työterveyshoitajan palveluita tulee olla saatavilla jokaisena arkipäivänä (ma-pe) viikossa vähintään klo 8:00 - 
15:30 välisenä aikana. 
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Työterveyshuollon yleislääkäri

KELA 2 / Yleislääkärin etä- ja lähivastaanottoaikoja tulee olla saatavilla arkipäivisin (ma-pe) vähintään kolmena (3) päivänä 
viikossa vähintään klo 8:00 - 15:00 välisenä aikana.

Työterveyshuollon erikoislääkäri

KELA 1 / Työterveyshuollon erikoislääkärin palveluita tulee olla saatavilla arkipäivisin (ma-pe) vähintään kahtena (2) päivänä 
viikossa vähintään klo 8:00-15:00 välisenä aikana

Työterveyspsykologi ja työfysioterapeutti

KELA 1 / Työterveyspsykologin palveluita tulee olla saatavilla arkipäivisin (ma-pe) vähintään kahtena (2) päivänä viikossa 
vähintään klo 8:00-15:30 välisenä aikana. 

KELA 1 ja KELA 2 / Työfysioterapeutin palveluita tulee olla saatavilla arkipäivisin (ma-pe) vähintään kahtena (2) päivänä viikossa 
vähintään klo 8:00 - 15:30 välisenä aikana. 

Laboratorio- ja kuvantamistutkimukset

Laboratoriotutkimusten näytteenotto tulee olla saatavilla ilmoitetussa toimipisteessä arkipäivisin (ma-pe) vähintään kahtena (2) 
päivänä viikossa ja vähintään kolme (3) tuntia päivässä. 

Kuvantamistutkimusten tulee olla saatavilla ilmoitetussa toimipisteessä arkipäivisin (ma-pe) vähintään kahtena (2) päivänä 
viikossa ja vähintään kolme (3) tuntia päivässä.

Palvelujen saatavuutta koskevat kriteerit ovat vähimmäisvaatimuksia, joiden täyttämisestä ei saa pisteitä.

Työterveyshoitajan, yleislääkärin, erikoislääkärin, työterveyspsykologin ja työfysioterapeutin palvelut tulee toteuttaa asiakkaan 
hoidontarpeen tai palveluntarpeen arvion perusteella joko lähi- tai etäpalveluna

PALVELUJEN VASTEAJAT

Ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (KELA 1) palvelujen vasteajat:

- Asiakas pääsee työhöntulotarkastukseen yhden (1) kuukauden sisällä työsuhteen alkamisesta
- Asiakas pääsee työterveyshuollon erikoislääkärille kymmenessä (10) arkityöpäivässä hoidon tarpeen arviosta
- Asiakas pääsee työterveyspsykologin palveluun yhdessä (1) viikossa hoidon tarpeen arviosta
- Asiakas pääsee työterveyshoitajan palveluun kolmessa (3) arkityöpäivässä hoidon tarpeen arviosta (esim. jos tarve todettu 
maanantaina, niin palvelua tulee saada viimeistään torstaina)
- Asiakas pääsee työfysioterapeutin palveluun kolmessa (3) arkityöpäivässä hoidon tarpeen arviosta (esim. jos tarve todettu 
maanantaina, niin palvelua tulee saada viimeistään torstaina)

Työterveyspainotteisen sairaanhoidon (KELA 2) kiireetöntä hoitoa vaativassa tilanteessa:

- Asiakas pääsee työterveyshoitajan, työterveyshuollon yleislääkärin ja työfysioterapeutin lähi- tai etävastaanotolle kolmessa (3) 
arkityöpäivässä hoidon tarpeen arviosta (esim. jos tarve todettu maanantaina, niin vastaanottoaika tulee saada viimeistään 
torstaina)

Työterveyspainotteisen sairaanhoidon (KELA 2) pikaista hoitoa (ei päivystyksellinen) vaativassa tilanteessa:

- Asiakas pääsee työterveyshoitajan, työterveyshuollon yleislääkärin tai työfysioterapeutin lähi- tai etävastaanotolle vähintään 
seuraavan arkityöpäivän aikana, kun hoidon tarve todetaan arkipäivänä (ma-pe) ennen klo 10:00. Mikäli hoidon tarve todetaan 
klo 10:00 tai sen jälkeen, pääsee asiakas työterveyshoitajan lähi- tai etävastaanotolle vähintään kahden arkityöpäivän aikana 
(esim. jos tarve todettu maanantaina klo 11:00, niin palvelua tulee saada viimeistään keskiviikkona). 

Palvelujen vasteajat ovat vähimmäisvaatimuksia, joiden täyttämisestä ei saa pisteitä. Palvelut tulee toteuttaa asiakkaan hoidon 
tarpeen arvion perusteella joko lähi- tai etäpalveluna.



Iitin kunta
493071 / Iitin kunnan työterveyspalvelut
Päiväys 24.1.2024

Sivu 32/38

Iitin kunta
Rautatienkatu 20
47400 Kausala
0158 766-7

Puhelin +358 206159600
Faksi +358 206159617
Sähköpostiosoite kirjaamo.iitinkunta@iitti.fi
Internet http://www.iitti.fi

PALVELUTUOTANNON HENKILÖSTÖ

Palvelun luonteesta johtuen palvelua suorittavalta työterveyshuollon henkilöstöltä edellytetään erinomaista suomen kielen 
suullista ja kirjallista taitoa. Erinomaisella suomen kielellä tarkoitetaan, että Opetushallituksen ylimmän tason mukaisessa 
yleisessä kielitutkinnossa kaikissa arvioitavassa osa-alueissa (tekstin ymmärtäminen, kirjoittaminen, puheen ymmärtäminen, 
puhuminen) taitotaso on tasoa 6. Tilaajalle on pyydettäessä toimitettava todistus kielitaidosta sellaisten henkilöiden osalta, joiden 
äidinkieli ei ole suomi.

Palvelua suorittavien työterveyshuollon ammattihenkilöiden tulee olla laillistettuja ammattihenkilöitä ja heidän tulee olla merkittynä 
terveydenhuollon ammattihenkilöiden keskusrekisteriin. Työterveyshuollon ammattihenkilöinä ja asiantuntijoina voivat toimia 
työterveyshuoltolain (1383/2001) ja valtioneuvoston asetuksen (708/2013) mukaisen työterveyshuollon pätevyyden omaavat 
terveydenhuollon ammattihenkilöt. Nimetyllä työterveyshuollon erikoislääkärillä tulee olla työterveyshuollon pätevyys 
(työterveyshuollon erikoislääkärikoulutus).

Työterveyshoitaja

Tarjoajan tulee nimetä palvelutuotannossa käyttämänsä vastaava työterveyshoitaja sekä antaa tämän JulkiTerhikki-numero ja 
selvitys vaaditusta vähintään yhden (1) vuoden työkokemuksesta työterveyshuollon hoitajana toimisesta. Työkokemus tulee olla 
hankittu 1.1.2017 jälkeen. 

Nimeäminen, JulkiTerhikki-numero ja selvitys työkokemuksesta tulee antaa viimeistään ennen hankintasopimuksen allekirjoitusta 
Iitin kunnalle. Palveluntuottajan tulee nimetä vähintään yksi (1) vastaava henkilö, mutta se voi halutessaan nimetä myös 
useamman. JulkiTerhikki-numero ja selvitys työkokemuksesta tulee antaa myös muista nimetyistä henkilöistä.

Työterveyshuollon erikoislääkäri

Tarjoajan tulee nimetä palveluntuotannossa käyttämänsä vastaava työterveyshuollon erikoislääkäri sekä antaa tämän 
JulkiTerhikki-numero ja selvitys vaaditusta vähintään yhden (1) vuoden työkokemuksesta työterveyshuollon erikoislääkärinä 
toimimisesta. Työkokemus tulee olla hankittu 1.1.2017 jälkeen.

Nimeäminen, JulkiTerhikki-numero ja selvitys työkokemuksesta tulee antaa viimeistään ennen hankintasopimuksen allekirjoitusta 
Iitin kunnalle. Palveluntuottajan tulee nimetä vähintään yksi (1) vastaava henkilö, mutta se voi halutessaan nimetä myös 
useamman. JulkiTerhikki-numero ja selvitys työkokemuksesta tulee antaa myös muista nimetyistä henkilöistä.

Nimetyt henkilöt hoitavat kaikki KELA 1 palvelut. KELA 2, laboratorio- ja kuvantamistutkimuksissa sekä muissa hankittavissa 
työterveyshuollon palveluissa voidaan käyttää muitakin asiantuntijoita kuin nimettyjä henkilöitä. Nimettyjen henkilöiden vuosiloma 
aikoina ja muiden pidempien poissaolojen aikana on tarjolla varahenkilöinä tarjouspyynnön mukaiset vastaavat ammattihenkilö

Nimettyjen vastaavien henkilöiden vaihtuminen sopimuskauden aikana tai sitä ennen tulee hyväksyttää tilaajalla. Palveluntuottaja 
vastaa siitä, että mahdollisten henkilöstövaihdosten myötä uudelleen nimettävät vastaavat henkilöt täyttävät tarjouspyynnössä 
asetetut yleiset henkilöstöä koskevat vähimmäisvaatimukset ja nimettyä vastaavaa henkilöä koskevat erityiset vaatimukset, kuten 
vaatimuksen aikaisemmasta työkokemuksesta. Selvitys vaatimusten täyttämisestä tulee toimittaa pyydettäessä tilaajalle. 
Palveluun nimetty henkilö tulee vaihtaa tilaajan sitä erikseen pyytäessä.

TYÖTERVEYSHUOLLON ALUSTAVA PALVELUKUVAUS

Tarjoajan tulee liittää tarjoukseensa tarjouspyynnön ja sen liitteiden pohjalta laadittu alustava kuvaus työterveyshuoltopalvelujen 
toteuttamisesta Iitin kunnalle eli palvelukuvaus.

Palvelukuvauksen sisältämien työterveyshuoltopalvelujen tulee olla tarjoajan toteutettavissa ja palvelujen tulee täyttää vähintään 
tarjouspyynnön vähimmäisvaatimukset työterveyshuollon palveluista. Kuvaus tulee laatia kirjallisesti ja tallentaa tarjouksen 
liitteeksi PDF- tai Word -muodossa. Palvelukuvaus saa olla pituudeltaan enintään viisi (5) A4-sivua (fontti Calibri, Times New 
Roman tai Arial 11-12). Palvelunkuvausten arvioinnissa huomioidaan vain viisi (5) ensimmäistä sivua. 

Palvelukuvauksen sisältö ja kuvauksesta arvioitavat seikat:

- Toteuttamiskelpoinen työterveyshuollon palvelukokonaisuus, jonka painopiste on ennaltaehkäisevissä 
työterveyshuollonpalveluissa
- Tarjoajan esittämien työmenetelmien vastaaminen hyvän ja laadukkaan työterveyshuollon periaatteisiin ja tilaajan asettamiin 
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tavoitteisiin vaikuttavasta työterveyshuollon palvelusta
- Työterveyshuollonpalvelujen tarkoituksenmukaisuus tilaajan asettamien tavoitteiden näkökulmasta sekä reklamaatioiden hallinta
- Ammattitaitoisen työterveyshuollon palvelujen saavutettavuus ja asetettujen vasteaikojen toteutumisen seurannassa tilaajan 
käytettävissä olevat työkalut
- Tuotettavan palvelun laatutekijät sekä laadun arvioinnissa käytettävät menetelmät ja laadun mittaamisen menetelmät ja työkalut 
- Työpaikoille kohdistuva toiminta, yhteistyön menetelmät (esihenkilöt, henkilöstöpalvelut ja muut terveydenhuoltoalan toimijat) 
sekä vuorovaikutuksen käytettävissä olevat menetelmät ja -kanavat
- Saatavilla olevat työntekijäkohtaiset palvelut työntekijöiden työ- ja toimintakyvyn sekä terveyden tukemiseksi
- Työterveyshuollon toiminnan ja henkilöstön osaamisen jatkuva kehittäminen.

Pisteytysperusteet:

10 pistettä: 
Palvelukuvaus on selkeä, yksityiskohtainen ja kattava. Se soveltuu sisällöltään erinomaisesti tilaajan hakeman tavoitetilan 
saavuttamiseen.

8 pistettä: 
Palvelukuvaus on selkeä, yksityiskohtainen ja kattava. Myös joitain puutteita on havaittavissa. Se soveltuu kuitenkin sisällöltään 
hyvin tilaajan hakeman tavoitetilan saavuttamiseen.

6 pistettä: 
Palvelukuvaus on melko selkeä ja kattava, mutta se voisi olla yksityiskohtaisempi. Myös joitain puutteita on havaittavissa. Se 
soveltuu sisällöltään melko hyvin tilaajan hakeman tavoitetilan saavuttamiseen.

4 pistettä: 
Palvelukuvaus on suppea ja/tai sekava ja se voisi olla yksityiskohtaisempi. Myös joitain puutteita on havaittavissa. Palvelukuvaus 
soveltuu sisällöltään vain osittain tilaajan hakeman tavoitetilan saavuttamiseen. 

2 pistettä: 
Palvelukuvaus on suppea ja/tai sekava ja se voisi olla yksityiskohtaisempi. Useita puutteita on havaittavissa. Palvelukuvauksen 
perusteella tilaajan hakeman tavoitetilan saavuttaminen on epäselvää.

0 pistettä: 
Palvelukuvaus ei sovellu tilaajan tarjouspyynnön mukaisen tavoitetilan saavuttamiseen.

Palvelukuvauksen tai muun tarjouspyynnössä vaaditun liitedokumentin puuttuminen voi johtaa tarjouksen hylkäämiseen.

POTILASTIETOJÄRJESTELMÄ

Palveluntuottajalla tulee olla sopimuskauden alkuun mennessä käytössään sähköinen potilastietojärjestelmä, joka on KANTA 
yhteensopiva.

Asiakas- ja potilastiedot tulee olla mahdollista siirtää sopimuskauden alussa ja sen päättyessä työterveyshuollon 
sopimustoimittajan potilastietojärjestelmästä uuden sopimustoimittajan potilastietojärjestelmään. Siirtäminen edellyttää 
työterveyshuollon asiakkaan suostumusta.

Asiakas- ja potilastietojen siirto ja/tai näkyminen julkisen sektorin terveydenhuollon toimijan ylläpitämässä 
potilastietojärjestelmässä tulee olla mahdollista asiakkaan suostumuksella tilanteessa, jossa työterveyshuollon asiakas on 
julkisen terveydenhuollon asiakkaana ja tietojen siirto ja/tai näkyminen on tärkeää asiakkaan hoidon kannalta tai julkisen sektorin 
terveydenhuollon asiakkaalle tekemien tutkimusten ja toimenpiteiden kannalta tai vastaavasta terveydenhoidollisesta syystä.

Kokonaismäärä tai laajuus
Hankittavan työterveyshuoltopalvelun arvioitu vuosiarvo on noin 100 000 € (alv 0%).

Hankinnan arvioitu vuosiarvo on suuntaa-antava arvio, joka perustuu tilaajan edellisten vuosien työterveyshuollon kustannuksiin. 
Arvioitu vuosiarvo ei sido tilaajaa.

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 400 000 € (alv 0%). Hankinnan kokonaisarvon laskennassa on huomioitu mahdollinen 
optiokausi. Hankinnan ennakoitu arvo on laskettu neljän (4) vuoden arvioidusta arvosta.
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Tarjouksen/hakemuksen lähettäminen
Tarjoukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteesta https://tarjouspalvelu.fi/UX?p=1720

Hinta ja kaupalliset ehdot
Hinnat

Hinnat tulee ilmoittaa arvonlisäverottomina (alv 0 %) nettohintoina. 

Hintojen tulee sisältää tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaiset palvelut ja kaikki palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustannukset 
pois lukien matkakustannukset (ks. laskutus ja maksuehto). Hintojen tulee sisältää tutkimukset, kirjaukset Kanta-palveluun ja 
lähetteet yms. toimenpiteet, jotka tehdään vastaanotolla.

Hinnanmuutokset

Hinnanmuutosehdot koskevat tarjouksessa annettuja hintoja.

Sopimuskaudella voi esittää hinnanmuutosta ainoastaan silloin, kun muutokset perustuvat viranomaisen päätöksiin tai 
todistettavasti toimittajasta riippumattomiin erityisiin muutostarpeisiin, kuten merkittäviin muutoksiin työvoimakustannuksissa tai 
raaka-aineiden hinnoissa. 

Hinnanmuutosta on mahdollista esittää vain silloin, kun kyseessä on merkittävä muutos ja merkittäväksi muutokseksi katsotaan 
muutos, joka on +-3 % - yksikköä sopimuskauden alusta lukien tai edellisestä tarkistuskerrasta lukien. 

Perustellut muutosesitykset on tehtävä vähintään kolme (3) kuukautta ennen ehdotettua muutoksen voimaantuloa kirjallisesti Iitin 
kunnalle. Hinnanmuutos ei voi tulla voimaan kesken kalenterikuukauden. Kumpikin osapuoli saa ehdottaa hinnanmuutosta. 

Hinnanmuutos voi tulla voimaan aikaisintaan 12 kuukauden kuluttua sopimuskauden alusta tai edellisestä saman sopijapuolen 
aloitteesta tehdystä hinnanmuutoksesta. 

Perusteettomia hinnanmuutoksia sopimuskaudella ei hyväksytä.

Tarjouksen liitteenä toimitettavia hinnastoja ja niitä koskevien alennusprosenttien muutokset ovat mahdollisia aikaisintaan 12 
kuukauden kuluttua sopimuskauden alusta tai edellisestä saman sopijapuolen aloitteesta tehdystä hinnanmuutoksesta 
palvelukohtaisesti.

Tarjouksen liitteenä toimitettavia hinnastoja ja niiden alennusprosentteja koskevat muutosilmoitukset on tehtävä kirjallisesti Iitin 
kunnalle vähintään kolme (3) kuukautta ennen muutoksen voimaantuloa. Muutokset eivät voi tulla voimaan kesken 
kalenterikuukauden.

Laskutus ja maksuehto
Laskutus

Laskutuksen tulee perustua toteutuneeseen palveluun. Ensisijaisesti asiakkaalle tulee varata ns. kappalehintainen palvelu, 
huomioiden asiakkaan palvelutarve.

- Kappalehintaiset palvelut, joille tarjouspyynnössä on ilmoitettu palvelukäynnin enimmäispituus tai muu tarkempi sisältö, tulee 
toteuttaa ilmoitetun mittaisina ja ne laskutetaan tarjoukseen perustuvalla kappalehinnalla. 
Esim1. 
KELA 2 / Puhelu asiakkaalle, työterveyshoitaja, €/10 min, Työterveyshoitajan asiakkaalle KELA 2 asioissa soittamat puhelut 
laskutetaan palvelulle tarjoukseen annetulla kappalehinnalla.

Esim2. 
KELA 1 / Sähköinen yhteydenotto asiakkaalle (sähköposti tai vastaava sähköinen palvelu), työterveyshoitaja kpl, palvelu 
laskutetaan asiointikokonaisuutena, jossa 1 (yksi) yhteydenotto voi sisältää useampia viestejä asiakkaalle saman asian hoitoa 
koskien.
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- Aikaperusteiset palvelut, joille tarjouspyynnössä pyydetään antamaan hinta euroina 60 minuutin palvelulle (€/60 min) 
laskutetaan toteutuneen palvelukäynnin mukaan 10 min sykleissä tarjoukseen perustuvan tuntihinnan mukaan (10 min hinta on 
0,167 x tuntihinta). 

Aikaperusteisten palvelujen laskuissa tulee näkyä 
- toteutuneen palvelukäynnin kokonaisaika ja 
- hinnan laskemiseen käytetty tarjouksen mukainen palvelu tuntihintoineen (€/60 min). 
Lisäksi laskulla tai sen liitteessä tulee mainita peruste tuntihintaiselle palvelulle, ellei tuntihinta (€/60 min) ole ainoa ko. palvelulle 
tarjouspyynnössä pyydetty hinta.

Laskutus osoitetaan tilaajayksikköön. Toimittaja laskuttaa tilaajaa verkkolaskulla. Tilaajalla on oikeus tarkentaa laskutuskäytäntöjä 
sopimuskauden aikana.

Laskuihin ei saa lisätä tai sisällyttää laskutuslisää, tilinhoitomaksuja tai muita vastaavia kustannuksia. Laskusta on käytävä esille 
vähintään palveluiden ostot ja suoritettujen toimenpiteiden tai tutkimusten kappale- ja euromäärät.

Tilaajaa ei voi laskuttaa toteutumatta jääneestä sovitusta palvelusta, joka peruuntuu palveluntuottajan sairaustapauksesta tai 
muusta palveluntuottajasta johtuvasta syystä, kuten esimerkiksi silloin, kun varattu etäpalveluaika ei toteudu palveluntuottajan 
etäpalveluyhteyksien teknisistä ongelmista johtuen.

Tilaaja ei korvaa asiakkaan peruuttamatta tai käyttämättä jääneitä vastaanotto- ym. aikoja eikä niistä voi laskuttaa tilaajaa, vaan 
niiden mahdollisista kustannuksista vastaa asiakas itse.

Erikseen korvattavat matkakustannukset 

Lähineuvottelujen ja/tai tilaajan työntekijän työpisteessä tapahtuvien lähipalvelukäyntien sekä tilaajan kanssa sovittujen 
yhteistyöpalaverien ja työsuojelutoimikunnan kokousten matkojen osalta sopimustoimittaja voi laskuttaa myös erikseen 
korvattavat matka-kustannukset.

Sopimustoimittajalle korvataan erikseen työterveyshuollon ammattilaisen siirtymistä tilaajan työntekijän työpaikalle aiheutuvat 
matkakustannukset: sopimustoimittajan työterveyshuollon toimipiste Lahti, Kouvola tai Iitti (sen mukaan tarjoaako palveluntuottaja 
palvelua myös Iitissä) - tilaajan työntekijän toimipaikka Iitissä - sopimustoimittajan työterveyshuollon toimipiste Lahti, Kouvola tai 
Iitti (sen mukaan tarjoaako palveluntuottaja palvelua myös Iitissä), lyhimmän (km) reitin mukaan.

Siirtymistä aiheutuvan matka-aikakorvauksen suuruus on 54 € / matkatunti, kaikkien ammattiryhmien osalta. Matka-
aikakorvauksen määrä lasketaan 15 min sykleissä, eli esim. 30 minuutin matkan ajan korvaus on 27 €.

Edestakaisista yli 20 km (kuitenkin korkeintaan 200 km asti) siirtymistä lähineuvotteluun ja/tai tilaajan työntekijän työpisteessä 
tapahtuvaan lähipalvelukäyntiin voi sopimustoimittaja laskuttaa myös erikseen korvattavan kilometrikorvauksen. 

Kilometrikorvauksen suuruus lasketaan Verohallinnon vuosittain vahvistaman kilometrikorvauksen perusteella (0,53 euroa per 
kilometri (alv 0 %) vuonna 2023). Kuljettu reitti on ilmoitettava laskulla tai sen lisätiedoissa. Reitti ja matka-aika tarkistetaan 
laskuntarkastuksessa Google Maps -sovelluksen kautta.

Maksuehto ja viivästyskorko

Maksuehto on vähintään 21 pv netto. Viivästyskorko enintään korkolain mukainen.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Salassapito ja vaitiolovelvollisuus

Salassapidosta ja vaitiolovelvollisuudesta tulee huolehtia lainsäädännön edellyttämällä tavalla. Palveluntuottaja sitoutuu pitämään 
salassa ja käsittelemään huolellisesti saamansa salassa pidettävät asiakas- ja potilastiedot. Palveluntuottaja vastaa siitä, että 
asiakkaan tietoja pääsevät käsittelemään vain ne henkilöt, joiden työtehtävien kannalta se on välttämätöntä. Asiakirjat on 
laadittava, säilytettävä ja dokumentoitava henkilötieto-, arkisto- ja potilaslainsäädännön tai niiden perusteella annettujen 
määräysten mukaisesti. 
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Viivästyssakko

Viivästyssakko JYSE 2014 palvelut (päivitysversio 04/2022) -ehtojen mukaisesti.

Hylkäämisperusteet
Tarjouskilpailusta suljetaan pois tarjoaja, jota koskee hankintalain 80 §:n mukainen poissulkemisperuste. Tarjouskilpailusta 
voidaan sulkea pois tarjoaja, jota koskee hankintalain 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.

Tarjous hylätään, jos tarjouspyynnössä esitetyt vaatimukset eivät täyty tai jos tarjous ei muilta osin vastaa tarjouspyyntöä tai jos 
tarjous saapuu myöhästyneenä.

Sopimusmenettely
Hankinnasta tehdään kirjallinen hankintasopimus, kun hankintapäätös on saanut lain voiman. Hankintasopimus syntyy ja tulee 
sitovaksi vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankinnassa noudatettavat asiakirjat pätevyysjärjestyksessä:

1. sopimus liitteineen
2. tarjouspyyntö liitteineen
3. julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot JYSE 2014, palvelut (päivitysversio 04/2022)* 
4. tarjous liitteineen 

* JYSE PALVELUT 2014 -ehtoja (päivitysversio 04/2022) noudatetaan niiltä osin kuin ne:
A) eivät ole ristiriidassa tarjouspyynnön tai sen liitteiden kanssa tai
B) eivät koske sopimustoimittajan roolia itsenäisenä rekisterinpitäjänä. Lukua 21 ei sovelleta hankintaan.

Sopimuskausi ja sopimuksen jatkaminen

Sopimuskausi on 1.4.2024 - 31.3.2026 + 2 + 2 optiovuotta.

Sopimusta voidaan jatkaa optiokausien mukaan kaksi vuotta kerrallaan ja yhteensä neljä vuotta. Tilaaja ilmoittaa optiovuosien 
käytöstä vähintään 3 kuukautta ennen sopimuksen päättymistä.

Jos työterveyshuollon lainsäädännössä tai Kelan työterveyshuollon korvauksissa tapahtuu sopimuskauden aikana merkittäviä 
muutoksia, on Iitin kunnalla oikeus irtisanoa sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla.

Reklamaatiot ja sopimuksen purkaminen/irtisanominen

Työterveyspalvelun ja -yhteistyön tavoitteiden toteutumista seurataan vuosineljänneksittäin. Palvelujen laatu ja saatavuus ovat 
keskeisiä seurattavia asioita. 

Mikäli palvelu ei toteudu sopimuksen mukaisesti, asiasta reklamoidaan palveluntuottajalle kirjallisesti. Sopimuksen mukaiseen 
palvelun laatuun liittyviä rikkeitä ovat muun muassa perusteettomat laskutukset, puutteellinen raportointi ja asiakkaan 
epäasiallinen kohtelu.

Palveluiden saatavuus ja sopimuksen mukaisten vasteaikojen toteutuminen ovat keskeisessä asemassa palvelun laatua 
arvioitaessa. Palvelujen saatavuutta koskevaksi virheeksi katsotaan se, että sopimuksen mukaiset vasteajat poikkeavat 
merkittävästi (yli 10 %) kahden tai useamman peräkkäisen kuukauden osalta tai puolen vuoden seurantajaksolla kahtena (2) tai 
useampana kuukautena. Vasteaikojen seurannassa huomioidaan sovittujen vastaanottoaikojen peruuntuminen sopimatta uutta 
aikaa asiakkaan kanssa hoidon kiireellisyys huomioiden. Palvelujen saatavuutta koskevaksi virheeksi katsotaan myös se, että 
työpaikkaselvityksistä jää toteutumatta enemmän kuin viisi (5) prosenttia kalenterivuoden aikana

Mikäli sopimustoimittaja on laiminlyönyt sopimuksen mukaiset velvollisuutensa eikä täytä niitä kuukauden kuluessa tilaajan 
toimittamasta kirjallisesta huomautuksesta lukien, tilaajalla on oikeus purkaa sopimus päättymään välittömästi ja 
sopimustoimittaja on velvollinen korvaamaan tilaajalle aiheutuneet kulut siihen asti, kunnes uusi kilpailutus on saanut lainvoiman 
ja uusi toimittaja on aloittanut toimintansa, sekä muut tilaajalle aiheutuneet vahingot. Sopimuksen purkaminen edellyttää JYSE 
2014 palvelut -ehtojen (päivitysversio 04/2022) mukaisen olennaisen sopimusrikkomuksen.
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Jos toimittaja joutuu konkurssiin, selvitystilaan, yrityssaneeraukseen tai tilaajan tietoon on tullut, että toimittaja on syyllistynyt 
johonkin hankintalain 80 ja/tai 81 §:ssä mainittuun tekoon, tilaajalla on oikeus purkaa sopimus päättymään välittömästi tai 
haluamanaan ajankohtana.

Jos hinnanmuutoksesta ei päästä yksimielisyyteen, sopijapuolilla on oikeus irtisanoa hankintasopimus päättymään kuuden (6) 
kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanominen on tehtävä kirjallisesti ennen uusien hintojen voimaantuloa. Irtisanomisaikana 
noudatetaan hintoja, jotka olivat voimassa ennen hinnanmuutosehdotuksen tekemistä. 

Sopimus voidaan irtisanoa päättymään välittömästi, mikäli palveluntuottaja, yrityksen edunsaaja tai alihankkija päätyy 
sopimuskaudella Euroopan Unionin, YK:n ja/tai Suomen viranomaisten asettamalle pakotelistalle tai siihen kohdistuu vastaavia 
pakotteita.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta vaatia vahingonkorvausta tai muita korvauksia sopimuksen päättymisen johdosta.

Hankintayksikkö varaa oikeuden pyytää lisäselvityksiä pakotteista palveluntuottajalta tapauskohtaisesti. Antamatta jätetty, 
puutteellinen tai viivästynyt selvitys voi johtaa sopimuksen purkamiseen tai irtisanomiseen. 

Sopimuksen siirtäminen

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman tilaajan kirjallista suostumusta osaksikaan siirtää sopimusta kolmannelle osapuolelle.

Asiakirjojen julkisuus
Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoittamisen jälkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen 
allekirjoittamisen jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista päätöksen tekemisen jälkeen.

Tarjous on pyrittävä laatimaan siten, että se ei sisällä liike- ja ammattisalaisuuksia tai muuta salassa pidettävää tietoa. Jos 
liikesalaisuuksien sisällyttäminen tarjoukseen on välttämätöntä, on tarjoajan ilmoitettava nämä osat tarjouksesta 
liikesalaisuuksiksi tarjouksessaan tarjouspyynnön vaatimusten mukaisesti.

Hankintayksikkö päättää viime kädessä, mitkä tiedot ovat salassa pidettäviä julkisuuslain (Laki viranomaisten toiminnan 
julkisuudesta 621/1999) nojalla. Tarjouspyynnön kohdassa Hankinnan kohteen kriteerit, vaatimukset joissa vastaukseksi 
hyväksytään vain "kyllä" tai vaihtoehtoisesti vain "ei", ei käsitellä liikesalaisuuksina. Myöskään tarjousten vertailuhinta ei ole 
liikesalaisuus.

Päätöksenteon perusteet
Hankintasopimus tehdään yhden (1) palveluntuottajan kanssa. Valituksi tulee palveluntuottaja, jonka tarjousvertailun 
yhteenlasketut pisteet ovat suurimmat.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena on paras hinta- ja laatusuhde, max. 100 pistettä. Tarjousvertailussa hinnan 
maksimipisteet ovat 70 pistettä, laadun 30 pistettä.

Tarjousvertailussa saatavat pisteet:

1. Hinta max. 70 pistettä
- Hintakaava on nähtävissä kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit"

2. Laatu max. 30 pistettä
- Työterveyshuollon alustava palvelukuvaus (max. 15 p)
- Iitissä tarjottavan palvelun määrä (pv/vk) (max. 15 p)

Palvelukuvauksen sisältö ja kuvauksesta arvioitavat seikat ja pisteytysperusteet, kts. Hankinnan taustaa.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimuskauden aikana osapuolet pyrkivät ensisijaisesti keskinäisin neuvotteluin ratkaisemaan mahdolliset erimielisyydet.

Ellei yksimielisyyteen päästä, sopimuksen kohdetta koskevat erimielisyydet ratkaistaan tilaajan kotipaikkakunnan alioikeudessa.

Muut asiat
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Tarjouksen tekemisen kustannukset

Iitin kunta ei korvaa tarjoajalle tarjouksen tekemisestä aiheutuvia kustannuksia.

Tilaajan nimenkäyttö

Palveluntuottajalla on oikeus mainita Tilaaja referenssiluettelossaan ja viestinnässään vain, jos Tilaaja on siihen kirjallisesti 
antanut suostumuksensa.

Liitteet ja linkit

Liitteet
JYSE PALVELUT 2014 -ehdot (päivitysversio 04_2022).pdf
Työterveys vuokratilat.pdf

Linkit
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161397
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