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Sosiaaliasiamiestoiminta perustuu asiakaslakiin eli Lakiin sosiaalihuollon 
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000). Sosiaaliasiamiehen 
tehtävänä on neuvoa asiakkaita asiakaslain soveltamiseen liittyvissä 
asioissa, neuvoa ja tarvittaessa avustaa muistutusten tekemisessä, 
tiedottaa asiakkaan oikeuksista ja toimia muutenkin asiakkaan oikeuksien 
edistämiseksi ja toteuttamiseksi. 
 
Sosiaaliasiamies seuraa asiakkaan oikeuksien ja aseman kehittymistä 
kunnissa ja antaa siitä vuosittain selvityksen kunnanhallitukselle. 
 
Iitin kunnasta sosiaaliasimieheen on ollut yhteydenottoja vain muutamia 
vaikkakin hieman enemmän kuin aiempina vuosina. Yhteydenottojen 
määrä on samassa linjassa muiden pienien kuntien kanssa. 
 

Esittelijä Kunnanjohtaja Jarkko Salonen 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus merkitsee sosiaaliasiamiehen selvityksen vuodelta 2021 
tiedokseen. 
 

Päätös Kunnanhallitus hyväksyi kunnanjohtajan ehdotuksen yksimielisesti. 


